
Deze resultaten vormen de basis van het 
congres dat op zaterdagmiddag 27 okto-
ber plaatsvond. De resultaten van het on-

derzoek zijn vastgelegd in het boek Fitness & Fi-
nanciën en werd tijdens het congres gepresen-
teerd. 

Het belangrijkste doel van de middag was het 
meer inzichtelijk maken van hoe de sector ervoor 
staat. Verder werd het belang onderstreept van 
goed gevalideerd onderzoek en de medewerking 
die daarvoor nodig is. Want alleen samen bren-
gen we de sector verder, en veranderen we het 
beeld naar de buitenwereld toe.  

Een middag vol cijfers
Zoals dat hoort in de wereld van financiën, draait 
het allemaal om de cijfertjes. De cijfers vlogen de 
congresbezoekers dan ook om de ogen. De spre-
kers gaven richting aan de cijferstortvloed. Want 
wat betekenen die cijfers nu? Wat is het belang 
ervan en waarom is het belangrijk dat we die in 
de sector met elkaar delen? De deelnemers kre-
gen met Karsten Hollasch, Peter Wolfhagen en 
Emma Barry drie interessante sprekers uit de 
sector voorgeschoteld. De middag werd vakkun-
dig aan elkaar gepraat en van de juiste achter-
grondinformatie voorzien door Jan Middelkamp. 

Karsten Hollasch: is onder meer Corporate Fi-
nance Partner bij Deloitte en een van de auteurs 
van het EuropeActive /Deloitte European Health 
& Fitness Market Report. Het grootste jaarlijkse 
marktonderzoek dat ieder jaar op de FIBO wordt 
gepresenteerd. Hij nam de bezoekers mee in de 
ontwikkelingen in de branche in Europa en het 
belang van goede cijfers daarbij. De fitnesssector 
groeit gemiddeld met 4 procent en er is nog een 
wereld aan sporters te winnen. Nederland loopt 
hierin voorop! 

Peter Wolfhagen: doet veel onderzoek in de fit-
nesssector. Hij nam op inspirerende wijze de 
aanwezige ondernemers mee in het belang van 
goede cijfers. Want om je club echt goed te ken-
nen, zijn de cijfers van doorslaggevend belang. 
Vaak wordt er gestuurd op operationele waarne-
mingen en niet op de financiële situatie. Hoe 
meer cijfers en kengetallen hij tot zijn beschik-
king heeft hoe beter brancheonderzoek hij kan 
doen. Hij riep op tot het (anoniem) delen van 
meer financiële cijfers. Iets wat nu nog maar 
mondjesmaat gebeurt. 

Emma Barry: heeft veel kennis van de opkomst 
van en verdienmodellen achter boutique fitness. 
Vanuit Amerikaanse voorbeelden heeft ze de ont-

wikkelingen naar Europa en Nederland vertaald. 
Haar belangrijkste boodschap: kijk naar de suc-
cesvolle punten van de boutique fitness en pas 
die toe in je eigen club. Een boeiende sessie vol 
met goede learnings voor de fitnessondernemer. 
Al haar bevindingen deelt ze in het EuropeActive 
Retention Report ‘Customer engagement in bou-
tique studios’, dat in november uitkomt.

Focus op de toekomst
Het is voor de sector belangrijk dat we beter 
inzichtelijk maken waar we staan en waar we op 
financieel gebied heen gaan. Daarom is het 
doen van onderzoek belangrijk en hierbij is de 
medewerking van de sector van doorslaggevend 
belang. 

Waarom is dit belangrijk? Het geeft ons sector 
breed een goed beeld van waar we staan. Verder 
laat je aan de buitenwereld zien hoe de sector 
ervoor staat. Dit zorgt voor meer vertrouwen bij 
bijvoorbeeld de overheid, gemeenten, zorgverze-
keraars, eerstelijns zorg en andere belangrijke 
stakeholders. Daarom ligt de focus de komende 
jaren op goed onderzoek, voor en door de sector! 

De afgelopen jaren heeft de fitnessbranche een turbulente periode doorgemaakt. 
Echter was er nauwelijks inzicht in het rendement van ondernemingen in de 
fitnessbranche, maar daar is verandering in gekomen! In samenwerking met de 
Rabobank is er een uniek onderzoek gestart omtrent de financiële situatie van 
fitnessondernemingen in 2018. 
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Boek winnen?
Door de samenwerking met BlackBoxPublishers 
mogen we twee exemplaren van het boek Fitness 
& Financiën’ weggeven. Dus heeft u hier als trou-
we BodyLIFE lezer interesse in? Stuur dan uw ge-
gevens onder vermelding van ‘winactie Fitness & 
Financiën’ naar info@bodylifebenelux.nl.  

WORLD CLASS
DIGITAL FITNESS
Met FunXtion krijg je inzicht in het trainingsgedrag 
van jouw leden, hierdoor kan jij jouw business nog 
beter aansturen en meer resultaat behalen.  

funxtion.com | info@hddgroup.com | +31 (0)416 33 43 15

WIJ BRENGEN FUNCTIONEEL
TRAINING TOT LEVEN

 
Met de kracht van technologie helpen 
wij functionele training tot een succes te 
maken. FunXtion begeleidt jouw leden en 
trainers door de beste functionele training 
digitaal aan te bieden. 

VERHOOG WINSTGEVENHEID 
Onze technologie is een aanvullende tool 
om de motivatie van jouw leden te verhogen 
en het trainingsgedrag te versterken. 
Verbeter de retentie op jouw club en 
genereer een extra inkomstenstroom.

VERZAMEL DATA
Met FunXtion heb je data over het 
trainingsgedrag van jouw klanten binnen 
handbereik. Mede hierdoor kan jij jouw 
business nog beter monitoren. Wij helpen  
je betere, snellere keuzes en beslissingen  
te maken. 

VERHOOG KLANTTEVREDENHEID
Met FunXtion verhoog je het service 
niveau op jouw club door 24/7 met jouw 
klanten in contact te staan en hen digitale 
trainingsprogramma’s op maat aan te 
bieden. FunXtion levert technologie die 
leuk, speels en uitdagend is waardoor leden 
gemotiveerd blijven.
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