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Opening Postillion Hotel WTC Rotterdam

Een eigen hotel in de Maasstad
Inspirerend Ameland en Schiermonnikoog - Studeren in tijden van corona - Zo maak je online 
vergaderen leuker en e�  ciënter - Lessen van PlanetIMEX 2020 - Energie en interactie tijdens hybride events - 
Technologie-inspiratie op de High Tech Campus Eindhoven
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Meer dan ooit beseffen we wat de  kracht van verbinding is. Samen-
komen om nieuwe plannen te maken, ideeën uit te wisselen, te leren of 
te vieren. Bilderberg laat je graag zien hoe je ook op  afstand samen kan 
zijn. Bijvoorbeeld door je bijeenkomst naar buiten te brengen. Of door 
hybride oplossingen te bieden. Laat je inspireren door de ervaringen van 
event organisers zoals jij op www.bilderberg.nl/outofoffi ce.

GA JE WEER MEE ?
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barco.com/clickshare

Conference, 
Collaborate, 
Click!

Discover the new 

ClickShare Conference

Let the new ClickShare Conference 
transform your remote meetings. 
Gone are the frictions when 
you host a conference from your 
laptop, or the struggle trying to use 
cameras and other meeting room 
equipment. Simply launch the ClickShare 
Collaboration App or plug in the 
ClickShare Wireless Conferencing Button.  
In less than 7 seconds you are ready to go.



Wat brengt 2021?
2020 was op zijn zachtst gezegd een bijzonder jaar. Iedereen had een volle agenda met mooie events, maar in maart 

werd door alles een streep gezet. Even hielden we hoop dat we in het najaar weer aan de slag konden. Maar na de 

versoepelingen vlak voor de zomer kwamen er alleen maar strengere maatregelen. Bij het schrijven van dit voor-

woord heb ik het gevoel dat we weer terug bij af zijn. De maatregelen die medio maart werden aangekondigd, zijn 

opnieuw van kracht. De hoop is nu gevestigd op 19 januari, wanneer het aantal besmettingen naar verwachting 

weer is gedaald en de branche verder kan met het draaien van pilotevents. Ook de introductie van het in record 

tempo ontwikkelde coronavaccin biedt mogelijkheden om van 2021 een beter jaar te maken.

De studenten van de Hotelschool The Hague (vestiging Amsterdam) kregen eveneens te maken met de gevolgen 

van de coronacrisis. Nadat ze voor hun eerste buitenlandstage goed en wel gesetteld waren in het hotel van hun 

keuze, werden ze gesommeerd terug te keren naar Nederland of hun thuisland. Voor de een bleek dat eenvoudiger 

dan de ander. Zo nam Razvan vanuit Londen de trein naar Brussel en reisde hij vier dagen later alsnog door naar 

Roemenië. Eenmaal daar aangekomen, werd hij onder politie-escorte naar een leegstaand familie-appartement 

gebracht waar hij direct veertien dagen in quarantaine moest. De politie kwam iedere dag op een willekeurig tijd-

stip controleren of hij thuis was. Gelukkig mocht Razvan na twee weken door naar zijn ouders en inmiddels is hij 

terug in Amsterdam. Samen met Fauve, Tom, Sam, Marie en Mark volgt hij online lessen. Hoe het de zes studenten 

nu vergaat, lees je in dit magazine.

Ondertussen heeft iedereen zich op de online evenementen gestort. Hoewel de meesten inmiddels experts zijn 

geworden, besteden we hier in deze editie extra aandacht aan. Ook hebben we de afgelopen maanden diverse mee-

ting- en eventplanners gevraagd waar zij zich nu mee bezig houden. Deze interviews vind je op onze website.

Mijn nieuwjaarswens is dat we in 2021 de draad weer op kunnen pakken. Wat is jouw wens voor het nieuw jaar?

Hartelijke groet,

Sofie Fest

Hoofdredacteur Meeting Magazine

sofie@vanmunstermedia.nl

M E E T I N G  VO O RWO O R D
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M E E T I N G  I N H O U DSO P G AV E

10	 Coverstory Postillion Hotel WTC Rotterdam
	� Al toen Postillion Hotels in 2015 het beheer over de MICE-faciliteiten in het Beurs-WTC 

Rotterdam in handen kreeg, koesterde directeur Erik-Jan Ginjaar de droom om het 
aanbod in de Maasstad uit te breiden met hotelkamers. In het voorjaar van 2021 is het 
dan eindelijk zover en wordt Postillion Hotel WTC Rotterdam geopend.

 
25 	� Inspirerend Ameland en Schiermonnikoog
	� Wil je straks wanneer het weer veilig mag en kan je team opnieuw bij elkaar brengen? 

Of gezamenlijk de nieuwe koers van je organisatie uitstippelen? Op de Waddeneilanden 
Ameland en Schiermonnikoog heb je alle rust en ruimte om een meerdaagse 
meetcentive te organiseren.

30 	 Studeren in tijden van corona
	� Vier jaar lang volgen Meeting Magazine en Efficient Hotel Partner zes studenten van 

Hotelschool The Hague (vestiging Amsterdam). 2020 begon als een topjaar met een 
spannende eerste buitenlandstage. Deze hebben ze helaas niet af kunnen ronden.

48 	 Zo maak je online vergaderen leuker en efficiënter
	� Iedereen heeft vanwege het thuiswerken ruim ervaring opgedaan met online 

vergaderen. Maar volgens vergaderexpert Rob de Haas zijn we daar nog niet zo vaardig 
in. Gelukkig kun je met een paar tips snel beginnen met het ontwikkelen van nieuwe 
vaardigheden om het online vergaderen leuker en efficiënter te maken.

“De politie kwam iedere 
dag op een willekeurig 
tijdstip controleren of ik 
wel braaf thuis was. Het 
hoogtepunt van de dag 
was de food delivery. 
Het voelde post-
apocalyptisch.”

Razvan (student Hotelschool 
The Hague), p31.
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70 	 Lessen van PlanetIMEX 2020
	� Een van de signatuurfoto’s van IMEX Frankfurt2019 was het beeld van twee 

collega’s die elkaar hartelijk omhelzen midden in de wandelgangen van de 
beurs. Dat beeld staat symbool voor de essentie van onze industrie. Beurzen, 
congressen, teambuilding, training of presentatie; alle zakelijke motieven om 
elkaar te ontmoeten, hebben onder de oppervlakte ook nog die niet-zakelijke 
drijfveer van de menselijke natuur: uitwisseling.
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Een nieuw hotel is een prachtige voor-
uitblik in tijden van economische te-
genspoed, al blijft algemeen directeur 

Erik-Jan realistisch. “Ondanks de positieve 
ontwikkelingen met betrekking tot betrouw-
bare vaccins en de toekomstige versoepelin-
gen, zal de branche het in 2021 zeker nog 

moeilijk hebben. Mede omdat die 1,5 meter 
afstand nog een hele tijd onderdeel zal blijven 
uitmaken van ons dagelijks leven. Mijn ver-
wachting is dat in het tweede kwartaal de na-
tionale vergadermarkt en het leisure toerisme 
langzaam weer op gang zullen komen. In het 
derde kwartaal komt daar op kleine schaal de 

Al toen Postillion Hotels in 2015 het beheer over de MICE-faciliteiten in 
het Beurs-WTC Rotterdam in handen kreeg, koesterde directeur Erik-

Jan Ginjaar de droom om het aanbod in de Maasstad uit te breiden 
met hotelkamers. In het voorjaar van 2021 is het dan eindelijk zover en 

wordt Postillion Hotel WTC Rotterdam geopend.

EEN EIGEN HOTEL 
IN DE MAASSTAD
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internationale congresmarkt bij. Als 
hotelketen heb je geen andere keuze 
dan de markt in de gaten te houden 
en flexibel in te spelen op de moge-
lijkheden die ons gegeven worden 
(zie kader).”

HOTELKAMERS
Voor de kamers in het nieuwe 
hotel heeft Postillion Hotels 3.000 
vierkante meter bijgehuurd in 
het Beurs-WTC Rotterdam, wat 
betekent dat alle faciliteiten in één 
gebouw worden ondergebracht. “Er 
komen in totaal 168 kamers, ver-
deeld over vier etages. Naast deze 
kamers realiseren we een uitge-

breide bar waar je ‘s ochtends kunt 
ontbijten en ‘s avonds kunt borrelen. 
Andere faciliteiten waar zakelijke 
gasten graag gebruik van maken, 
zoals Brasserie Staal voor lunch en 
diner en een gym, zijn al aanwezig 
in het Beurs-WTC Rotterdam.”

WTC
Voor de zakelijke markt draait 
het naast de hotelkamers natuur-
lijk ook om de zalen. De ruimtes 
voor zakelijke bijeenkomsten in 
het Beurs-WTC Rotterdam wor-
den sinds 2015 gefaciliteerd door 
Postillion Convention Centre WTC 
Rotterdam. Erik-Jan: “Dit congres-

Denken in kansen

Als het team van Postillion Hotels één ding niet kan, dan is het wel stilzitten. 

Ook niet als een coronacrisis de mogelijkheden voor zakelijke bijeenkomsten 

beperkt. Toen in april 2020 tijdens de persconferentie van het kabinet de 1,5 

meter afstand maatschappij werd aangekondigd, presenteerde Postillion 

Hotels twee dagen later hun 1,5 meter concept inclusief instructiefilmpjes en 

speciale boarding pass. Na de eerste versoepeling van de maatregelen eind 

mei werd op 2 juni 2020 het eerste 1,5 meter congres NXTMICE georganiseerd. 

Ook de campagne Showcase Holland, waarvoor de hotelketen in juli op social 

media iedereen in de branche opriep om hun 1,5 meter cases in de sturen, 

leverde een prachtige impressie op van events die op afstand kunnen worden 

georganiseerd. Begin november sloot de keten vanwege de aangescherpte 

maatregelen tijdelijk de deuren van alle hotels, om twee weken later na de 

versoepelingen de deuren weer te openen. Erik-Jan hield op social media 

meerdere malen een vurig pleidooi om het aantal reisbewegingen te beperken 

om de kerstperiode onder versoepelde omstandigheden door te kunnen 

brengen. Helaas is dat niet gelukt, maar inmiddels zijn alle hotels weer open.
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Algemeen directeur Erik-Jan Ginjaar

Virtual influencer Esther Olofsson verzorgt 
de leisure campagne voor het nieuwe hotel
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“Dat we uitstekend in staat zijn om 
grote, meerdaagse congressen voor de 
nationale en internationale markt te 
organiseren, hebben we in Utrecht en 
Amsterdam al ruimschoots bewe-
zen”, geeft Erik-Jan aan. “Inmiddels 
weten we uit ervaring dat je voor 

de internationale markt gewoon die 
combinatie van zalen en kamers nodig 
hebt. Dat merkten we in Amsterdam 
toen daar eerst het Convention 
Centre Amsterdam opende en later 
in 2018 Postillion Hotel Amsterdam. 
Rotterdam doorloopt hetzelfde stap-

centrum heeft 27 zalen die voorzien 
zijn van de unieke Postillion look and 
feel in de kleuren zwart en oranje. 
In de Rotterdam Hall kunnen we 
200 personen op 1,5 meter afstand in 
theateropstelling laten plaatsnemen. 
De drie voormalige graanbeurshallen 
bieden 3.500 m2 ruimte voor diners, 
exposities en beurzen. En dan liggen 
er om de Rotterdam Hall nog eens 21 
zalen van verschillende afmetingen 
die naar wens kunnen worden op- en 
afgeschaald voor breakout-sessies of 
kleine congressen. Op de 23e etage 
ligt de stadhuiszaal met een prachtig 
uitzicht over de stad.”
 
POSITIONERING
De opening van Postillion Hotel 
Rotterdam maakt onderdeel uit van 
de strategie om uit te breiden naar het 
westen, én om de keten als internatio-
nale congresspecialist te positioneren. 

Smart Technologie

Eerder in 2020 vertelde Erik-Jan Ginjaar aan Meeting Magazine dat het team achter 

Postillion Hotel Amsterdam kreeg in 2018 spraakgestuurde hotelkamers. In het 

najaar van 2019 werd AI-reserveringsmedewerker Michiel geïntroduceerd, die 75% 

van alle offertes die per e-mail binnenkomen binnen 24 uur afhandelt. Voor de 

promotie van Postillion Hotel Rotterdam op de leisure markt ontwikkelde

communicatiebureau RauwCC de eerste virtual influencer van Nederland: Esther 

Olofsson. Deze brandambassador bestaat uit bits en bytes maar kan visueel-

fysiek aanwezig zijn op bestaande locaties. Esther is prominent betrokken bij de 

feestelijke onthulling en opening. Ze heeft al diverse posts over het hotel en diverse 

Rotterdamse hotspots op haar eigen accounts op LinkedIn en Instagram geplaatst. 

Na de opening blijft ze 24/7 beschikbaar als ‘most trusted city guide’.

http://Meetingmagazine.nl


penplan. Met het uiteindelijke totaal-
product kunnen zakelijke gasten uit 
bijvoorbeeld het Verenigd Koninkrijk 
en de Verenigde Staten prima uit de 
voeten.”

Erik-Jan benadrukt wel dat Rotterdam 
geen klakkeloze kopie wordt van het 
hotel in de hoofdstad. “Postillion Hotel 
Rotterdam heeft een unieke ligging 
midden in het bruisende centrum 
van de tweede stad van Nederland. 
Daarom hebben we hier heel speci-
fiek gekeken naar wat een city center 
product moet bieden en met welke 
faciliteiten je wat meer kunt toespitsen 
op de stadse omgeving. We hebben 
bijvoorbeeld veel aandacht besteed aan 
het ontwikkelen van een handig meu-
bel voor de koelkast en het koffiezetap-
paraat.”

MEET WORK STAY
Bij Postillion Hotels merken ze dat er 
veel behoefte is aan kleinere, flexibele 
zalen en die behoefte zal volgens Erik-

Jan de komende tijd nog wel blijven. 
“Mensen willen graag een uitgebreide 
werkplek waar ze in groepen van drie 
of vier personen kunnen overleggen 
en samen aan een project kunnen wer-
ken. Het Meet Work Stay-concept dat 
wij jaren geleden al introduceerden, 

sluit perfect aan op die behoefte. Gasten 
kunnen altijd bij onze hotels terecht om 
te werken, te vergaderen en te verblijven. 
Hier in Rotterdam zijn in het Business 
Center van het WTC kleinere zalen onder-
gebracht die als boardroom of een rustige 
werkplek kunnen worden gebruikt. 
Wanneer de hotelkamers in Rotterdam 
gereed zijn, kunnen we ons concept hier 
eveneens volledig aanbieden.”

VOORUITBLIK
Het organiseren van hybride events, het 
flexibel en snel kunnen op- en afschalen 
van events en hoe je daar als je locatie 
je aanbod op aanpast, zullen volgens 
Ginjaar voorlopig nog wel de trend blijven. 
“Gelukkig hebben we in 2020 al gemerkt 
dat ondanks de beperkingen de voorkeur 
voor live events nooit zal verdwijnen. Net 
als de rest van de branche geloof ik niet in 
het enkel en alleen online samenkomen 
via programma’s zoals Teams. Er gaat 
niets boven de beleving van een live event. 
Wanneer Postillion Hotel WTC Rotterdam 
straks de deuren opent, kunnen gasten 
hier veilige en inspiratievolle bijeenkom-
sten organiseren.”

www.postillionhotels.com
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Kom meer te weten over actief zitten 
op aeris.de/nl

Nóg actiever en 
het zou geen 
zitten meer zijn.
Het werd tijd om onze manier van leven en 
werken opnieuw uit te vinden. Dus hebben we 
dat gedaan. Onze producten en concepten 
dragen bij aan een actieve en gezonde levensstijl. 
Ze maken beweging precies daar mogelijk, waar 
u dit het minst verwacht, maar waar u het wel 
het meeste nodig heeft – tijdens het zitten.
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Een stagiaire, wilden wij het nog een keer proberen? Ik moest er echt even goed over na-

denken gezien het fiasco van de laatste keer. Automatisch dreven de onaangename her-

inneringen naar boven die ik destijds verwoordde in een van mijn best gelezen columns 

waarin ik al mijn frustraties ‘een plekje’ gaf. Over die tegendraadse stagiair die binnen no 

time iedereen met zijn Trumpiaans gedrag tegen zich in het harnas joeg. Hoe zou het nu 

met hem gaan? Zou hij al regeren vanuit zijn ivoren toren? Of zijn eigen hotel runnen zon-

der ooit een stap op de werkvloer te zetten?

Tijdens mijn vakantie afgelopen zomer appten mijn collega’s dat zich een enthousiaste 

studente had aangediend. Of ik misschien toch, eventueel deze kans in overweging wilde 

nemen? Per slot van rekening hadden we ook hele goede stagiaires gehad. Dus niet blijven 

hangen in één slechte ervaring. Dat was een gevaarlijk moment. Want in vakantiestem-

ming ben je geneigd alles sneller door een zonnige bril te zien. Ik zei ja, maar legde de solli-

citatieprocedure en verantwoording bij hen. Om mijzelf alvast in te dekken voor de schuld-

vraag (ik had het nog zo gezegd!) mocht die komen.

En zo begon begin september onze Emma, studente aan Stenden University (Hogere 

Hotelschool in Leeuwarden) aan een stage van tien maanden. Haar inwerkprogramma 

lag klaar en wij - ofschoon we juist heel graag jonge mensen opleiden - waren in opperste 

staat van paraatheid om er gelijk een einde aan te maken als ze ook maar enigszins het 

gedrag van haar voorganger zou vertonen.

Onze angst bleek ongegrond. Vanaf de eerste dag heeft Emma het tempo erin, we kunnen 

haar nauwelijks bijhouden. Alsof ze al jaren deel uitmaakt van ons team, klaart ze moei-

teloos de ene na de andere klus en als er geen klussen meer zijn dan verzint ze er wel een. 

Daarnaast blijkt ze ook een wandelende ideeënbox te zijn, doet ze verbaal niet onder voor 

de meest welbespraakte in ons team, is zij in het bezit van een ijzeren doorzettingsvermo-

gen én heeft veel gevoel voor humor. Best essentieel om in ons team te kunnen overleven…

‘Die nieuwe is flink aan de maat. Gelukkig maar dat er geen salesmensen met taart en 

andere caloriebommen meer langskomen in dit coronatijdperk’, grapte een collega een 

weekje voor haar komst. Net zelf -18 kilo schoon aan de haak en al een half jaar levend op 

een dieet van drie boterhammen met hüttenkäse per dag. Boterhammen die voor tien uur 

al op zijn. De rest van de dag in de zeurmodus ‘ik heb ja-gen-de trek’. Maar goed, heel knap 

‘he did it’ en is nu een lust voor het oog vanwege zijn getrainde lijf zonder ook nog maar 

enig gram buikvet.

Natuurlijk lekte die opmerking uit maar Emma had haar antwoord klaar. ‘De komende 

tijd ga ik niet alleen hier aan de slag maar ook met mijzelf om mijn overtollige studenten-

kilo’s kwijt te raken’. En ze hield woord. Halen wij na een overdosis te verwerken annule-

ringen weer eens wat troostgebak of komt er toch een heldhaftig salespersoon (hulde aan 

Mövenpick) langs met zijn armen vol chocola, dan schudt Emma onverstoord nee en knab-

belt tevreden aan een rijstcracker of bijt in een frisse appel.

Ik denk dat het karma is. Maar dan omgedraaid. Dat deze geweldige stagiaire op ons pad 

geplaatst is omdat we het verdienen. Om het leed wat ons de afgelopen tijd is toegedaan te 

verzachten. Wie goed doet, goed ontmoet. Wij zijn dankbaar. Laat daarom deze stagiaire 

eeuwig blijven ook met twee maten meer of minder. Amen.

 

Marianne Kuiper
Eigenaar Efficient Hotel Partner & Music Meeting Lounge

Intermediair op het gebied van het zoeken en boeken van de perfecte locaties

Meer blogs lezen? www.efficienthotelpartner.nl
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CREËER EEN VEILIGE 
OMGEVING OP 
KANTOOR EN 
VERLAAG HET  
ZIEKTEVERZUIM 
DANKZIJ 
LUCHTZUIVERING.
 

LUCHTZUIVERING
INSPIREAIR 72 (VERPLAATSBAAR)

AERAMAX (WANDMODEL)

EERSTE MAAND GRATIS*
kijk op schone-lucht.nl 

*vraag naar de voorwaarden.



Fort Lent en Belvédère Nijmegen zijn 
twee bekende landmarks in Nijme-
gen. Fort Lent ligt net buiten het 

centrum aan de noordoever van de Waal. 
Het werd in 1862 gebouwd ter verdediging 
van de stad. De eerste stenen van Belvé-
dère Nijmegen werden midden vijftiende 
eeuw gelegd. Vanuit deze voormalige 
wachttoren aan de rand van het centrum 
heb je nog steeds een prachtig uitzicht op 
de Waal, de iconische Waalbrug en de om-
ringende natuurgebieden.

GEWELFRUIMTES
Zowel Fort Lent als Belvédère Nijmegen 
kunnen exclusief worden afgehuurd zodat je 

er in alle rust en ruimte samen kunt komen 
voor een vergadering, presentatie of diner. 
“Op de twee grote overdekte binnenplaat-
sen van Fort Lent kunnen we met gemak 
zestig personen op ruime afstand van elkaar 
plaats laten nemen”, vertelt eigenaar Jordi 
Baumann. “Om de binnenplaatsen heen 
liggen 27 gewelfruimtes die als subruimtes 
kunnen worden ingezet voor kleine groe-
pen. Ook vind je in het fort enkele kleinere 
ruimtes waaronder twee bars, een tapasbar, 
een restaurant en twee zalen. De belichting 
en aankleding kunnen geheel naar wens 
worden aangepast. De catering verzorgen 
we helemaal zelf. Op die manier kunnen we 
het beste inspelen op de wensen van onze 

gasten, ook als deze last minute zijn.” 
De locatie beschikt over een eigen gratis 
parkeerplaats.

OVERDEKT TERRAS
Wie een kleine, stijlvolle locatie zoekt 
voor een vergadering, presenatie of diner 
tot twaalf personen hoeft vanaf Fort Lent 
alleen maar de Waalbrug over te steken. 
“Bij Belvédère Nijmegen kun je de gasten 
ontvangen in de bar op de begane grond. 
Het restaurant ligt op de eerste verdie-
ping. Hier serveren we gerechten van een 
hoog culinair niveau.” Het restaurant 
ademt dankzijde hoge glas-in-lood ramen 
nog de sfeer van vroeger. Leuk detail is 
de schoorsteenmantel waarvan enkele 
stenen onderdelen uit 1626 dateren. Wie 
even de buitenlucht in wil, kan terecht 
op het ruime, overdekte terras. Parkeren 
kan in de naastgelegen parkeergarage. 
“Het motto van ons team is ‘het gewone 
buitengewoon goed doen’. Ook in tijden 
dat er iets meer van je creativiteit wordt 
gevraagd, kun je bij deze Nijmeegse top-
locaties terecht voor een mooie bijeen-
komst”, aldus Jordy.

www.fortlent.nl

belvederenijmegen.nl

EXCLUSIEVE 
TOPLOCATIES

Sfeervol en veilig samenkomen kan in Nijmegen op maar liefst 
twee locaties: Fort Lent en Belvédère Nijmegen. Hier heb je alle 

rust en ruimte en kun je genieten van de prachtige omgeving en 
een uitstekende sfeer.
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BEURS VAN BERLAGE 
LANCEERT STUDIO 1903
Samen met haar partners Univate, Faber Audiovisuals en Online 

Seminar lanceert de Beurs van Berlage een nieuwe virtual event studio. 

Studio 1903 staat in de Administratiezaal van de Beurs van Berlage. De 

naam van de studio verwijst naar het jaar waarin de Beurs van Berlage 

geopend werd. De nieuwe studio is kleiner dan de al bestaande Studio 

Berlage en is ingericht op het volledig ontzorgen van organisatoren van 

online webinars, seminars en andere virtuele events.

De Beurs van Berlage is al jarenlang een toonaangevende evenemen-

tenlocatie die bekend staat om haar vijfsterrenservice en flexibiliteit. 

Begin dit jaar heeft de Beurs van Berlage zich dan ook zo snel mogelijk 

aangepast aan de nieuwe situatie. Er werd, samen met de vaste samen-

werkingspartners Faber Audiovisuals en Univate, al snel geïnvesteerd 

in de mogelijkheden van hybride en virtuele evenementen. Dit heeft 

geresulteerd in de unieke Studio Berlage in de Effectenbeurszaal.

De afgelopen maanden is de vraag naar hybride en virtuele evenemen-

ten alleen maar toegenomen. Daarom wordt nu een tweede Virtual 

Event Studio, Studio 1903, gerealiseerd in de Administratiezaal van 

de Beurs van Berlage. De Administratiezaal van de Beurs van Berlage 

werd in 1903 in gebruik genomen door de Vereeniging Voor den 

Effectenhandel. In 1912 kreeg de Effectenbeurs haar eigen pand aan 

Beursplein 5, naast de Beurs van Berlage. De Administratiezaal is vanaf 

dat moment gebruikt voor diverse beurzen en bijeenkomsten, en daar 

worden nu ook virtuele events aan toegevoegd!

De monumentale ruimte is ingericht als virtuele event studio met 

authentiek Berlage meubilair en professionele AV materialen. Voor deze 

nieuwe studio werd een samenwerking aangegaan met een nieuwe 

partner, namelijk: Online Seminar. Het Online Seminar platform is 

ingedeeld in vier componenten: video, slides, hoofdstukindeling/poll-

vragen en live chat. Deze oplossing is inclusief gepersonaliseerde webi-

naromgeving, volledige begeleiding en ontzorging door een Online 

Seminar projectmanager en een operationele draaiboekbespreking 

voorafgaand aan het event. Gedurende de opnames is er uiteraard con-

tinu ondersteuning aanwezig. Na afloop van het webinar is deze direct 

terug te kijken via dezelfde link als het live webinar. Studio 1903 wordt 

begin 2021 in gebruik genomen.

TRANSFORMATORHUIS 
WORDT STUDIO WESTERGAS
Vanaf 1 januari wordt het Transformatorhuis op de Westergas 

Amsterdam omgetoverd tot de meest moderne Livestream-

studio van Europa. De studio, die geschikt is voor opnamen, 

live-streaming en recording, is dag en nacht te huren. Studio 

Westergas by Vel’Or Graceful Events verrijst voor de periode 

van ten minste drie maanden.

Diverse partijen staan aan de basis van Studio Westergas. 

Initiatiefnemer is Vel’or Graceful Events dat de samenwer-

king zocht met First Impression, BigVis en Westergas. De 

partijen gingen gezamenlijk om de tafel om een antwoord 

te geven op de vraag wat er wel mogelijk is, in tijden van 

corona. Het ontwerp van de studio is van de hand van BigVis 

dat zijn sporen heeft verdiend als ontwerper van mainstages 

bij festivals.

De andere partner is First Impression, expert in audiovisuele 

beleving. Initiatiefnemer van diverse live studio’s in andere 

delen van het land en facilitator van dik 200 shows.

Tom van den Nouweland, die vanaf januari de dagelijkse 

leiding van Studio Westergas in handen heeft: “In het 

Transformatorhuis hebben we met deze studio vanaf 1 janu-

ari een speciale pop up-studio op het allerhoogste niveau. De 

faciliteiten zijn voor bedrijven in te zetten, voor bijvoorbeeld 

nieuwjaarsspeeches of presentatie van jaarcijfers, maar we 

bieden ook een podium voor teambuilding. Daarnaast kun-

nen culturele partijen bij ons aankloppen voor bijvoorbeeld 

live streaming van voorstellingen. Daarbij kunnen we de stu-

dio volledig afstemmen op de wensen van de klant.”

Laura Vogelsang van Westergas: “Wij faciliteren de meest 

geavanceerde studio van Europa natuurlijk graag in een van 

onze karakteristieke, monumentale gebouwen. Juist in deze 

tijd wordt extra creativiteit gevraagd om de coronacrisis het 

hoofd te bieden en het daadkrachtige en sterke concept van 

Studio Westergas is daar een voorbeeld van.”

M EE T I N G M AG A Z I N E . N L
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“110 kamers/suites en zeventien zalen 
(beide zijn recentelijk vernieuwd), dui-
zend gratis parkeerplaatsen, de combi-

natie van onze centrale ligging in Nederland 
(vlakbij de A1 en A28), de mogelijkheden die 
de inrichting van ons hotel ons biedt om aan 
de coronamaatregelen te voldoen en onze 
persoonlijke manier van werken zorgen 
ervoor dat zakelijke en particuliere gasten 
ons goed weten te vinden, ook in tijden van 
corona”, vertellen Illian Hamburg (Gene-
ral Manager) en Andrea Siemons-Wijnand 
(Sales Manager). “Op hetzelfde terrein ligt 
evenementenlocatie Hart van Holland en 
met beide locaties beschikken we over meer 
dan 30 multifunctionele zalen en kunnen we 
op 6.000 m2 tot 3.000 gasten ontvangen.”

VEILIG VERBLIJF
Schermen, mondkapjes, ontsmettingsmid-
delen en looproutes, je vindt het allemaal in 

Golden Tulip Ampt van Nijkerk. “We doen 
er echt alles aan om onze gasten hier een 
veilig verblijf te bieden. De indeling van het 
gebouw werkt in ons voordeel. Zo hebben 
we bijvoorbeeld meerdere in- en uitgangen, 
waardoor wij ook bij grotere bijeenkomsten 
een veilige route kunnen garanderen. Of 
neem de webapplicatie waarmee gasten via 
hun smartphone hun kamerdeur kunnen 
openen, zo hoeven ze geen gebruik te maken 
van onze receptie. Wij waren het eerste hotel 
in Nederland met deze totaaloplossing.”

OPLOSSINGEN
Door de grootte van de zalen kan het hotel, 
met inachtneming van de RIVM-regels, aan 
vrijwel alle wensen voldoen. “Ons F&B-
programma hebben we aan de nieuwe regels 
aangepast. Zakelijke gasten gebruiken bij-
voorbeeld geen lunchbuffet, maar eten à la 
carte. Bij binnenkomst geven de gasten hun 

keuze door. Dat kost wat meer voorberei-
dingstijd, maar we denken hierin met onze 
gasten mee. Het resultaat is dat een zakelijke 
gast om die reden toch voor onze locatie 
kiest. Dit is een goed voorbeeld van hoe 
wij met onze gasten om willen gaan. Wij 
denken niet in problemen of vaste patro-
nen, maar in oplossingen. Doordat we twee 
restaurants hebben, kunnen we hier meer 
gasten ontvangen dan normaal in deze tijd. 
En we hebben de mogelijkheid om hybride 
bijeenkomsten te organiseren, dat stemmen 
we op maat helemaal met onze gasten af.”

BOUWEN AAN RELATIES
Het hotel werkt naar volle tevredenheid 
samen met vaste partners. “Onze ligging bij 
Amersfoort en natuurlijk de grote wellness-
afdeling spelen een rol. Ook touropera-
tors weten ons op 25 minuten afstand van 
Amsterdam steeds beter te vinden.” De 
beslissende factor is volgens Illian Hamburg 
en Andrea Siemons-Wijnand echter de per-
soonlijke aandacht. “Dat zit in ons DNA. Of 
het nu om een kleine vergadering gaat, een 
meerdaagse training of een congres, alles 
moet perfect in orde zijn. Dat start met een 
uitgebreide intake. Wat is het doel van de 
bijeenkomst en wat kunnen wij doen om er 
een succes van te maken? Van de ontvangst, 
de begeleiding tot en met de aftersales. Het 
moet gewoon kloppen, want dan bouw je 
aan een relatie.”

www.amptvannijkerk.nl 

www.goldentulipamptvannijkerk.nl

GOLDEN TULIP AMPT 
VAN NIJKERK DENKT 

IN OPLOSSINGEN
De schade ten gevolge van de coronacrisis is niet voor elk hotel 

hetzelfde. Neem Golden Tulip Ampt van Nijkerk, een modern 
viersterrenhotel met uitgebreide zakelijke faciliteiten.
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Vind je ideale zakelijke 
locatie op de Veluwe, in 
de regio Arnhem en het 
Rijk van Nijmegen
Op zoek naar een echt goede locatie voor je congres of bijeenkomst 
op of rond de Veluwe, Arnhem en Nijmegen? Profiteer van onze rijke 
voedings-bodem, vooral in de health-, food- en milieutechnologie. 
Midden in de groene long van Nederland, buiten de drukte van de 
Randstad en gunstig gelegen ten opzichte van snelwegen en goede 
treinverbindingen. 

Wij helpen je onafhankelijk en kosteloos om de juiste omgeving en 
aansprekende evenementlocatie te vinden. Ontdek hoe je zakelijke 
bijeenkomst bij ons een succes wordt, kijk voor inspiratie op 
conventionbureau.nl.

conventionbureau.nl

Omnisport Apeldoorn
‘Verrassend veel opties voor 

zakelijke evenementen’

De Voorwaarts 55 I 7321 MA Apeldoorn I T 055-3684611

info@omnisport.nl I www.omnisport.nl

Hotel Restaurant de Echoput
‘Combineer uw vergadering of feest met 

uitgebreid diner en luxe overnachting’

Amersfoortseweg 86 | 7346 AA Hoog Soeren | 055-5191248

reserveringen@echoput.nl | www.echoput.nl 

Hotel Papendal
“Ontdek het geheim van Papendal”

Papendallaan 3 | 6816 VD Arnhem | 026-4837911

hotel@papendal.nl  | www.papendal.nl 

Safari Meeting Centre midden
in Koninklijke Burgers’ Zoo

“De avontuurlijkste eventlocatie midden in het dierenpark”

Antoon van Hooffplein 1 | 6816 SH Arnhem | 026-3537 201

www.safarimeetingcentre.nl | events@burgerszoo.nl

Musis Stadstheater 
“Musis & Stadstheater is al meer dan 100 jaar het 

kloppende culturele hart van Arnhem”

Velperbinnensingel 10 | 6811 BP Arnhem

T 026 – 37 207 10 | evenementen@musisenstadstheater.nl 

www.musisenstadstheater.nl

Hotel en Kasteel Parc Spelderholt
‘Lommerijk landgoed op de Veluwe, 

waar iedereen welkom is!’

Spelderholt 9 I7361 DA Beekbergen I T 055-506 88 05

info@parcspelderholt.nl I www.parcspelderholt.nl

Apenheul
‘Een zakelijk evenement in een 

natuurpark met honderden apen…’

J.C. Wilslaan 21 I7313 HK Apeldoorn I T 055-357 57 00

reserveringen@apenheul.nl I www.apenheul.nl

Landgoed Brakkesteyn 
“Een buitengewone evenementenlocatie 

in het stadspark van Nijmegen”

Driehuizerweg 285 I 6525 PL Nijmegen I 024 -553949  

info@landgoedbrakkesteyn.nl I www.landgoedbrakkesteyn.nl 

Fort Lent
 “Ongekende mogelijkheden voor uw feest, 
bruiloft, bedrijfsfeest, diner of vergadering”

Bemmelsedijk 4 | 6663 KZ Lent | T 024-32 317 46

info@fortlent.nl | www.fortlent.nl

Golden Tulip Ampt van Nijkerk 
Het succes van uw bijeenkomst, daar draait 

het om bij Golden Tulip Ampt van Nijkerk!

Berencamperweg 4 | 3861 MC Nijkerk | T 033-2471616

reserveringen@goldentulipamptvannijkerk.nl 

www.goldentulipamptvannijkerk.nl

Strandclub en 
Evenementenlocatie Watergoed! 

“Unieke en sfeervolle evenementenlocatie!”

Tielsestraat 129 | 6675 AC Valburg |  T 0488-410222  info@water-

goed.nl | www.watergoed.nl

Thermen Bussloo
“Mooiste businesslocatie op de Veluwe!”

Bloemenksweg 38 | 7383 RN Voorst | T 055-3682 615  events@

thermenbussloo.nl | www.thermenbussloo.nl

Food Valley Energie & milieutechnologie

Health & High Tech Groen & duurzaamheid
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ONLANGS GERENOVEERD? 
TOE AAN EEN NIEUWE WEBSITE?

Professionele fotografi e gee�  
de perfecte eerste indruk!

Caroline Martinot Fotografi e
martinot-fotografi e@hetnet.nl • 0650431917

Wilkhahn    
Van Nelle Fabriek  
Van Nelleweg 2120 
3040 BC Rotterdam 
010-7503390 
info@wilkhahn.nl 

 
Occo, verbindt uitstekend comfort voor o.a.  
vergaderruimten en restaurants. Met stalen of houten  
frames. Geproduceerd uit hoogwaardig kunststof in 6 kleuren. 
Vele varianten ongestoffeerd of gestoffeerd. 
Ook als barkruk (stapelbaar) en tafel  (o.a. statafel) leverbaar. 
Occo is er met armen, zonder armen en als hoogwaardige 
“conference” met volledige stoffering. 
Een universele stoel met een tijdloze uitstraling. 

Occo  

Kasteel Groeneveld heeft de inrichting van haar zalen 
herzien, zodat u conform de richtlijnen van het RIVM toch 
kunt vergaderen op een wel heel bijzondere locatie. 
www.kasteelgroeneveld.nl

Kasteel Groeneveld Baarn
aan de A1/A27 
De mogelijkheden zijn legio, de omgeving is inspirerend

ECC Leiden
Haagse Schouwweg 10 
2332 KG Leiden
Nederland

2700 m2

BLACKBOX
CENTRAAL 
RANDSTAD

HEALTHY 
CATERING

SNELWEG 
A44

Vergaderen bij het geheel vernieuw-
de ECC Leiden is een unieke ervaring! 
Met re-designed vergaderzalen, een 
ge-upgrade lobby, healthy catering 
2.0 en een rustige en industriële om-
geving wordt iedere vergadering een 
succes. Vanzelfsprekend houden we 
altijd rekening met de RIVM richtlijnen 
en denken we graag met je mee voor 
de perfecte meeting.

Nieuwsgierig geworden naar onze 
geheel vernieuwde locatie? Neem 
contact met ons op!

UNIEK VERGADEREN BIJ 
ECC LEIDEN

      +31 (0)71 53 55 523                             
      info@eccleiden.com

      ECCLEIDEN.COM



Online en hybride events werden 
vorig jaar uit nood geboren. Ook 
Petra van der Perk bedacht zich 

geen moment toen Nederland in maart in 
lockdown ging en richtte Studio Het Nut in, 
een platform waarbij hospitality, techniek 
en hands-on eventmanagement een sterke 
combinatie zijn gebleken. “Daarmee gaan 
wij een stap verder dan de meeste online 
studio’s, waar de techniek vaak dik in orde 
is, maar gastvrijheid en begeleiding vaak 
minder goed geregeld is. Studio Het Nut 
heeft ons in contact gebracht met verras-
sende en inspirerende klanten, waaronder 
IT-bedrijf Furore (online event), de Hart-
stichting (online donateursbijeenkomst), 

Gupta Stragegists (online recruitment dag), 
Kite4Life (livestream fundraiser) en de Ne-
derlandse Academie voor Eetstoornissen 
(online congres). Ieder event heeft ons deze 
waardevolle lessen geleerd:

• �Een live-event kun je niet één op 
één omzetten van live naar online. 
Programmaonderdelen die live goed over-
komen, werken soms online minder. Om 
een aantrekkelijk online event samen te 
stellen is nog meer samenwerking vereist 
tussen opdrachtgever en opdrachtnemer.

 
• �Online telt ieder detail. Het doorspreken 

van alle onderdelen van het online event, 

zowel inhoudelijk als technisch is van 
belang om van tevoren te bepalen of 
echt alles klopt. Technische begelei-
ding voor, tijdens en na afloop van een 
event geeft rust, zo kan de klant zich 
volledig richten op de inhoud.

 
• �Afwisseling van settings en verras-

sende breakmomenten zorgen ervoor 
dat je event visueel aantrekkelijk blijft 
en dat deelnemers tussendoor even 
kunnen ontspannen.

 
• �Meer dan ooit zijn we afhankelijk 

geworden van software en techniek.  
En niet op alles heb je direct invloed, 
zoals een wereldwijde storing. Dat 
vraagt om flexibiliteit aan onze kant 
en die van de opdrachtgever…

 
• �Hospitality maakt het verschil. Ook 

tijdens een online event. Het maakt 
dat mensen zich welkom en op hun 
gemak voelen. Daarom verzorgen wij 
bij Studio Het Nut voor de mensen 
die live aanwezig zijn een goede kop 
koffie, een lekkere lunch en een borrel 
na afloop.

 
Welke inzichten heb jij opgedaan wat 
betreft online meetings en events? Deel 
je ervaring via de LinkedIn-pagina van 
Studio Het Nut.

www.hetnut.nl

Petra van der Perk, eigenaar van Boutique Event Locations Het 
Nut, sprong in op de behoefte aan online events. Zij begon tijdens 
de eerste lockdown Studio Het Nut, voor zowel online als hybride 
events. “We hebben partijen in huis gehad die normaal gesproken 

misschien niet zo snel voor ons gekozen hadden. Met elkaar 
hebben we unieke events met impact gerealiseerd. Onze kracht? 

Leren van elkaar en samen steeds beter worden.”
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Gardens Business Centres ontzorgt u met eigentijdse en moderne kantoorruimtes en vergaderzalen, waarbij 

gastvrijheid voorop staat. Full-service, op centrale locaties. Onze fris zakelijke ruimtes zijn hoogwaardig ingericht en 

voorzien van alle gemakken. Receptie service, verse bonenkoffie, razendsnelle wifi en een lunch voor uw gasten: wij 

ontzorgen van A tot Z. Alles voor een optimale werksfeer, zodat u zich volledig kunt focussen op uw business. Naast 

individuele kantoorruimtes en vergaderzalen kunt u bij Gardens Business Centres ook flexibele werkplekken huren.

 www.gardensbusinesscentres.nl

Eigentijds zakelijke 
kantoorruimtes en vergaderzalen



Wanneer de meetcentives weer mogen

Inspirerend
Ameland en 

Schiermonnikoog

Holger Leue
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Wil je straks wanneer het weer veilig mag en kan je team 
opnieuw bij elkaar brengen? Of gezamenlijk de nieuwe koers 

van je organisatie uitstippelen? Op de Waddeneilanden 
Ameland en Schiermonnikoog heb je alle rust en ruimte om 

een meerdaagse meetcentive te organiseren.
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BELEVING
Wie eerder de oversteek van Holwerd 
naar Ameland heeft gemaakt, zal dit 
waarschijnlijk via de reguliere veer-
dienst hebben gedaan. Die overtocht 
is al een beleving op zich, je maakt 
het nog specialer en sportiever wan-
neer je deze afstand te voet aflegt. 
Onder begeleiding van een wadloop-
gids (te boeken via Wadloopcentrum 
Pieterburen, Dijkstra Wadlooptochten 

of Wadloopcentrum Fryslân) wandel 
je met je collega’s over de slikkige 
wadbodem en waad je samen door de 
geulen terwijl je geniet van een feno-
menaal uitzicht over de uitgestrekte 
zandplaten. Gedurende die drie uur 
heb je alle tijd om bij te praten en de 
ervaringen van het afgelopen jaar te 
delen. Je bagage hoef je natuurlijk niet 
zelf te dragen. Daarvoor kun je Ridder 
& De Vries Transporten inschakelen.

STEVIGE LUNCH 
Eenmaal op Ameland aangekomen, staat de 
tweede bijzondere ervaring te wachten. Met 
een trekker word je samen met je collega’s naar 
het mooie en gezellige dorpje Nes gebracht. Na 
de stevige overtocht ben je wel aan een goede 
lunch toe en dat weet Proeflokaal Rixt prima 
te verzorgen. Dit restaurant heeft een stoere, 
maar warme sfeer dankzij de houten vloer en 
de comfortabele open haard. Op het menu staan 
diverse lunchgerechten, al kun je ook met de 
signature dish Rixt’s vleesplank in combinatie 
met een van de topwijnen even lekker bijkomen. 

OP SAFARI
De natuur van Ameland is bijzonder en een van 
de beste manieren om deze te verkennen is door 
middel van een eco safaritocht. Vanuit Nes rijd 
je met meerdere geruisloze, elektrische terrein-
wagens richting natuurgebied de Kooiduinen. 
Terwijl de gids van Natuurcentrum Ameland 
uitleg geeft over de rijke flora en fauna van het 
gebied verken je vanuit de wagens de vogelrijke 
polders, het duingebied en ga je off road langs 
kwelders en meertjes.

CHILLEN AAN ZEE
Na een dag wadlopen en eco safari toeren 
is iedereen toe aan een lekkere maaltijd en 
een goed bed. De laatste kilometers richting 

INSPIREREND 
AMELAND EN 

SCHIERMONNIKOOG

WANNEER DE MEETCENTIVES WEER MOGEN

Jantina Scheltema

http://Meetingmagazine.nl


het hotel kun je heel comfortabel met 
meerdere taxi’s afleggen. Een aanra-
der op Ameland is Hotel Nobel in het 
dorpje Ballum, dat een van de oudste en 
beroemdste horecabedrijven op Ameland 
is. Een deel van die faam dankt het hotel 
aan het beroemde Nobeltje, een zelf 
gebrouwen likeurtje dat hier in 1902 al 
door Willem Barend Nobel werd geschon-
ken. Je proeft het Nobeltje zelf in het 
gelijknamige café-restaurant, waar je ook 
kunt genieten van gerechten die worden 
bereid met verse, lokale producten, zoals 
Ameland Hereford rund, Amelands lam 
en vis van Vishandel Metz.
Borrelen kan bij Nobel of bij Beachclub 
The Sunset in het nabijgelegen Hollum. 
Hier geniet je met een cocktail in de hand 
van het zicht op zee en kun je na een 
enerverende dag verder bijpraten met je 
collega’s. Vervolgens slaap je bij Hotel 
Nobel in een van de kerksuites, penthou-
ses, appartementen of gewoon een ‘ouder-
wetse’ hotelkamer.

VERRAS MET DEZE EXTRA’S
Alle voordelen die Ameland biedt, 
komen het beste tot hun recht wanneer 
je er een meerdaagse bijeenkomst van 
maakt. Gelukkig zijn er voor de volgende 
dag(en) nog legio andere activiteiten die 
je op Ameland kunt ondernemen. De dag 
begin je bijvoorbeeld heel rustig en zen 
met een korte mindfulness sessie van  
Wad’nmindfulness. Of laat je als team 
inspireren door de nauwe samenwerking 
tussen mens en paard tijdens een specta-

M EE T I N G M AG A Z I N E . N L
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culaire demonstratie paardenredding-
boot op het strand bij Hollum, waarbij 
tien stoere paarden de reddingboot 
met donderend geweld over het strand 
en door de branding in zee voorttrek-

ken. Het samen bereiden van een mooie 
maaltijd is een prima afsluiter van je 
meetcentive. Wijnberg Wadexcursies 
biedt bijvoorbeeld de mogelijkheid 
om samen garnalen te vangen met een 
(sleep)krui of om mosselen, kokkels en 
oesters van het wad te rapen en vervol-
gens zelf te bereiden. Echte culinaire 
teams kunnen de workshop visroken 
volgen waarbij je zelf vis fileert, kruidt 
en rookt. Laten jullie het koken liever 
aan de professionals over, dan kies je 
voor een sportieve activiteit zoals bran-
ding kajakken, kitebuggyen of een stro-
perstocht met uitleg over vissen, jutten 
en jagen op Ameland. Vervolgens schuif 
je aan bij restaurant StrAnders (beschikt 
over een foodtruck) of Strandpaviljoen 
’t Strandhuys in het nabij gelegen dorpje 
Buren. Voor een extra nacht zijn de com-
fortabele hotelkamers van Hotel Bij Hen 
(Hollum) of Hotel Zee van Tijd (Nes) een 
goede keuze. Ook kun je kiezen voor 
een van de hotelkamers of studio’s van 
het sfeervolle WestCord Hotel Noordsee 
in Nes, dat op een kwartiertje autorijden 
van Beachclub The Sunset ligt.

Wist je dat

- Ameland een kleine vierduizend (3.752) inwoners heeft

- het eiland vier dorpen telt: Hollum, Ballum, Buren en Nes

- Ameland een totale strandlengte van 27 km heeft

- op Ameland geen Fries maar Amelands gesproken wordt

- er sinds 1996 in november Kunstmaand Ameland wordt georganiseerd

- �op Ameland Sunneklaas wordt gevierd? Deze traditie voor en door Amelanders is 

van oudsher met veel mystiek omgeven en mensen van buiten het eiland worden 

geacht zich er niet mee te bemoeien (de Telefilm Sunny Side Up uit 2015 vindt 

plaats op het eiland tijdens Sunneklaas)

- �gemeente Ameland en een aantal bedrijven samenwerken om de 

energievoorziening van het eiland in een paar jaar tijd blijvend te verduurzamen

Hotel Nobel

Jantina Scheltema
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Hotel Nobel

Jantina Scheltema

Restaurant Wad Anderz

Marcel van Kammen

Josine Olgers



SCHIERMONNIKOOG 
Ook Schiermonnikoog is, als het weer 
mag en kan, een ideale plek om elkaar 
live te ontmoeten voor een inspirerende 
kick-off, managementsessie of een twee-
daagse teambuilding. Lauwersoog is dan 
het ideale verzamelpunt voor je collega’s. 
Vanuit deze vissershaven neem je samen 
de veerboot. Eenmaal aangekomen krijgt 
je conditie een boost met een fietstocht 
richting strandjutter en eilandgids Thijs 
de Boer. Thijs is geboren en getogen 
op het Waddeneiland en ging als jonge 
jongen al met vrienden het strand op 
om te jutten. Van het strandjutten kun 
je zelfs een leuke teamchallenge maken, 
met Thijs als onpartijdige scheidsrechter 
om de vondsten te beoordelen. Mocht 
je de vondsten van Thijs in zijn eigen 
Schelpenmuseum Paal 14 niet kunnen 
evenaren (het stukje mensenschedel van 
500 jaar oud en delen van vliegtuigen uit 
de Tweede Wereldoorlog zijn al gejut), 
dan kun je tijdens de tocht alsnog genie-
ten van de mooie verhalen en een heerlijk 
jutterbittertje. 

YOGA OP HET STRAND 
Van jutten op het strand krijg je trek en 
dan is de voortzetting in de vorm van 
een lunch bij Wad Anderz een prima 
keuze. Dit havenpaviljoen heeft een 
prachtig uitzicht op het dorp, de haven 
en de Waddenzee. Op het menu staan 
allerlei eerlijke biologische producten 
uit het Waddengebied, zoals biologische 
Zeedijkster schapenkaas, Anjummer 
Waddenham en diverse lokale groenten. 
Bij Wad Anderz kun je de lunch prima 
combineren met een gezamenlijke acti-
viteit. Wil je je collega’s na maanden van 
onzekerheid en stress een momentje van 
bezinning bieden, dan is een yogases-
sie onder begeleiding van yogadocente 
Josine Olgers op het strand een prima 
idee. Wil je juist lekker de adrenaline 
door je lijf laten stromen, dan kun je met 
Reactief Buitensport een middagje blo-
karten of powerkiten.

STERRENWANDELING
Of je nu de yogasessie volgt of over 
het strand scheurt, ook de schone en 
zilte lucht op Schiermonnikoog maakt 
hongerig. Na een kort autoritje (of een 
stevige wandeling van een half uur 
richting de rand van het strand) berei-
ken jij en je collega’s in no time Hotel 

M EE T I N G M AG A Z I N E . N L

M E E T I N G  B E S T EM M I N G

29  

<

Om de Noord, waar je vanuit het 
restaurant van de duinen kunt blij-
ven genieten terwijl het diner wordt 
geserveerd. Na het eten gaan jullie 
voorzien van een warme jas en goede 
wandelschoenen opnieuw op pad, 
ditmaal om de sterren te bewonderen. 
Schiermonnikoog is namelijk een van 
de donkerste plekken van Nederland! 
Tijdens de sterrenwandeling met een 
gids van Bezoekerscentrum Nationaal 
Park Schiermonnikoog krijg je alles 
te horen over de sterrenbeelden, het 
Melkwegstelsel en andere fascinerende 
hemelverschijnselen. Vervolgens is het 
heerlijk naborrelen met chocolademelk 
of iets sterkers bij Hotel Om de Noord 
om daarna lekker te gaan slapen.

HET ECHTE EILANDGEVOEL
Wat voor Ameland geldt, is ook van 
toepassing op Schier. Wil je een mooie 
beleving aan je collega’s meegeven, dan 
is één dag eigenlijk niet genoeg. Je leert 
Schiermonnikoog nog beter kennen 
tijdens een Westerstrandtocht, waarbij 
je onder begeleiding van een gids van-
uit het dorp Schiermonnikoog rich-
ting de dijk en via de kwelder naar het 
Westerstrand wandelt. Vervolgens gaan 
jullie aan boord voor een boottocht over 
de Waddenzee met als eindpunt de 
Veerdam. Wie spot als eerste de zeehon-
den? Een andere bijzondere beleving is 
de Eilander Balgexpres. Deze trekker 
met buswagen neemt je mee naar de 
ongerepte natuur van het meest oos-
telijke deel van Schiermonnikoog. Dit 
gebied heet de Balg en bestaat uit een 

zandplaat (ontstaan in 1800) die ieder 
jaar verder groeit. Ook hier loop je grote 
kans om zeehonden te spotten. Voor 
lunch en diner kun je op meerdere plek-
ken terecht. Aanraders zijn De Marlijn 
(de meest noordelijke horecalocatie van 
Nederland) en restaurant Ambrosijn. 
Overnachten kan uitstekend in Hotel 
Van der Werff, het legendarische en 
oudste hotel op het eiland. Daarnaast 
kan je ook kiezen voor het meest noor-
delijk gelegen hotel van Nederland, 
Strandhotel ZandtaanZee, waar je zo 
vanuit je hotelkamer de zee in kunt 
lopen. 

DUBBELE BELEVING
Kun je niet kiezen tussen beide 
Waddeneilanden? Kijk dan eens of je 
Ameland en Schiermonnikoog met 
elkaar kunt combineren. Indien het getij 
het toelaat, varen jullie na het verblijf 
op Ameland vanuit de haven, op de 
historische zeilklipper Willem Jacob, 
langs de Amelandse oostkust, de onbe-
woonde Engelsmanplaat en het west-
punt van Schiermonnikoog. Deze tocht 
van minimaal 6 uur breng je door op de 
comfortabele bankjes op het achterdek, 
terwijl je de uitleg van de schipper in 
je opneemt of juist de tijd neemt om 
bijvoorbeeld in groepjes opdrachten uit 
te werken. 

Benieuwd naar alle mogelijkheden? Of hulp 

nodig met een mooi programma op maat? Meet 

in Friesland helpt je graag verder! Kijk voor meer 

informatie op www.meetinfriesland.nl.

Wist je dat

- �Schiermonnikoog met 953 inwoners de kleinste gemeente is. Ook is het de 

gemeente met de laagste bevolkingsdichtheid in Nederland

- �het eiland sinds 1989 officieel een Nationaal Park is

- de hoogste duintop 20 meter is

- �Schiermonnikoog wordt geprezen om zijn rust, die onder andere in stand wordt 

gehouden doordat bezoekers hun auto op vaste wal moeten achterlaten

- �bewoners van oorsprong het Eilanders of Schiermonnikoogs spreken

- �ook Schiermonnikoog eigen feesten heeft. Kallemooi (soort vruchtbaarheidsfeest) 

rond Pinksteren en op of rond 5 december Klozum (soort verkleedpartij waarbij 

mensen thuis worden onthaald)

- �ook Schiermonnikoog actieve en grote stappen zet om een energie-

zelfvoorzienend eiland te worden

Hotel Nobel

http://Meetingmagazine.nl


AFSCHEID EN EEN NIEUW BEGIN
Op zaterdag 9 februari 2020 is het op de campus in Amsterdam 
een drukte van jewelste. Het is de dag dat zo’n honderd studen-
ten van de ‘februari-stroming’ de campus moeten verlaten om 
plaats te maken voor honderd nieuwe groentjes. Het eerste jaar 
van de vierjarige opleiding waarin de studenten met elkaar op 
de campus wonen, zit erop. Een belangrijk onderdeel van de 
studie omdat het management van de campus (Skotel), in het 
kader van de opleiding, voor een groot deel uitgevoerd wordt 
door de studenten zelf. Het uitchecken is begonnen. Overal 
staan koffers en dozen hoog opgestapeld. Overal geroezemoes. 
Veel gelach. Er zijn vriendschappen voor het leven ontstaan en 
het is nu best even slikken om afscheid van elkaar te moeten 
nemen. Vandaag is namelijk ook het startsein voor vertrek naar 
het eerste stageadres. De studenten gaan vijf tot zes maanden 
stage lopen, verspreid over de hele wereld, in een door hen 

zelf gekozen hotel. Er heerst een opgewonden sfeer. Sommigen 
gaan voor het eerst ver van huis. Er wacht hen een spannende 
tijd. Maar dat het op een hele andere manier spannend gaat 
worden, weet op dat moment nog niemand.

Begin maart zijn alle studenten aan de slag op hun stageadres. 
Ze hebben net de weg in een nieuwe stad gevonden en gaan 
vol enthousiasme aan de slag. En dan breekt de coronacrisis in 
alle hevigheid los. Stages worden afgebroken en alle studenten 
worden gesommeerd terug te keren naar Nederland of als dat 
niet mogelijk is, naar hun thuisland. Voor de een is dat eenvou-
diger dan de ander. Wij vroegen aan onze zes studenten hoe 
het hen de afgelopen maanden is vergaan. Director of Alumni 
& Industry Relations Paul Griep vertelt hoe Hotelschool The 
Hague met deze omstandigheden omgaat.

M EE T I N G M AG A Z I N E . N L

Vier jaar lang volgen Meeting Magazine en Efficient Hotel Partner zes 
studenten van Hotelschool The Hague (vestiging Amsterdam). Twee keer 
per jaar vragen we hen naar hun ambities, hun dromen en hun visie op de 
hospitalitybranche. 2020 begon als een topjaar met een spannende eerste 

buitenlandstage. Deze hebben ze helaas niet af kunnen ronden.

Tekst Marianne Kuiper, Efficient Hotel Partner

STUDEREN IN TIJDEN 
VAN CORONA
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VERLANGEND UITKIJKEN NAAR BETERE TIJDEN

Fotografie Marcel Krijgsman
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RAZVAN
“Als een gevangene zat ik in quarantaine”

Direct na de check-out van het Skotel 

vertrekt Razvan naar zijn stageadres in 

Londen. In het 5* Claridges Hotel start 

hij als housekeeping supervisor. Op zich 

bijzonder want niet veel (mannelijke) 

studenten ambiëren deze afdeling. Over 

huisvesting hoeft hij zich gelukkig 

niet te bekommeren, Razvan krijgt een 

kamer toegewezen in het tegenover 

gelegen appartementencomplex, 

speciaal voor stagiairs. Een prettige 

bijkomstigheid want het is een helse klus 

om woonruimte te vinden in Londen. 

“Ik raakte al snel bevriend met collega’s 

en had de tijd van mijn leven. Waar in 

Nederland begin maart overal paniek 

uitbrak, bleef het in Londen nog relatief 

rustig. Maar de bezetting daalde dag 

na dag. Ik werd nog overgeplaatst naar 

de banqueting afdeling voor een grote 

bruiloft. Daarna viel alles stil”, vertelt 

Razvan. Het stagebureau heeft intussen 

alle studenten een mail gestuurd met de 

dwingende boodschap om direct hun 

stage te beëindigen en huiswaarts te keren. 

Razvan gaat verder: “Er was vrijwel geen 

directe vlucht te boeken naar Roemenië, 

het enige ticket wat ik kon bemachtigen, 

kostte 1000 GBP (1100 euro). Dat was geen 

optie, dus nam ik de trein naar Brussel waar 

ik bij vrienden kon verblijven. Vier dagen 

later reisde ik alsnog door naar Roemenië. 

Toen ik aankwam, werd ik onder politie-

escorte naar een leegstaand familie-

appartement gebracht waar ik gelijk 

veertien dagen in quarantaine moest. Als 

een gevangene zat ik daar moederziel 

alleen. De politie kwam iedere dag op 

een willekeurig tijdstip controleren of 

ik wel braaf thuis was. Het hoogtepunt 

van de dag was de food delivery. Het 

voelde post-apocalyptisch. Om de tijd te 

doden deed ik sportoefeningen in huis.” 

Na deze eenzame quarantaineperiode 

kan hij bij zijn ouders gaan wonen. 

Inmiddels is Razvan alweer een tijdje 

terug in Amsterdam waar hij met 

veel pijn en moeite een flat heeft 

gevonden met een Roemeense mede-

studente. “Men wil liever geen delers 

in Amsterdam. Verhuurders zijn bang 

voor hotspot partyplekken. Ik begrijp 

dat, immers de verleiding is groot. Maar 

ik heb mijn huisbaas verzekerd dat dit 

niet gaat gebeuren”, lacht hij. Naast zijn 

studie werkt Razvan in het Student Hotel 

en kan dit goed combineren want zijn 

studieresultaten zijn tot nu toe uitstekend. 

“Zo kan ik wat bijverdienen en deels in mijn 

eigen onderhoud voorzien. Mijn ouders 

betalen mijn studie en ik wil graag dat zij 

trots op mij zijn.”
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Live verslaggeving bij de Blokhuispoort

Post-Plaza Hotel 
en Grand Café
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FAUVE
“Was de turbulente vlucht een voorbode?”

Zonder al te veel moeite weet Fauve een 

stageplaats in het 4* Bloomsbury Hotel in 

Londen te bemachtigen. Maar het hoofdstuk 

huisvesting kost haar bloed, zweet en 

tranen. Door een ongelukkige samenloop 

van omstandigheden moet ze alleen op zoek 

naar een kamer in het peperdure Londen. 

“Uren werden dagen en dagen werden weken 

achter mijn computer. Ik kende op een 

gegeven moment alle wijken van Londen en 

het metronet uit mijn hoofd en was beter op 

de hoogte van het huizenaanbod dan welke 

makelaar dan ook.” Twee weken later dan 

gepland vliegt Fauve uiteindelijk naar Londen. 

De vlucht is extreem turbulent. Een voorbode 

op turbulente tijden die zouden komen? 

“Voor mij was de stap om in het buitenland 

te gaan wonen een enorme uitdaging. Maar 

de kans om ervaring op te mogen doen bij 

een van de meest instagrammable food & 

beverage hotspots van Londen, Dalloway 

Terrace en The Coral Room, wilde ik beslist 

niet laten lopen.” De stage blijkt nog veel 

leuker dan verwacht en het onwennige 

gevoel verdwijnt al snel naar de achtergrond. 

Fauve vertelt enthousiast: “Het Dalloway 

Terrace wordt ieder jaargetijde volledig 

omgetoverd en in stijl gedecoreerd. In de 

winter liggen er warme berenvellen op de 

stoelen, besneeuwde takken op tafel en er 

hangen overal feestelijke lichtjes. Er wordt 

op hoog niveau gekookt en de menukaart is 

om van te watertanden. Ik ben qua eten echt 

wel wat gewend maar hier duizelt het je van 

de originele gerechten. We hadden continu 

proeverijen, we moesten alles foutloos aan de 

gast kunnen uitleggen én werden dagelijks 

getraind in upselling (verkooptechniek 

waarbij je de gasten overhaalt om extra of 

duurdere items te bestellen). De bijbehorende 

beloningsstructuur voor de medewerkers 

is heel slim uitgebroed’, glimlacht Fauve. Ze 

vervolgt: “In The Coral Room worden trendy 

cocktails geserveerd met een hoofdrol voor de 

bartender. Puur entertainment. De upperclass 

van Londen is er vaste klant. Iedere dag was 

een feestje”. En dan treurig genoeg, juist als 

Fauve alle schroom van zich afgegooid heeft, 

slaat de coronacrisis in alle hevigheid toe. In 

slechts enkele dagen verandert alles. Fauve 

neemt met pijn in het hart de Eurostar terug 

naar huis. Ze vertelt: “In de trein heerste een 

angstig sfeertje. In Brussel stonden we heel 

lang stil. Het bleek dat België in lockdown 

ging en er moest gewacht worden op 

toestemming om door te mogen rijden naar 

Nederland. Het was heel onwerkelijk.” Fauve 

baalt nog steeds ontzettend dat haar stage is 

komen te vervallen. “Nu zit ik dagelijks thuis 

online lessen te volgen. Vreselijk. Ik hoop toch 

zo dat er nog een mogelijkheid komt dat ik 

mijn stage alsnog mag vervolgen.”

M EE T I N G M AG A Z I N E . N L
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MARIE
“Stage is echt een belangrijk onderdeel 
van de studie”

Op haar achtste verhuisde Marie van 

Frankrijk naar de Filipijnen. Ze is gewend 

om in verschillende landen te wonen 

en zich aan te passen aan de cultuur. 

Reizen en lange afstanden overbruggen 

gaat haar moeiteloos af. Voor haar stage 

laat ze haar voorkeur op Florence vallen. 

Maar het wordt Londen waar ze in het 5* 

Marriott in de patisserie van de keuken 

aan de slag gaat. “De eerste dagen was 

ik finaal kapot, vooral van de druk die 

er continu heerst om op topniveau 

te presteren. In de Engelse cultuur is 

high-tea een belangrijk moment van 

de dag. Iedereen in de patisserie staat op 

scherp om de allerlekkerste hartige hapjes en 

zoetigheden te creëren.” Haar eerste echte 

baan en het leven in Londen bevalt goed. 

Ze wil dan ook in eerste instantie blijven 

wanneer het coronavirus in alle hevigheid 

uitbreekt, maar Sam gaat terug naar Spanje 

en de huur alleen ophoesten wordt te lastig. 

Terug naar de Filipijnen is riskant dus kiest 

Marie ervoor om bij haar opa en oma in 

Antibes in Frankrijk te gaan wonen. “De 

eerste weken was dat best gezellig. Mijn twee 

broers wonen daar ook en we hadden veel 

bij te praten. Maar naarmate de tijd vorderde 

en ik online vervangende opdrachten moest 

doen voor school, werd het toch wel wat 

krap zo met z’n allen. Bovenal begon ik mijn 

vrienden heel erg te missen.’’ Op de vraag 

hoe Marie het online Industry-PROject en 

de online lessen ervaren heeft, benadrukt ze 

dat ze veel liever haar stage voortgezet had. 

En dat de stage écht een belangrijk onderdeel 

van de studie behelst wat niet overgeslagen 

kan worden. Ze licht toe: “Als persoon heb ik 

door deze crisis wel een groei doorgemaakt. 

Je leert de kleine dingen in het leven veel 

meer te waarderen, tevreden te zijn met 

wat je hebt en te genieten van wat er nog 

wel mogelijk is. Maar qua ontwikkeling in 

mijn opleiding ben ik naar mijn gevoel niet 

veel opgeschoten. Uiteindelijk, op langere 

termijn, verwacht ik dat het geheel wel weer 

in balans zal komen.” Nu ze weer terug is in 

Amsterdam, is ze bezig met haar MO-blok. 

Dit betekent dat ze als tweedejaarsstudent 

een eerstejaarsstudent moet begeleiden met 

de praktijkvakken. “De situatie is echt heel 

bizar. Voor alle afdelingen waar praktijklessen 

gegeven worden, geldt de anderhalve meter 

regel. Tja, dat is dus eigenlijk niet te doen.” 

Ook Marie kan niet wachten totdat alles weer 

een beetje normaal wordt.

http://Meetingmagazine.nl
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SAM
“Online les vind ik doodvermoeiend”

Londen is een populaire bestemming en staat 

goed aangeschreven. Ook Sam kiest voor 

deze wereldstad en ook voor het Bloomsbury 

Hotel. “Ik merkte al snel dat het vrijwel 

onmogelijk was om vanuit Amsterdam 

huisvesting in Londen te regelen. Na een 

paar dagen had ik al schoon genoeg van 

al die sites die niet werken en makelaars 

die niet reageren. Ze willen eigenlijk alleen 

verhuren als je de woning komt bezichtigen 

en meteen ter zake kan komen.” Samen met 

haar voormalig kamergenote Marie gaat 

ze op huizenjacht. Maar het moet snel, ze 

slapen tijdelijk in een goedkoop hotelletje. 

Er valt niet veel te kiezen; het wordt een 

flat in een wat ongezellige buitenwijk, een 

uurtje reizen van en naar het hotel. “Ach, ik 

sliep er voornamelijk”, beschrijft Sam. “Mijn 

werkdagen waren best lang en daarna gingen 

we vaak uit.” Precies een maand duurt de 

pret. Dan moet ze halsoverkop naar huis, 

terug naar Spanje, waar haar ouders wonen. 

“Ik kon niet terug naar Amsterdam want daar 

had ik nog geen huis en op zoek gaan was 

op dat moment geen optie. Het was wel even 

wennen om weer bij mijn ouders te zijn. Ik 

was zo gewend om mijn eigen gang te gaan. 

De boel ging volledig op slot in Spanje, de 

lockdown dwong ons om ruim vier weken 

binnen te blijven. We kregen dagelijks 

een tijdslot om boodschappen te doen en 

mondkapjes buitenshuis waren verplicht. Het 

rondje met de hond was het hoogtepunt van 

de dag… Toch heb ik best een leuke zomer 

gehad want toen de maatregelen eenmaal 

versoepeld werden, ging het behoorlijk los 

en heb ik optimaal kunnen genieten van 

zon, zee en strand.” Het Industry PRO-

ject wat de hotelschool introduceerde ter 

vervanging van de stage, waarbij ze met een 

team diverse vraagstukken van bedrijven in 

kaart moest brengen en oplossingen moest 

aandragen, vindt Sam niet heel leerzaam 

noch enerverend. “Het verschilde nogal van 

bedrijf tot bedrijf. Ik vond het heel lastig om 

deze projecten online te doen, ook nog eens 

met de verschillende teamleden in andere 

landen. Ik ben juist een sociaal ‘dier’, dat 

was ook de reden om naar de hotelschool 

te gaan. Om nu alles online te doen, vind 

ik doodvermoeiend.” Half augustus vliegt 

Sam terug naar Amsterdam en hierbij gaat 

ze op dezelfde manier als in Londen te werk: 

makelaars benaderen, huizen bezichtigen 

en gelijk een knoop doorhakken. Ook nu 

weer met Marie. Samen wonen ze in een 

appartement niet al te ver van de hotelschool 

waar ze verlangend uitkijken naar betere 

tijden.

MARK
“Ik had de stad Dublin 
nog niet eens verkend”

Net zoals Marie heeft Mark zijn zinnen 

op het Italiaanse Florence gezet. Maar 

tot zijn grote teleurstelling krijgt hij dit 

niet rond. Mark gaat naar Dublin waar 

hij in het 5* The Merrion Hotel zijn 

stage als conciërge mag gaan invullen. 

Het Merrion Hotel (niet te verwarren 

met Marriott) is een vrij klassiek hotel 

met ruim 200 kamers. Zo’n typisch 

ouderwets, statig chique hotel waar 

beroemdheden en de rijken der aarde 

logeren. “Er waren strikte regels en een 

zeer ruime personele bezetting. Veel 

gasten of niet, er stonden dagelijks zes 

conciërges ingeroosterd. Niets werd 

aan het toeval overgelaten en maar goed 

ook. Want op een dag bestoof een hele horde 

hysterisch gillende meiden de ingang en 

klommen in de ramen omdat ze dachten dat 

Justin Bieber via de achteringang ingecheckt 

was.” Mark heeft dan de mooie stad nog niet 

eens verkend, hij blijft immers vijf maanden 

in Dublin, of hij moet met dezelfde vaart weer 

naar huis in Abcoude. “De bezetting daalde 

onrustbarend, bereikte een diepterecord. 

Niet eens te vergelijken met na 9/11. Heel 

jammer maar ik voelde ook opluchting dat ik 

terug moest. Mijn vriendin was in Rome en 

ik was best ongerust over de onzekerheid die 

heerste of we allebei wel veilig terug zouden 

komen. Ik was niet ziek maar het gevoel was 

hetzelfde: als je ziek bent wil je het liefst in 

je eigen vertrouwde omgeving zijn en in je 

eigen bed liggen.” Terug in Nederland kan 

Mark kiezen tussen het industriegroepsproject 

of individueel alvast met een blok van het 

tweede jaar beginnen. “Een onderdeel hiervan 

is APC. Hierbij wordt van je verwacht dat je 

een marktonderzoek voor ‘jouw hotel’ doet 

waarbij ook het budget gemaakt moet worden. 

In dit geval moesten we ook rekening houden 

met de effecten van deze coronaperiode.” Hij 

krijgt halverwege spijt. “Het was ontzettend 

moeilijk om die stof online te begrijpen. Ik heb 

het helaas maar deels gehaald. Het positieve 

is wel dat ik een deel van mijn stage in een 

later stadium mag inhalen. Dat was een 

voorwaarde van deze ‘deal’. Wanneer Mark 

aan deze tien weken stage mag beginnen, is 

op dit moment natuurlijk uitermate onzeker. 

“Ik popel om terug te gaan. Ik ben eerlijk 

gezegd behoorlijk klaar met online lessen.” 

Vooralsnog woont en studeert hij thuis en 

wacht gespannen af.
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TOM
“Uitgehuild en begonnen 
aan een nieuwe studie”

Zijn stageadres in Barcelona heeft hij al 

geregeld, maar dan gaat het feest ineens 

niet door. Niet vanwege de uitbraak 

van het coronavirus maar door een 

combinatie van factoren wat resulteert 

in een vroegtijdige beëindiging van zijn 

studie aan Hotelschool The Hague. “Ik 

had mij vergeten in te schrijven voor 

een hertentamen.” De school toont geen 

clementie. Een keiharde les. “Ja, ik ben 

teleurgesteld, was heel boos maar ik heb 

mijzelf snel herpakt. Ik ben niet het type 

om ergens in te blijven hangen. Je moet 

door en je kunt het niet terugdraaien.” Tom 

gaat op zoek en vindt een leuke woning 

in Amsterdam samen met twee vrienden 

van de hotelschool en gaat vervolgens 

op zoek naar werk. Dat is nog niet zo 

makkelijk want inmiddels is de lockdown 

een feit. Tom is niet kieskeurig en pakt alles 

aan. “Ik heb ook dozen ingepakt, het kon 

mij echt niet schelen, ik moest gewoon geld 

verdienen.” Inmiddels is Tom begonnen aan 

een nieuwe studie ‘International Business’, 

aan de HvA. Soms doet het nog een beetje 

pijn als hij zijn huisgenoten bezig ziet met 

projecten voor de hotelschool. Maar zijn 

vriendschappen hebben er beslist niet 

onder geleden. “Dat is het voordeel, mijn 

huisgenoten zijn vaak thuis, we eten vaak 

samen en trekken veel met elkaar op.” Ook 

is hij nog steeds lid van zijn dispuut en is 

hij zeer actief in de studentenvereniging. 

Omdat hij vrijstelling heeft gekregen voor 

een aantal vakken kan hij zijn huidige 

studie combineren met werk. “Ik ben een 

aanpakker, een echte doener”, lacht Tom. “Ik 

kreeg al snel een leidinggevende functie bij 

diverse horecazaken zoals de Hotshots en 

Plan West. Als je je handen uit de mouwen 

steekt en van organiseren houdt dan val 

je op.” Misschien dan toch een beetje te 

veel gefeest en te veel gewerkt tijdens zijn 

hotelschoolperiode? Het blijft even stil. “Ach, 

ik heb er van geleerd maar kijk nu vooral 

vooruit! Mijn eerste tentamen heb ik gehaald 

dus ik ben op de goede weg.”

The Merrion Hotel Londen
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PAUL GRIEP, DIRECTOR OF 
ALUMNI & INDUSTRY RELATIONS 
BIJ HOTELSCHOOL THE HAGUE
“Studenten zijn boos en ‘klaar’ 
met online lessen”

De studenten zijn duidelijk niet blij met de 

huidige situatie. Ook Paul Griep had het liever 

anders gezien. Hij is flink bezorgd over zijn 

aanstaande alumni. Een diploma-uitreiking 

is voor Razvan, Sam, Marie, Fauve en Mark 

echter nog een ver-van-hun-bed-show. Zij 

zijn tweedejaars en worstelen met hele andere 

teleurstellingen. Is er begrip? Paul antwoordt: 

“Het maakt eigenlijk niet uit in welk jaar 

je je bevindt. Onze studenten, van nature 

erg kritisch, zijn boos en eensgezind ‘klaar’ 

met online lessen. En ja, wij hebben zeker 

begrip. Zij hebben gekozen voor een school 

waar fysiek les gegeven wordt met een hoog 

aanbod aan sociale aspecten. De allerleukste 

onderdelen van de vierjarige studie zijn 

de praktijklessen, de stages (tweemaal vijf 

maanden) en de ‘outdoor challenge’. Al deze 

onderdelen konden de afgelopen tijd niet 

doorgaan. Dat is enorm zuur.”

Hoe benadert de school de situatie nu en 

welke prioriteiten worden er gesteld? “Wij 

werken continu aan alternatieven zoals 

hybride onderwijs. Vanaf het nieuwe 

schooljaar volgen studenten een mix 

van online en on-campus lessen. Ikzelf 

heb hiervoor de hele zomervakantie 

keihard door gebuffeld, heb mijn vakantie 

overgeslagen. We leggen het accent op 

de eerstejaars studenten. Zij krijgen in 

vergelijking met de ouderejaars enig 

voorrang. We stellen namelijk alles in het 

werk om de studenten in het Skotel te 

houden omdat zij nog onderdeel moeten 

worden van onze community. We voeren 

eindeloos veel gesprekken met de GGD, 

zetten druk op de overheid en doen wat 

we kunnen om deze, naar onze mening, 

belangrijkste fase te kunnen waarborgen.” 

In maart moest het Skotel namelijk van de 

ene op de andere dag sluiten. “We moesten 

iedereen verdrietig terug naar huis sturen. 

En ook nog eens al onze studenten die op 

stage waren uit het buitenland halen en 

emotioneel support bieden. We wilden 

geen risico lopen dat Schiphol op slot 

zou gaan, het waren extreem spannende 

dagen. Nu hebben we vooral te kampen met 

ruimtegebrek en vechten tegen online-

les-moeheid. Normaal is bijvoorbeeld 

plaats voor 165 studenten in de aula. Met 

de anderhalve meter regel is er slechts 

plaats voor 29 mensen. Een aantal hotels 

waaronder Zoku biedt de helpende hand. 

Dat wordt zeer gewaardeerd.”

Hotelschool The Hague overlegt regelmatig 

met de twee andere hogere hotelscholen die 

ons land telt, in Leeuwarden en Maastricht. 

“Toch zijn wij niet met elkaar te vergelijken. 

Iedere school heeft zo zijn eigen beleid. Het 

zijn uitputtende tijden, laat dat duidelijk 

zijn. Maar ook uitdagende tijden. Wat er 

ook gebeurt, ons doel is dat straks al onze 

alumni niet terugkijken op een memorabele 

tijd, maar op een mega memorabele tijd. 

Ook al probeerde het coronavirus die tijd 

ernstig te verknallen. Deze studenten staan 

op het punt om hun diploma in ontvangst te 

nemen, het feestelijk sluitstuk van de studie. 

Wij besteden hier altijd veel aandacht aan, 

maar nu moest dat op een geheel andere 

wijze georganiseerd worden. Uiteindelijk 

hebben we gekozen voor een feestelijke 

online ceremonie waar de afgestudeerden 

door middel van videobellen aan deel 

konden nemen. Via de grote schermen in de 

studio hebben we een toast uitgebracht op 

hun mooie toekomst.”
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Utrecht: centraal, 
verbindend, inspirerend
Daarom Utrecht!

Ben je op zoek naar een passend congrescentrum, een bijzondere 
vergaderruimte of een inspirerende evenementenlocatie voor jouw 
evenement? Op deze pagina tref je een overzicht van inspirerende 
locaties in de provincie Utrecht.

√ Je locatie altijd op rijafstand

√ Natuur én stad bieden ruimte voor creativiteit

√ Je bevindt je in het centrum van innovatie

√ Je meeting of event is goed te combineren met een toeristisch uitstapje
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Expo Houten
“Meeting & Events”

Meidoornkade 24 | 3992 AE Houten | T: 030-6349100
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Mariënhof Amersfoort
“Onbeschrijfelijk stadsklooster met hart en ziel”

Kleine Haag 2 | 3811 HE Amersfoort | 033-4632979

zaalverhuur@marienhof.nl | www.marienhof.nl 

Restaurant Op Sypesteyn
“Met passie gerund door een 

team van enthousiaste mensen”

Nieuw Loosdrechtsedijk 150 | 1231 LC  Loosdrecht  

035- 6228880 | restaurant@opsypesteyn.nl | www.opsypesteyn.nl 

Kontakt der Kontinenten
“Wereldse gastvrijheid”

Amersfoortsestraat 20 | Soesterberg | T 0346 351 755

info@kontaktderkontinenten.nl 

www.kontaktderkontinenten.nl

 KNVB Campus
“Voor de teams van morgen”

Woudenbergseweg 56-58 | 3707 HX Zeist | T 0343 - 491 424

E info@knvbcampus.nl | I www.knvb.nl/campus

Van der Valk Hotel Amersfoort-A1
“Een luxe viersterrenhotel in Amersfoort, 

direct gelegen aan de A1”
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Stadsschouwburg Utrecht
“Een unieke theater- en evenementenlocatie”

Lucasbolwerk 24 | 3512 EJ Utrecht | 030 - 232 41 50

verhuur@ssbu.nl | www.ssbuzaalverhuur.nl

Mercure Hotel Amersfoort Centre
“Midscale hotel voor zakenreizen of vakanties”

De Nieuwe Poort 20 | 3812 PA Amersfoort | T 033 285 1000 

H8996-RE@accor.com | www.mercure.com

Muntgebouw Utrecht
“Indrukwekkend en centraal gelegen”

Leidseweg 90 | 3531 BG Utrecht 

T 030-721 04 00 | zaalverhuur@muntgebouw-utrecht.nl 

www.muntgebouw-utrecht.nl

DierenPark Amersfoort
“De leukste locatie van Nederland!”

Barchman Wuytierslaan 224 | 3819 AC Amersfoort 

T 033-4227100 | feestenenvergaderen@dierenparkamersfoort.nl

www.dierenparkamersfoort.nl/feesten-en-vergaderen
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ONLINE ORIËNTATIE
Het beoogde event is een meeting met 
diner en hotelovernachting. Als eerste 
wordt de website bekeken, die er netjes 
en strak uitziet. De focus ligt op de hotel-
functie van de locatie. Via ondertitels 
klik je naar informatie over het organi-
seren van een evenement en krijg je een 
goed overzicht van de zalen in een dui-
delijke grafiek. Helaas is het niet moge-
lijk om de prijzen van de verschillende 
arrangementen en zalen te bekijken en er 
is geen informatie over food en bever-
age arrangementen te vinden. Het kopje 
‘wakker je feest gevoel aan’ bevat verou-
derde informatie over eerdere arran-
gementen. Ook de informatie over de 
hotelkamers is op een aantal punten niet 
concreet genoeg. De faciliteiten en vaste 
faciliteiten op de kamer worden duidelijk 
vermeld, maar er ontbreekt een overzicht 
van de verschillende kamertypes en bij-
behorende prijzen. Die informatie krijg 
je pas als je op de button ‘boek nu’ klikt. 
Onder het kopje aanbiedingen staan 
geen lopende aanbiedingen, een gemiste 
kans aangezien deze er wel zijn.
 
ONTVANGST EN RONDLEIDING
De entree heeft een nette en chique uit-
straling en is geheel schoon. De corona-
maatregelen staan duidelijk aangegeven. 
De medewerker bij de receptiebalie is 
redelijk lang telefonisch in gesprek en 
toont geen herkenning of begroeting. 
Indien er een andere medewerker aan-
wezig was geweest, had deze de mystery 
guest kunnen helpen of een drankje aan 
kunnen bieden. Wanneer de medewerker 
na het gesprek alsnog vriendelijk groet, 

weet deze meteen dat de mystery guest 
ochtend belde om een afspraak voor een 
rondleiding te maken.

Het restaurant ziet er sfeervol en netjes 
uit en biedt genoeg ruimte. De salesme-
dewerker geeft een goede uitleg over de 
mogelijkheden om met een groep te eten, 
hoe de tafelschikking geplaatst kan wor-
den en wat er normaal geserveerd kan 
worden. De prijzen van een compleet 
menu, eventueel met drankarrangement 
heeft deze niet paraat, terwijl de mystery 
guest graag wat meer concrete informa-
tie had ontvangen over datgene wat er 
geserveerd kan worden.

Wat betreft de vergaderzalen vraagt de 
medewerker goed na om welke periode 
het gaat en geeft deze aan dat alle zalen 
nu op 1,5 afstand zijn ingericht. Ook 
wordt geïnformeerd naar het aantal per-
sonen en het programma van die dag. De 
grote zaal ziet er zeer netjes en strak uit 
en de uitleg over de verschillende zaal-
opstellingen, mogelijkheden en zalen-
combinaties is duidelijk. Ook geeft de 
medewerker een goed beeld van de food 
en beverage mogelijkheden.

De kleurrijke aankleding van de ruime 
hotelkamers oogt modieus en ook erg 
Amsterdams wat een goede toevoeging 
geeft. De verschillende schilderijen die 
aanwezig zijn in de hotelkamers passen 
goed bij de uitstraling. De badkamers 
zijn compact ingericht. Alles wat nodig 
is, is aanwezig. Zowel de gangen als de 
kamers zien er netjes en schoon uit.

Bij het verlaten loopt de mystery guest duidelijk 
langs de receptie. De receptiemedewerker kijkt 
de guest nog even aan, geeft geen glimlach, 
maar wenst nog wel een goedemiddag toe.

EINDOORDEEL
De locatie ziet er vooral erg strak, schoon 
en netjes uit. De salesmedewerker heeft een 
goede en uitgebreide rondleiding gegeven en 
alle informatie verteld die deze voor handen 
had. De passie en trots om voor deze locatie 
te mogen werken kwamen goed over. Wat 
ontbrak, was wat meer specifieke informatie 
over de prijzen van de kamers en de zalen en 
over het menu van het restaurant. Ook had de 
medewerker meer kunnen doorvragen nadat 
de mystery guest diens specifieke wensen 
voor de meeting had opgenoemd.

ENKELE VERBETERPUNTEN
- �Andere websites geven meer informatie over 

de prijzen van de vergaderzalen en de hotel-
kamers. Dit kan op de eigen website dus veel 
duidelijker worden aangegeven.

- �De mystery guest moest erg lang wachten 
voordat deze überhaupt werd begroet en 
vervolgens werd geholpen. Een snellere 
begroeting en snellere hulp is prettig. Het 
aanbieden van een drankje tijdens het wach-
ten is een mooie attentie.

- �Een prijsindicatie in de vorm van een prijs-
lijst of een opgave van de verschillende loca-
ties geeft een goed overzicht van de kosten.

- �Een indicatie van datgene wat wordt aange-
boden tijdens het diner in het restaurant is 
zeer welkom.

M EE T I N G M AG A Z I N E . N L

Ons land kent vele bijzondere locaties, maar maken ze ook hun 
beloftes waar? In deze rubriek gaat een mystery guest van Mystery 

Review voor Meeting Magazine op onderzoek uit. Ditmaal ging 
Kimpton De Witt in Amsterdam de uitdaging aan.

STRAK, SCHOON 
EN NETJES

M E E T I N G  R ECENS I E

Weet jij of de service en kwaliteit die 
bij je bedrijf hoort ook zo ervaren 
wordt door je gasten?
Mystery visits zijn hier een perfect 

middel voor. Mystery guests zijn 

een weerspiegeling van je gasten en 

brengen concreet in kaart brengen 

wat er goed gaat en waar het beter 

kan. Mystery Review heeft vijftien 

jaar ervaring in onder andere 

hospitality, retail en facility. Het bedrijf 

is onderdeel van HS Brands Global, 

waardoor een internationaal netwerk 

en hoogwaardige dienstverlening 

gegarandeerd kunnen worden. 

Mystery-review.nl

MYSTERY VISIT KIMPTON DE WITT
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M E E T I N G  R ECENS I E

Reactie van Kimpton De Witt
Wat mooi dat het duidelijk naar voren komt dat 

we met passie en trots werken bij Kimpton De 

Witt! Want zo is het!

Fantastisch om te zien dat de opening 

van restaurant Celia in dit bijzondere jaar, 

en de restyling van de begane grond een 

toegevoegde waarde leveren aan de ervaring. 

Dank voor deze eerlijke review; complimenten 

en aandachtspunten, we nemen alles mee! 
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Hotel- en Congrescentrum 
de Zeeuwse Stromen

“Bewust Zeeuws, duurzaam voor onze 
omgeving, gasten en uw bijeenkomst.”

Duinwekken 5, Renesse | T 0111 462040
congrescoach@zeeuwsestromen.nl 

www.zeeuwsestromen.nl 

Erfgoed Bossem

“Puur eten en slapen op een echte boerderij”

Dorpsstraat 7 | 7635 NA Lattrop-Breklenkamp
T. +31 (0)541 22 13 92 | info@bossem.nl 

www.erfgoedbossem.nl | www.sterrenkubus.nl

Dutch Design Hotel Artemis 

“Die Port van Cleve is een authentiek 
en onderscheidend 4-sterren hotel 

in het centrum van Amsterdam”

John M. Keynesplein 2 | 1066 EP Amsterdam 
T 020 714 1000 | info@artemisamsterdam.com

www.aeonplazahotels.com

Museon

“Ontdek de wereld”

Stadhouderslaan 37 | 2517 HV Den Haag 
T 070 338 1338

info@museon.nl | www.museon.nl 

MVO koplopers 
in de branche
Onderstaande meeting- en eventlocaties zetten in op Maatschappelijk 

Verantwoord Ondernemen, waarbij winst voor mens, maatschappij 

en mileu centraal staan in hun handelen.

Gooiland

“Uw volgende evenement in een ruim, 
licht en duurzaam monument”

Emmastraat 2, 1211 NG Hilversum | T 035 - 700 97 97
events@gooiland.nl | www.gooiland.nl
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ECC Leiden is een moderne, ruime en industriële 
locatie met meerdere ingangen, 250 parkeer-
plaatsen en uitstekende bereikbaarheid. Bij deze 

moderne locatie horen verrassende foodconcepten van 

cateringbedrijf Dames Dietz. Gezonde, heerlijke lun-
ches, home made starters en snacks; een ervaring waar 
je zeker voor terug komt!
www.eccleiden.com

ECC Leiden biedt veilige en verantwoorde (hybride) meetings in haar ruime black-box 
(1.775 m²), 15 totaal vernieuwde vergaderzalen, lobby en publieke ruimtes. Voor kleinere 
bijeenkomsten bieden de vergaderzalen ieder hun eigen loungehoek met koffiecorner 

voor de nodige ‘breaks’ en ontspanning. Een nieuwe beleving!

EEN NIEUWE BELEVING!

M E E T I N G  LO C AT I E

VEILIGE EN VERANTWOORDE MEETINGS BIJ ECC LEIDEN
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Het uitdelen van relatiege-
schenken is een eeuwen-
oude traditie. In vroegere 

tijden werden al dure cadeaus aan 
staatshoofden uitgedeeld om bij hen 
in de gunst te komen. Nog altijd 
wordt deze traditie tijdens staatsbe-
zoeken voorgezet. De commerciële 
inzet van geschenken gaat eveneens 
enkele eeuwen terug. Een van de 
eerste toepassingen was het uitdelen 
van campagne-buttons in 1789 toen 
George Washington werd geïnaugu-
reerd. Over het algemeen wordt in de 
branche Jasper Meeks, een drukker uit 

Ohio, gezien als de grondlegger van 
het fenomeen relatiegeschenken. Hij 
wist eind negentiende eeuw een lokale 
boekenwinkel te overtuigen om bij 
gekochte boeken ook tassen met hun 
winkelnaam erop weg te geven aan 
scholen in de buurt. Dit was al snel 
een succes waardoor er andere artike-
len zoals schorten, caps en kalenders 
volgden.

BEOOGDE EFFECT
Nog altijd zoeken bedrijven naar een 
nieuw en origineel relatiegeschenk om 
zich te onderscheiden en de bedrijfs-

naam weer even onder de aandacht te 
brengen. Het is immers een vorm van 
reclame die lang blijft hangen: een pen 
blijft vaak een flinke tijd in gebruik 
op het bureau liggen. Daarnaast is het 
geven van een relatiegeschenk een 
goede aanleiding om de banden met een 
klant weer aan te halen. Met een wat 
luxer geschenk kun je een trouwe zaken-
relatie bedanken. In de huidige tijden 
is een relatiegeschenk ook een mooie 
manier om de band met de medewerkers 
die thuiswerken te onderhouden. Een 
geschenk geeft positieve aandacht en 
werkt motiverend.

M EE T I N G M AG A Z I N E . N L

WAT GEEF JE CADEAU?
Ondernemers hebben al vele varianten van het relatiegeschenk voorbij zien komen, van de eeuwig 

vertegenwoordigde pen tot praktische USB-sticks en andere gadgets. Het lijkt soms verspilde moeite 
en geld, maar een goed passend relatiegeschenk kan wel degelijk een effectief marketingtool zijn om 

de naamsbekendheid van je bedrijf vergroten.
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DOELGROEP
Welk geschenk je uiteindelijk weg-
geeft, behoeft echter wel even wat 
voorbereiding. Wie is je doelgroep en 
wat voor cadeaus vindt deze groep 
mensen leuk om te ontvangen? Komt 
het geschenk overeen met het imago 
van je bedrijf en de boodschap die je 
mee wilt geven? Je kan wel zadelhoes-
jes in grote partijen bestellen, maar als 
je doelgroep hier geen behoefte aan 
heeft, zal het beoogde effect niet wor-
den bereikt. Daarentegen zijn er ook 
relatiegeschenken die het altijd goed 
doen. Vaak zijn deze van praktische, 
alledaagse aard zoals een USB-stick. 
Bijkomend voordeel is dat dankzij 
nieuwe ‘full colour’ druktechnieken 
tegen betaalbare prijzen, promotionele 
artikelen beter op specifieke doelgroe-
pen kunnen worden afgestemd. Voor 
alle cadeaus geldt in ieder geval dat 
deze van goede kwaliteit moeten zijn 
en dat de functies die ze hebben ook 
goed werken. Een pen die niet lekker 
schrijft, wordt in de la gelegd en uit-
eindelijk weggegooid.

KERSTPAKKET
Niet elk bedrijf is actief bezig met het 
uitdelen van relatiegeschenken, maar 
bijna elk bedrijf deelt aan het einde 
van het jaar een kerstpakket aan de 
medewerkers uit. Het is altijd afwach-
ten wat erin zit, maar stiekem blijven 
we het kerstpakket een leuk geschenk 
vinden. De traditionele kerstpakket-
ten met foodartikelen worden nog 
steeds besteld, maar tegenwoordig 
wordt er ook steeds vaker gekozen 
voor een luxe geschenk of wordt de 
keuze door middel van een catalogus 
aan de ontvangers zelf gelaten. Wie 
extra effect wil genereren, kiest voor 
een duurzaam cadeau dat ook buiten 
de feestdagen om regelmatig wordt 
gebruikt. Hetzelfde geldt voor attenties 
voor zakenrelaties. Kortom, een goed 
gekozen relatiegeschenk zorgt ervoor 
dat je op een positieve manier onder de 
aandacht komt bij potentiële klanten en 
geeft een positieve boodschap richting 
je medewerkers en zakenrelaties. Denk 
dus goed na over wat je je doelgroep 
cadeau geeft.
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Trends

Net als andere sectoren is de relatiegeschen-

kenbranche aan ontwikkelingen onderhevig. 

Wat dacht je van deze trends?

Duurzaam

Duurzaamheid is een trend die ook blijvende 

invloed heeft op de relatiegeschenken. Het 

onbedoeld positieve effect dat de corona-

crisis op het milieu heeft gehad, draagt hier 

zeker aan bij. Steeds meer producten worden 

van natuurlijke elementen zoals karton of 

hout gemaakt waardoor ze een duurzaam 

karakter en dito uitstraling krijgen. Denk 

aan houten pennen en USB-sticks, maar ook 

bijvoorbeeld eco-notitieboekjes van duur-

zaam papier, katoenen en non-woven win-

keltassen en duurzame waterflessen zoals 

Doppers. Het aanbod van producten dat van 

gerecycled materiaal en afvalstromen wordt 

gemaakt groeit eveneens. Denk aan koffie-

mokken van koffiedik of opladers van oude 

koelkasten.

Smart gadgets

Tegenwoordig heeft ruim 85% van de 

Nederlanders een smartphone en beschikt 

een op de vijf huishoudens over minimaal 

twee tablets. Smart gadgets lijken dus de ide-

ale give-away. Denk aan universele tablet- 

en smartphone-accessoires zoals draadloze 

chargers, speakers en Bluetooth®- gerela-

teerde producten.

Design

Naast een praktische insteek, mag een rela-

tiegeschenk er natuurlijk ook mooi uitzien. 

Tegenwoordig is design de trend en worden 

de cadeaus echte eyecatchers zoals messen-

blokken, waterflessen of bureau-accessoires.

Kleur

Een gadget mag natuurlijk opvallen, en dat 

lukt uitstekend met een vrolijke kleur. Met 

name de praktische geschenken zoals pen-

nen en notitieboekjes lenen zich hier uit-

stekend voor. En mocht je doelgroep een 

fotomok leuk vinden, dan kun je je eveneens 

uitleven met kleuren en logo’s.

Evergreen

Volgens velen is een bedrukte pen het meest 

succesvolle relatiegeschenk. Wel lijkt men 

steeds vaker de voorkeur te hebben voor een 

pen met diverse functies zoals een balpen 

met stylusfunctie, een zaklamp of een fles-

opener.
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Relatiegeschenken zijn een leuke attentie voor medewerkers die thuiswerken en 
zakenrelaties die je de afgelopen tijd misschien wat minder vaak live hebt gezien. 

Met deze duurzame producten ben je ook nog eens verantwoord bezig!

BLIJF ONDER DE 
AANDACHT MET DEZE 

DUURZAME ATTENTIES44  
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POTLOODPLANT
Een kaartje via de post is een klein maar zeer doel-
treffend gebaar, zeker als je deze om kunt zetten in 
bloemen, groenten of kruiden! De wenskaarten van 
Bloom Your Message zijn gemaakt van duurzaam 
papier van gerecyclede oude kranten of katoenres-
ten waarin bloemen, groente of kruiden-zaadjes zijn 
verwerkt zijn. Er zijn zelfs kaartjes met bloeiconfetti 
(confetti van gerecycled papier met bij-vriendelijke 
bloeizaadjes). Wil je er een extra cadeautje bij? Kies 
dan voor een bloeipotlood. Dit is een potlood van 
verantwoord cederhout met een vulling van klei en 
grafiet met bloemen of groenten- en kruidenzaden. 
Zet na gebruik het potloodstompje in een bloempotje 
met aarde en laat de natuur haar werk doen. Zowel 

de bloeikaarten als de bloeipotloden kunnen van 
bedrijfslogo of persoonlijke tekst worden voorzien.
bloom-yourmessage.nl

 
BOOMPJE PLANTEN
Een miniboompje is een duurzaam cadeau en past in 
ieders tuin of balkon. Je kunt kiezen uit verschillende 
boomsoorten die elk een eigen symboliek hebben. Zo 
staat de olijfboom voor kracht, vrede, overwinning 
en een positief toekomstbeeld. De eikenboom straalt 
kracht en onoverwinnelijkheid uit. De hazelnoot-
boom symboliseert kennis, wijsheid en inspiratie. De 
boom naar keuze met een kluit van ongeveer 60 cm 
wordt in een geschenkdoos geleverd, voorzien van 
een persoonlijke boodschap naar keuze. Vanaf hon-
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derd stuks kun je ook de wikkel personalise-
ren. Van elk verkocht boompje gaat er 50 cent 
naar Naga Foundation JustDiggit.
geschenkmeteenverhaal.nl

BIJENHOTEL
De bijenpopulatie in Nederland daalt helaas 
nog steeds. Dat heeft op lange termijn gevol-
gen, aangezien deze gevleugelde zespotigen 
verantwoordelijk zijn voor het bestuiven van 
diverse voedingsgewassen. Gelukkig kun je 
de bij een beetje helpen met het cadeau doen 
van een bijenhotel. Wanneer je deze bij bij-
enhotelkopen.nl aanschaft, kun je kiezen uit 
diverse bijenhotels en hommelkasten inclusief 
houten logo. De hotels en kasten worden 
gemaakt van gecertificeerd hout (afkomstig 
uit Nederlandse of Belgische natuurgebie-
den), boomstammen van omgevallen bomen 
en snoeiafval. Deze worden in elkaar gezet 
door statushouders en medewerkers met een 
afstand tot de arbeidsmarkt die werkzaam zijn 
in diverse sociale werkplaatsen.
bijenhotelkopen.nl

GROW YOUR OWN ZWAM
Locaties die hun koffiedik gebruiken voor het 
kweken van oesterzwammen zijn tegenwoor-
dig eerder regel dan uitzondering. En je kunt 
nu ook thuis aan de slag met de koffiedik 
uit de percolator, snelfiltermaling, senseo-
pads of de espressomachine. De growkit van 
Rotterzwam bestaat uit een emmer en een 
zakje broed waarmee je je eigen kweek kunt 
beginnen. De kit wordt in Rotterdam zorg-

M EE T I N G M AG A Z I N E . N L

M E E T I N G  R EL AT I EG E SCH EN K EN

45  

<

vuldig in elkaar gezet door mensen met 
een afstand tot de arbeidsmarkt en is 
gemaakt van restpartijen plastic emmers 
en gerecycleerd karton.
rotterzwam.nl

STADSWATER
Of je nu thuis werkt, onderweg bent of 
na je event iets mee wilt geven; een flesje 
water is altijd een goed idee. Inmiddels 
zijn er diverse duurzame flessen in 
allerlei materialen verkrijgbaar. Het 
leuke van Join The Pipe is dat de her-
bruikbare flessen gemaakt van suiker-
riet zowel leeg als gevuld met lokaal 
gebotteld (gefilterd) kraanwater kunnen 
worden besteld. Je kunt kiezen uit drie 
type flessen en verschillende motieven 
(bijvoorbeeld met het motief Holland of 
de skyline van Amsterdam, Rotterdam, 
Den Haag, Utrecht of Groningen). Alle 
flessen kunnen worden voorzien van 
een persoonlijke opdruk.
jointhepipe.org

BAMMETJESBIER
Twee van de drie restaurants van 
Instock hebben het vanwege de corona-
crisis helaas niet gered, maar gelukkig 
hebben ze de eigen productenlijn nog! 
Volgens hun website haalt een derde 
van alle voedselproductie wereldwijd 
het bord niet. Dankzij de samenwerking 
met Brouwerij Troost worden reststro-
men van brood, aardappelen en frambo-

zen omgezet in Instock Speciaalbier. Met 
een sixpack Bammetjes Bier (kruidig 
witbier) worden twaalf boterhammen 
gered. Een sixpack Pieper Bier (pale 
ale) is goed voor twaalf aardappelen en 
een sixpack Boos Bier (fruitig witbier) 
redt zes handjes frambozen. De biertjes 
maken ook onderdeel uit van diverse 
cadeaupakketten.
instockshop.nl

GENOTEERD
Een notitieboek is een mooi en tijdloos 
geschenk. Maar wat de ontvanger mis-
schien nog meer bij zal blijven, is dat de 
kaft van de boekjes van Coffee Based 
is gemaakt van koffiedik dat volgens 
een speciale procedure is bewerkt tot 
plaatmateriaal. Het papier is volledig 
gerecycled. Producent is Coffee Based, 
een bedrijf dat materiaal ontwikkelt van 
koffiedik. Naast notitieboekjes maken 
ze koffiekopjes en plantenpotten. Op 
termijn wordt het assortiment uitgebreid 
met dienbladen, wand- en meubelpane-
len en verlichting.
coffeebased.nl

THEELEUTEN
Van dit geschenk heb je maanden ple-
zier. In de bak van Blooms Out of the 
Box zitten drie theeplanten van Tea by 
Me waarmee je je eigen thee kunt zetten. 
Het theemerk vindt zijn oorsprong in 
het Brabantse Zundert en komt van de 
Nederlandse theeproduct JOAN (Johan 
en Anne). In de bak zit de Camellia 
Sinesis, een winterharde theeplant. 
Voorproeven kan met het meegeleverde 
zakje losse thee. Vanaf 10 stuks kun 
je de box personaliseren met je eigen 
bedrijfslogo.
bloomsoutofthebox.nl

EIGEN MOK
Net als het hergebruik van waterflessen 
maken ook herbruikbare koffiemokken 
een opmars door. Via time4gifts kun je 
een koffiemok bestellen die is gemaakt 
van oude papieren koffiekopjes. Dankzij 
de speciaal ontworpen deksel van PP 
kun je vanuit elke hoek van je koffie 
nippen. Zowel de mok als de deksel 
zijn zelf ook 100% recyclebaar en kun-
nen allebei in de vaatwasser. De mok 
is leverbaar in twee formaten, vanaf 25 
stuks en met bedrukking.
time4gifts.nl
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Oirschotsebaan 15   5062 TE   OISTERWIJK (NL)    +31 (0)13 - 523 21 00   E info@rosep.com   I   WWW.ROSEP.COM

Subliem
      sinds 1986
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     Subliem Proosten
     Subliem Sparren

ZUIVERVERGADERENTUSSEN VINYL

EEN UNIEKE EN INSPIRERENDE VERGADERLOCATIE IN HET OUDE DORP VAN AMSTELVEEN

020 - 345 2322 | vergaderen@musicmeetinglounge.nl | www.musicmeetinglounge.nl

Als eerste vergaderlocatie in Nederland heeft Music Meeting Lounge haar ruimte voorzien van een gepatenteerd luchtzuiveringssysteem.
Dit systeem is het enige systeem in zijn soort ter wereld dat met succes COVID-19 specifieke klinische onderzoeken heeft ondergaan en de
binnenlucht voor 99,9% zuivert van bacteriën, pollen, schimmels en virussen, waaronder het COVID-19 virus wat onze samenleving teistert
en samenkomen bemoeilijkt.

Music Meeting Lounge zet naast al eerder genomen strenge maatregelen met de aanschaf van de Aura Smart Air, weer een belangrijke
stap in de juiste richting om haar klanten een onvergetelijke maar ook veilige vergaderomgeving te bieden.
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De werkkostenregeling (WKR) is 
verplicht voor alle werkgevers. 
Met deze regeling kunnen on-

dernemers een deel van het totale fiscale 
loon (de vrije ruimte) onbelast besteden 
aan bijvoorbeeld reiskosten, telefoons of 
computers voor werknemers, maar ook 
bedrijfsfeesten en het jaarlijkse kerstpak-
ket. Werkgevers kunnen zelf bepalen in 
welke mate en voor welke vergoedin-
gen en verstrekkingen zij de vrije ruimte 
willen gebruiken. Over het bedrag dat 
binnen de vrije ruimte valt, betaal je 
als werkgever geen loonbelasting. Over 
het bedrag boven de vrije ruimte is een 
eindheffing van toepassing. Onder-
nemers hoeven hierover geen premie 
volksverzekeringen, premies werkne-
mersverzekeringen en werkgevershef-
fing Zvw te betalen of bijdrage Zvw in 
te houden. Sinds 1 januari 2020 bedraagt 
de vrije ruimte per werkgever 1,7 pro-

cent van de fiscale loonsom tot en met 
€400.000 plus 1,2% van het restant van 
de loonsom.

VERLAGING IN 2021
Na de tijdelijke verruiming van de WKR 
in 2020 in verband met de coronacrisis 
(3% voor de eerste €400.000 van de fiscale 
loonsom) zal het percentage van 1,2% 
per 1 januari 2021 worden verlaagd naar 
1,18%. De middelen die als gevolg van deze 
verlaging vrijkomen, worden aangewend 
ter dekking van de verruiming van de 
gerichte vrijstelling voor scholingskosten. 
Deze verruiming houdt in dat niet alleen 
werknemers die in dienst zijn hiervan 
gebruik kunnen maken, maar ook oud-
werknemers. Werkgevers en werknemers 
kunnen zo, als onderdeel van bijvoor-
beeld een sociaal plan, scholingskosten 
vergoeden wanneer de huidige gerichte 
vrijstelling voor scholing niet toereikend 

is. Het moet dan wel gaan om een studie of 
opleiding die de werknemer volgt om een 
inkomen te verdienen.

THUISWERKEN VERGOEDEN
Op dit moment werken er nog veel werk-
nemers vanuit huis. Zij maken volgens 
onderzoek van het Nibud extra kosten 
zoals elektriciteits-, water en gasverbruik, 
koffie/thee, wc-papier en de afschrijving 
van bureau en stoel. Kosten die werk-
gevers nu juist uitsparen. Indien het 
thuiswerken een structurele aanpassing is, 
zouden werknemers deze kosten kunnen 
laten vergoeden vanuit de belastingvrije 
WKR. Aangezien de reiskostenvergoeding 
zou kunnen worden verlaagd, kunnen 
de kosten hier deels mee gecompenseerd 
worden.

Bron: ondernemersplein.nl

Studio Nextens

In 2021 verandert de werkkostenregeling; de regeling in de loonbelasting voor de 
behandeling van vergoedingen en verstrekkingen die door de werkgever aan de 

werknemer worden gegeven in het kader van de dienstbetrekking.

DE WKR VERANDERT IN 2021
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Na de lockdown in maart ging ie-
dereen massaal thuiswerken en 
kwam online vergaderen boven-

aan de prioriteitenlijst van bedrijven te 
staan. “Op basis van gesprekken met mijn 
klanten hoorde ik dat zij hier de eerste 
drie tot vier weken redelijk tevreden over 
waren”, vertelt Rob. “Men begon op tijd, 
ging snel en effectief alle punten af en er 

was ineens tijd over om andere dingen op 
te pakken. Maar na twee maanden ont-
stond er een collectieve irritatie en wer-
den mensen het beu.”

UITPUTTINGSSLAG
Die irritatie ontstaat omdat communice-
ren via een scherm niet in onze natuur-
lijke habitat past. “Je mist de non-verbale 

communicatie via oogcontact of een 
klopje op de schouder. Ook worden emo-
ties op het scherm zelden echt geraakt. In 
een poging om die ontbrekende emoties 
toch te vatten, gaan mensen overcom-
penseren door zich meer in te spannen 
en aandachtiger te luisteren. Die uitput-
tingsslag komt bovenop de vermoeidheid 
die de eenzaamheid en isolatie met zich 

Iedereen heeft vanwege het thuiswerken ruim ervaring opgedaan met online 
vergaderen. Maar volgens vergaderexpert Rob de Haas zijn we daar nog niet zo vaardig 

in. Gelukkig kun je met een paar tips snel beginnen met het ontwikkelen van nieuwe 
vaardigheden om het online vergaderen leuker en efficiënter te maken.

ZO MAAK JE ONLINE VERGADEREN 
LEUKER EN EFFICIËNTER

http://Meetingmagazine.nl


meebrengen. Wat ook niet helpt, is dat 
mensen een online vergadering ingaan 
alsof het een fysieke vergadering is. 20 
minuten lang naar een betoog luiste-
ren is tijdens een fysieke meeting al 
niet ideaal, laat staan tijdens een online 
bijeenkomst waarbij informatie anders 
overkomt. Ook dat is een snelweg naar 
uitputting. Volledig begrijpelijk hebben 
we nog niet de goede vaardigheden 
ontwikkeld om op een boeiende, effec-
tievere en plezierige manier aan online 
vergaderingen deel te nemen.”

SPELREGELS
Gelukkig is er makkelijk en snel winst 
te behalen. “Het draait om het besef dat 
online vergaderen een andere tak van 
sport is met eigen spelregels. Een van de 
belangrijkste spelregels is het afspreken 
van gedragsregels die betrekking heb-
ben op zaken zoals op tijd inloggen voor 

de bespreking en niet eten en drinken. 
Daarmee kun je een aantal frustraties 
voorkomen. Ook is het belangrijk om 
een echt gesprek te voeren en dat werkt 
het beste met een optimale groeps-
grootte van tussen de vijf en zeven 
personen. Bij meer dan zeven deelne-
mers worden er meerdere gesprekken 
gevoerd waardoor de aandacht voor het 
doel van de vergadering naar de achter-
grond verdwijnt. Daarnaast is het ver-
standig om maximaal drie kwartier te 
vergaderen en dan even te pauzeren.” 
Van de mute knop is Rob absoluut geen 
voorstander. “Zodra je op mute staat, 
raak je losgekoppeld van de dynamiek 
van de groep en ga je andere dingen 
doen. Natuurlijk mag je bij herrie of 
heisa voorstellen om in te grijpen of af 
te haken, maar leg dan wel uit waarom 
je dit doet. Online krijgen mensen niet 
mee wat er allemaal in jou om gaat.”

INTERACTIE
In tegenstelling tot hoe online verga-
deringen door veel mensen worden 
ervaren, pleit Rob voor 80% interactie. 
“Online vergaderen biedt bij uitstek de 
mogelijkheid om actieve werkvormen 
in te zetten. Als moderator moet je per 
punt bedenken wat je wilt bereiken, 
hoe je dit wilt doen en hoeveel tijd je 
hieraan wilt besteden. Daarnaast is het 
belangrijk om iedereen regelmatig in 
beweging te zetten, want steeds maar 
achter het scherm zitten is namelijk 
niet goed voor je lichaam en je ogen. 
Door iedereen de instructie te geven 
hun opgeladen smartphone bij de hand 
te houden, kun je in een bijeenkomst 
gerust de mensen af en toe met elkaar 
wandelend of ontspannen laten bellen 
of facetimen over een belangrijke vraag 
of lastig dilemma.”

SPREEKTIJD
Een andere manier om interactie te 
bevorderen, is om iedereen de ruimte 
te geven om mee te doen. “Een van de 
frustraties tijdens live vergaderingen is 
dat een aantal deelnemers het gesprek 
domineert. Bij online meetings kan dit 
ervoor zorgen dat de al aanwezige frus-
traties verder oplopen. Een goede tip 
is om je bijeenkomst te starten met een 

rondje langs de velden. Geef als mode-
rator iedereen om de beurt spreektijd 
en laat hen hun verhaal doen, zeker als 
je ze al een tijdje niet hebt gezien. Of 
laat iedereen eerst in kleine groepjes 
even bijpraten in de break-out room.”

UITDAGEN
Het lastigst is om aandacht te geven 
aan de eerder genoemde emoties die 
het online vergaderen zo vermoeiend 
maken. “Gelukkig is het wel degelijk 
mogelijk om het scherm een menselij-
ker beeld te geven. Zeker als moderator 
moet je een nieuwe alertheid ontwik-
kelen en hier goed op letten. Je kunt 
mensen ook zelf prikkelen en uitdagen 
door bijvoorbeeld bepaalde zinnetjes 
gebruiken zoals “ik heb jouw mening 
niet gehoord”, “is dit wat je wil” of “ik 
proef irritatie, of ben ik de enige?” Wat 
je zeker niet moet doen, is oppervlak-
kig blijven, lekker snel pingpongen met 
informatie en een beslissing nemen. 
Want dan start de discussie pas daarna. 
Online vergaderen is een kwestie van 
proberen, oefenen en evalueren om 
te voorkomen dat je steeds dezelfde 
fouten maakt. Uiteindelijk zal deze 
vorm van ontmoeten ons steeds beter 
afgaan waardoor het leuker en efficiën-
ter wordt.”
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Rob de Haas is de schrijver van het 

boek ‘Ongewoon Goed Vergaderen. 

Slimmer. Korter. Inspirerender’ 

(2015). Eind november verscheen 

bij BOOM/Management Impact 

zijn nieuwe boek ‘Praktijkgids 

online vergaderen. Anders verbin-

den, beter presteren’. Op www.rob-

dehaas/online vergaderen vind je 

zijn webinar- en trainingsaanbod 

rond online vergaderen en kun je 

de 13 spelregels voor online verga-

deren downloaden.
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TECHNIEK IS EEN MIDDEL – WAT IS HET DOEL?
Natuurlijk is het schitterend: de beste camera en 
microfoons, prachtig grote schermen waarop de 
thuiswerkende collega’s live worden getoond. Maar daar 
draait het niet om. Sterker, als de techniek te ingewikkeld 
wordt kan er ook meer misgaan (je kent het wel, het 
filmpje dat niet wil starten). Vraag eerst wat het doel is 
en gebruik daar de techniek voor. Moet er informatie 
overgebracht worden? Dan is een opnamestudio 

misschien geschikter dan interactieve tools. Moet elke 
deelnemer te horen zijn? Gebruik goede microfoons óf 
een loopmicrofoon.

MAAK ACTIEF DEELNEMEN SUPEREENVOUDIG
De meeste mensen willen best meedoen, maar slechts
weinig mensen willen opvallen. Daarom krijgt de 
spreker die afsluit met ‘zijn er nog vragen’ weinig reactie. 
Hoe dan wel? Laat mensen éérst bedenken welke vraag 

M EE T I N G M AG A Z I N E . N L

Als we één ding hebben geleerd van de afgelopen maanden, is het hoe waardevol écht 
contact is. Een event gaat niet om informatie of kennis – die vinden mensen wel online. 

Een bijeenkomst draait om contact, verbinding, inspiratie. De toekomst van events is 
echter niet puur offline. Vanwege corona, maar ook vanwege bijvoorbeeld kosten en 

reistijd zullen we vaker hybride bijeenkomsten organiseren. Sommige deelnemers zijn 
fysiek op locatie, anderen doen online mee. Maar hoe zorg je dat je hybride event écht 

slaagt? Goed nieuws: met eenvoudige ingrepen kom je al een heel eind.

ZO ZORG JE VOOR
ENERGIE EN INTERACTIE!

HYBRIDE EVENTS
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ze nog hebben. Laat ze vervolgens 
die vraag opsturen via een online 
chatkanaal. Een moderator of 
dagvoorzitter kiest daar enkele 
interessante vragen uit. Hiermee 
voorkom je dat mensen gaan 
twijfelen of hun vraag interessant 
genoeg is en of ze als eerste hun 
hand moeten opsteken.

MENSEN KRIJGEN MEER ENERGIE
ALS ZE MEE MOGEN DOEN
Of het nu een vergadering, een 
congres of een beurs is: mensen 
zijn meer tevreden als ze actief 
hebben meegedaan. Hoe kunnen 
deelnemers bij jouw event iets 
doen? Vorm kleine groepjes (online 
en op locatie) waarin ze bespreken 
wat ze hebben opgestoken van de 
lezing. Of maak een game waar 
bezoekers aan mee kunnen doen. 
Laat raden hoeveel kerstballen er 
in een pot zitten. Doe dat niet voor 
de mailadressen, maar juist om 
mensen actief mee te laten doen. 
Voor een bedrijfsevent kun je een 
hybride pubquiz organiseren. 
Teams in de zaal of online moeten 
zoveel mogelijk vragen goed 
beantwoorden. Samen iets doen is 
leuker dan alleen maar luisteren.

VERGEET DE SMALLTALK NIET!
‘Als de lunch goed is, is het congres
geslaagd’ is een cliché maar waar. 

Dat komt niet alleen door het goede 
eten, maar ook omdat de informele 
gesprekken misschien wel de beste zijn 
van zo’n event. We organiseren online 
events soms zo perfect, dat er geen 
ruimte is voor die smalltalk. Wil je een 
geslaagd hybride event? Organiseer 
dan die leuke koffiegesprekken! 

Plan bijvoorbeeld online inlooptijd en
deel mensen die inschakelen direct in
breakout rooms in. Groepjes van drie tot 
vijf zijn vaak het meest geschikt. Geef ze 
een aantal leuke gespreksstarters mee, 
bijvoorbeeld in een vooraf opgestuurd 
pakket. Wat vind jij het meest 
interessante programmaonderdeel? Ben 
je eerder geweest? Wat hoop je vandaag 
op te steken? 

Je kunt iets vergelijkbaars doen in de 
pauzes. Dat kan online, maar je kunt 
mensen ook aanmoedigen om in de 
pauze met een mededeelnemer te 
bellen en ervaringen uit te wisselen. 
Koppel mensen die verschillende 
workshops hebben gevolgd, vorm 
buddy’s door de dag heen of laat ze zelf 
iemand kiezen.

VARIEER
Als je event een dag duurt, moet 
je zorgen voor variatie. Zorg voor 
afwisseling in de inhoud, maar 
ook in groepsgrootte en wat er van 
deelnemers wordt verwacht. Van 

consumeren naar meedoen, van 
bewegen naar video: gebruik korte, 
afwisselende werkvormen.

TOT SLOT
Heel veel kennis ervaring van een 
offline event kun je online ook 
goed gebruiken. Een soepel lopend 
programma, goede planning, warm 
welkom voor deelnemers en goede 
ondersteuning is online net zo 
belangrijk als in een zaal. Zoek de 
nieuwe kansen (interactie met 500 man 
is online vaak makkelijker dan in een 
zaal), besef je wat er mist (het contact 
is oppervlakkiger) en probeer het beste 
van beiden te realiseren.

M EE T I N G M AG A Z I N E . N L
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Over de auteur:

Matthijs Steeneveld is organisa-

tiepsycholoog, trainer, spreker en 

auteur. Dit najaar is zijn nieuw-

ste boek uitgekomen: ‘HYBRIDE: 

organiseer interactieve bijeenkom-

sten. Van vergadering tot training, 

online & offline.’ Het boek bevat 

onder andere praktische tips voor 

online en hybride bijeenkomsten, 

een keuzehulp en ruim 70 werk-

vormen om te zorgen voor een 

energieke, effectieve en interac-

tieve bijeenkomst. Lees meer op 

www.msteeneveld.nl/hybride.
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De afgelopen maanden hebben we nog nooit 
zoveel online evenementen georganiseerd 
en bijgewoond. De kwaliteit van deze 

online evenementen wordt steeds beter, net als de 
beschikbare faciliteiten waarmee je van een webinar 
een inspirerende bijeenkomst kunt maken. Net als 
bij fysieke evenementen worden ook online events 
natuurlijk met een bepaald doel en voor een bepaalde 
doelgroep georganiseerd. Daarom heeft Next Venue 
vier verschillende turn-key studio’s in het midden 
van het land ingericht. Elke studio heeft een eigen 

format en beschikt over goede (software)tools om het 
evenement interactief, afwisselend en inspirerend te 
maken. Bovendien zijn alle vier studio’s te boeken 
voor een all-in prijs.

STREAMING
Organiseer je een webinar, online training of een 
kick-off, dan kun je terecht in de Stream Studio in 
De Werelt in Lunteren. Hier beschik je over een 
streamingplatform en een goede verbinding zodat je 
deelnemers alles online goed kunnen volgen.

M EE T I N G M AG A Z I N E . N L

De tijd dat we voor een online event enkel een camera en een spreker hoefden te 
regelen, is inmiddels voorbij. Digitale deelnemers krijgen steeds meer ervaring en 
stellen hogere eisen. Daarom biedt Next Venue vier verschillende studioconcepten 

die je volledig kunt afstemmen op je doel en je doelgroep.

VIER STUDIOCONCEPTEN VOOR 
ONLINE EN HYBRIDE EVENTS

LET’S CONNECT MET NEXT VENUE
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IETS TE BESPREKEN?
Dan biedt de Talkshow Studio in de 
Mauritskazerne in Ede uitkomst. Dit 
is dé plek om een eigen tv-uitzending 
op te nemen. Bijvoorbeeld voor 
collega’s om de strategische koers van 
je organisatie toe te lichten. Of voor 
relaties, om te vertellen over jouw 
nieuwe product of dienst.

INTERACTIEF
Wil je nog een stapje verder gaan, dan 
is er de Studio Interactive XL in de 
Midden Nederland Hallen. In deze 
professionele, innovatieve tv-studio 
organiseer je moeiteloos online en 
hybride congressen. De sfeervolle 
locatie is maar liefst 2.000 m2 groot en 
voorzien van een podium, rigging, 
studioverlichting, vaste en losse 
camera’s en schermen in alle formaten. 
Voor het creëren van interactie met 
je publiek is er de broadcastsoftware. 
Hiermee haal je bijvoorbeeld kijkers 
thuis in de uitzending, werk je 
met polls of stellingen waar jouw 
publiek op kan stemmen, werken de 
deelnemers in subsessies samen of laat 
je deelnemers via een chat live mee 
discussiëren met een panel in de studio. 
Achter de schermen leidt de regie en 
technische crew van Studio Interactive 
XL de show in goede banen.

TEAMUITJE
Na al die maanden thuiswerken 
hebben je collega’s waarschijnlijk 

behoefte aan een motiverend teamuitje. 
Een perfecte manier om het wij-gevoel 
te versterken en de banden aan te halen, 
is een online food evenement in de 
plug & play PuurDichtbij Kookstudio. 
In de Midden Nederland Hallen is het 
sfeervolle Grand Café omgetoverd tot 
een culinaire ruimte met een prachtig 
gestyled kookeiland. Vooraf krijgen alle 
medewerkers, klanten of relaties een 
kookpakket thuisgestuurd. Samen met de 
bestuurder, directeur of manager en de 
chef-kok in de studio, ga je aan de slag met 
de lokale producten om hier een heerlijke 
maaltijd van te maken. De handelingen 
van de chef-kok kun je dankzij de 

camera’s, schermen en studioverlichting 
rond het kookeiland goed volgen. Tussen 
het koken door is er ruimte om ervaringen 
van het afgelopen jaar met elkaar te delen. 
Ondertussen tovert de regie één voor 
één de thuiskokers op het scherm om 
te ontdekken wie de keukenprinsen en 
-prinsessen van het team zijn! Ook krijg 
je alle gelegenheid om met elkaar bij te 
praten. Fun gegarandeerd!

SCHAALBAAR, VEILIG EN FLEXIBEL
Wanneer de coronamaatregelen 
uiteindelijk weer versoepeld worden, 
is het prettig wanneer je je online event 
makkelijk kunt omzetten in een hybride of 
fysiek evenement. Dat kan bij Next Venue 
veilig dankzij het Next Safety-concept. 
Alle vier de studio’s zijn uiteraard volgens 
de RIVM-richtlijnen ingericht; daarbij is 
het mogelijk om technische medewerkers 
en bezoekers van de studio vooraf te 
testen op locatie. Ook het uitdelen van 
mondkapjes en alcoholspray bij de ingang 
behoort tot de mogelijkheden.

Wil je ondanks de flexibiliteit en 
voorzorgsmaatregelen extra zekerheid 
inbouwen? Dan is er altijd nog het Next 
Venue Garantiefonds. Voor slechts 2% 
van de offertewaarde verzeker je je 
evenement en kun je kosteloos annuleren 
bij calamiteiten.

Meer weten over de mogelijkheden? 

Op nextvenue.nl/online vind je meer informatie.
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De coronacrisis biedt op dit mo-
ment veel onzekerheden voor 
congresorganisatoren. In 2020 

maakte het VGF al bekend dat congres-
sen die gepland stonden voor het voorjaar 
van 2020 en verplaatst werden naar het 
najaar of naar 2021, nog altijd in aanmer-
king komen voor de eerder aangevraagde 
voorfinanciering en garantstelling. “Het 
plannen en organiseren van een congres 
in deze tijden is erg lastig. Logischer-
wijs is uitstellen een veel gekozen optie”, 
vertelt projectleider Paul Gruijthuijsen. 
“Naar verwachting zullen er tot en met 
het tweede kwartaal van 2021 weinig vol-
ledige fysieke congressen plaatsvinden. 
Hopelijk trekt het daarna weer aan.”

HYBRIDE
Omdat de onzekerheden als gevolg van 
de coronacrisis nog wel even aanblijven, 
heeft het VGF-bestuur opnieuw naar het 
regelement gekeken. Congressen die in 
hybride vorm door kunnen gaan, mogen 
alsnog gebruikmaken van de aange-
vraagde voorfinanciering of garantstel-
ling. “Wel moet dan meer dan de helft 
van het (internationale) deelnemersaantal 
fysiek deelnemen. En wat blijft, is dat 
organisatoren met het VGF in gesprek 
moeten blijven over de impact van de 
coronacrisis op hun congres. Ervaring 
leert dat organisatoren nu met extra 
werk zitten. Door de steeds wisselende 
omstandigheden, moeten ze inspelen op 

verschillende scenario’s en zijn de baten/
lasten en daarmee begrotingen onderhe-
vig aan veranderingen. Daarover willen 
we in gesprek blijven met de organsito-
ren. Wat doe je in de transitie van een 
fysiek congres naar een hybride of virtu-
eel congres bijvoorbeeld met de deelne-
mersfee? Laat je de online deelnemers 
gratis meedoen of zet je bepaalde onder-
delen achter een betaalmuur? Juist door 
die wisselende scenario’s vinden we het 
belangrijk om nauw contact te onderhou-
den met onze relaties en organisatoren. 
Het is en blijft gedeeltelijk publiek geld en 
daar moet je verantwoord mee omgaan.”

AANLOOPTIJD
Omdat het bestuur van het VGF verwacht 
dat de combinatie van fysiek en online 
na de coronacrisis populair zal blijven, 
kunnen er vanaf nu ook aanvragen voor 
zowel fysieke als hybride congressen 
worden ingediend. Wel geldt nog steeds 
dat de aanvraag minimaal acht maanden 
voor de oorspronkelijke aanvang van het 
congres in behandeling moet zijn geno-
men en dat er een sluitende, realistische 
begroting wordt aangeleverd. Concreet 
betekent dat dat je voor een congres in 
het najaar van 2021 uiterlijk in november 
je aanvraag had moeten doen. “Ook naar 
deze termijn hebben we kritisch gekeken, 
maar we willen voorkomen dat organisa-
toren pas aankloppen op het moment dat 
het al duidelijk is dat het deelnemersaan-

tal zal gaan tegenvallen. Dan ben je in feite 
een brandend huis aan het verzekeren en 
daar is het fonds niet voor bedoeld. Waar we 
het fonds wel voor in willen zetten, is om 
congresorganisatoren financieel te onder-
steunen met hun congressen zodat de inter-
nationale congresmarkt vanaf 2021 weer een 
positieve impuls krijgt.”

www.vgfholland.nl
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Het Voorfinancierings- & Garantiefonds heeft de afgelopen maanden 
de ontwikkelingen rond de coronacrisis en de gevolgen voor de 

congresbranche nauwlettend gevolgd. Omdat een combinatie van 
fysiek en live de nieuwe vaste opzet lijken te worden, kan de regeling 

nu ook voor hybride congressen worden aangevraagd.

INSPELEN OP DE 
ONTWIKKELINGEN

VGF PAST REGELING AAN

M E E T I N G  CO N G R E SO RG A N IS AT I E
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Toen het Voorfinancierings- & Garantiefonds 

(VGF) in het leven werd geroepen, hadden 

NBTC Holland Marketing, het Ministerie 

van Economische Zaken en een twintig-

tal partijen uit de branche een duidelijk doel 

voor ogen: organisatoren van internatio-

nale, meerdaagse congressen gericht op 

kennisoverdracht een financieel vangnet 

bieden zodat het aantrekkelijker wordt om 

deze zakelijke bijeenkomsten in Nederland te 

organiseren. Een congresbezoeker besteedt 

immers iets meer dan € 1.000,- per bezoek 

en zorgt daarmee voor een stimulans van de 

Nederland economie en directe en indirecte 

werkgelegenheid.

Het VGF biedt een voorfinanciering en 

een garantstelling. De voorfinanciering is 

een kosteloze, rentevrije lening tot maxi-

maal 90.000 euro zodat organisatoren een 

aanbetaling kunnen doen op de locatie 

of eventuele marketingactiviteiten kun-

nen ondernemen op het moment dat er nog 

geen inkomsten van de deelnemers zijn. De 

hoogte van het bedrag is afhankelijk van 

onder meer de begroting, het type congres 

en ervaringscijfers. Het bedrag moet wor-

den terugbetaald na het binnenhalen van 

inkomsten, maar voor het evenement begint. 

PCO’s die deze voorfinanciering hebben 

ontvangen voor hun verplaatste congres en 

al kosten hebben gemaakt, hoeven deze dus 

nog niet terug te betalen. De garantstelling is 

een soort verzekering waarbij het VGF vooraf 

afspraken maakt met de organisatie tot 

welke hoogte het VGF garant staat. Enkel een 

eventueel verlies dat ontstaat doordat een 

tegenvallend deelnemersaantal wordt ver-

goed. PCO’s betalen voor deze garantstelling 

een premie van 2,5% over het bedrag waar-

voor het VGF garant staat. Hoewel er meer 

Europese landen en Nederlandse steden zijn 

die een subsidieregeling bieden, is de opzet 

van het VGF als zelfstandige en onafhanke-

lijke stichting uniek in Europa.
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Design thinking stond aan de wieg van event design. Ik heb inmiddels een bijna 
heilig geloof in het goed onderzoeken met een divers team wat nu écht waarde 

toevoegt aan een event. Wat moet er echt veranderen? Het sparren over de wijze 
waarop je deze wenselijke verandering kan vertalen in een event vind ik iedere keer 
een feestje. Het gaat over stakeholders en hun doelstellingen, over verandering en 

vernieuwing richting impact, over meetbare resultaten en waardevol zijn: voor, 
tijdens en na het event. Eerst met kleine stapjes maar op de lange termijn leidend tot 

het bereiken van strategische doelen. Ik ga jullie in de komende maanden meenemen 
op een reis door “Designland”.

Visuals: Dennis Luijer, MSc. www.visuallyyours.nl

Vorige keren spraken we al over samenwerking en het 
centraal stellen van (belangrijke) stakeholders. Het vol-
gende onderwerp gaat over de opmerking die ik net te 
vaak naar mijn zin hoor tijdens bijvoorbeeld rondetafel- 
discussies: “Dit event organiseren we al jaren. Ik weet 
wat er van me verwacht wordt.” Ook de opmerking dat 

alleen het draaiboek maar op details aangepast hoeft te 
worden, hoor ik meer dan mij lief is.

Als ik dan verder vraag of bijvoorbeeld het aantal deel-
nemers groeit of stabiel is, of er veel young professionals 
deelnemen, blijft het regelmatig stil. Overigens waar ik 

HERHAAL HET PROCES... 
NIET JE EVENT!



57  

< 

Dat wordt nu wel extra helder. We zijn met 
z’n allen een nieuw tijdperk binnen getre-
den waar niets meer is wat het was en ver-
andering het centrale thema is. Ik hoorde 
het verschillende sprekers tijdens IMEX 
ook zeggen: de realiteit is dat we niet 
teruggaan naar hoe het vroeger was. We 
moeten verder ontwikkelen, iets nieuws 
bouwen … stap voor stap, event per event. 
#transformation

WAT TOEN GOED GENOEG WAS, 
IS DAT NU NIET MEER
Wensen en eisen veranderen, mensen stel-
len nog hogere eisen aan deelname aan een 
event want naast de registratiegelden (als 
het een betaald event betreft) kost het ze 
tijd. Tijd is op dit moment zo’n beetje het 
meest schaarse goed dat we hebben en je 
kunt het maar één keer inzetten. Mensen 
moeten kiezen.

Het aanbod van evenementen waar je naar 
toe kunt, is groter dan ooit en de techni-
sche mogelijkheden groeien ook nog eens 
exponentieel onder invloed van corona. 
Daarom is het extra van belang om je 
goed te verdiepen in de diverse stakehol-
ders, samen met ze op te trekken in het 
ontwerpen van het (live of online) event 
en goed te luisteren. Want alleen als je hier 
maximaal met je event bij aan kunt sluiten, 
zullen ze voor jou kiezen en wellicht zelfs 
een ambassadeur van je worden.

Zoals het McKinsey onderzoek laat zien, 
is er een aantal aspecten dat je goed in 
de gaten moet houden, wil je succesvol 
ontwerpen. Ik noem ze voor de volledig-
heid nog even: 1. Maak design net zo 
belangrijk als omzet en kosten, 2. Stel je 
stakeholders centraal, 3. Zorg dat ieder lid 
van het designteam zich betrokken voelt 
en verantwoordelijkheid neemt en 4. Blijf 
luisteren, herhaal het proces, blijf testen in 
samenwerking met de stakeholders.

Als je eenmaal een succesvol event hebt, 
kun je het niet blijven kopiëren. Design is 
geen eenmalige exercitie! Het is een con-
tinu proces. Na het meten van de resul-
taten moet je de uitkomsten, de feedback 
van deelnemers ook weer toepassen in 
het ontwerp van je volgende event. Voor 
de goede orde: je evaluaties, de feedback, 
de NPS-scores, de leercurves. Alles kun je 

meten als je er maar vooraf rekening mee 
houdt. Je betrekt anderen om gewenste 
vernieuwingen op de goede manier door 
te zetten.

DE STIP AAN DE HORIZON 
ALS STRATEGISCH KOMPAS
Als je het echt héél goed wilt doen, ont-
werp je je event voor een langere periode. 
Je kijkt met je verrekijker naar het jaar 2030 
en zet daar de stip aan de horizon. “In tien 
jaar willen we naar dat punt toegroeien.” 
Dat betekent dat je met je event echt 
onderdeel kunt zijn van de strategische 
beslissingen binnen je organisatie en tege-
lijkertijd rekening houdt met je stakehol-
ders.

Ik raad je aan je oude evenementen te 
onderzoeken. Het liefst doe je dat met oud-
deelnemers. Vraag hen “wat heb je ont-
houden? Wat heeft impact gehad?” en ga 
vervolgens ieder jaar herdefiniëren: klopt 
alles nog, zijn er nieuwe ontwikkelingen 
die andere wensen met zich mee brengen, 
welke wensen gaven de evaluaties aan? 
Alle ontwerpprincipes die je vanaf jaar één 
op een rijtje hebt gezet, blijf je checken en 
uitbreiden.

Dus zelfs wanneer je nu een stappenplan 
maakt voor de komende tien jaar, betekent 
dit niet dat je klaar bent. Een schip stuur 
je ook niet in één keer van Oost naar West. 
Dat heeft tijd nodig en veel aandacht, van 
een betrokken team!

Ingrid Rip is Certified Event Designer. 

Met haar passie voor menselijke ont-

wikkeling en de eventbranche inspi-

reert en ondersteunt zij organisaties 

bij het (her)ontwerpen van impactvolle 

events. Zij helpt hen vanuit ander per-

spectief naar bijeenkomsten te kijken 

zodat die een grotere bijdrage leveren 

aan (strategische) doelen.

Dennis en Ingrid zijn van het 

Event Design Collective. 

edco.global/netherlands
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wel helder over wil zijn; een event met 
heel veel deelnemers is niet per defini-
tie een waardevol evenement, behalve 
als geld verdienen je enige doel is.

Veel organisaties stoeien met de vraag 
hoe ze de deelnemersaantallen stabiel 
kunnen houden, laat staan groeien. 
Nog los van online events waar men 
vaak veel deelnemers registreert, veel 
no-show niet onbekend is en dat veel 
bijeenkomsten gratis zijn (wat is het 
business model?).

Het blijkt lastig om de zogenaamde 
young professionals aan te trekken, 
terwijl iedere organisatie deze groep 
aan zich wil verbinden. Zij zijn immers 
de toekomst. En natuurlijk overdrijf ik 
zo nu en dan een beetje om mijn punt 
te maken, maar als je eerlijk kijkt naar 
wat je doet en hoe je het doet, geven 
velen toe dat ze inderdaad doorgaans 
doen wat ze altijd hebben gedaan. Het 
ellendige is alleen, dat wat toen goed 
genoeg was, dat nu niet meer is. De 
wereld verandert simpelweg te snel. 

M E E T I N G  O RG A N IS AT I E
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DRIE GROEPEN ONLINE EVENTPROFESSIONALS
Waar online events eerst als een ‘moetje’ voelden en
er weinig enthousiasme van terugkwam, zie ik steeds 
vaker trotse eventprofs hun ervaringen delen op social 
media. Sinds maart van dit jaar heb ik grofweg drie 
groepen eventprofessionals zien ontstaan, met elk een 
eigen kijk op online events:

Critici: “Online events zijn niets voor mij. Ik mis fysieke 
events, de dynamiek en interactie met deelnemers en 
leveranciers.“

Realisten: “Online events zijn een (tijdelijk en vaak se-
cundair) alternatief voor fysieke events. Ik ga er prag-
matisch mee om.”

Believers: “Online events zijn leuker dan ik dacht! Hier 
liggen nieuwe kansen voor mij.”

Ikzelf heb in alle drie de groepen gezeten. Jarenlang 
heb ik geroepen dat fysieke events in veel gevallen 
onmisbaar zijn (ik was een Criticus). Gedurende de 
afgelopen jaren was ik langzaam een Realist gewor-

Eventprofessionals hebben ineens te maken met een totaal nieuw vakgebied: online 
events. Om me heen zag ik dat er heel verschillend gereageerd werd op dit nieuwe 

fenomeen – en ik moest vaak terugdenken aan een uitspraak die vaak gebruik werd 
toen ik nog turnde (van mijn 7e tot mijn 14e): “Ik worstel en kom boven.”

IK WORSTEL EN KOM BOVEN
ONLINE EVENTS

http://Meetingmagazine.nl


den – ik zag de meerwaarde van online 
events, maar nog altijd als aanvulling op 
fysieke events.

Door corona was ook Momice ‘aangewe-
zen’ op online. Mijn team en ik besloten 
er vol in te duiken en wat bleek; online 
past uitstekend bij Momice en zorgt voor 
veel nieuwe kansen! Ik bleek de verper-
soonlijking van een Believer.

WAT IS ER NODIG VOOR ONLINE EVENTS
Productie. Uiteraard valt of staat de kwa-
liteit van een online event met goed 
beeld en geluid – en een prettige setting. 
Voor sommige events volstaat één ca-
mera. Andere, grotere producties vragen 
om een professionele studio.

Programma. De inhoud van het event be-
paalt het succes. Online events moeten 
veel strakker geregisseerd en gescript 
worden dan real life events, want de 
kijker is sneller afgeleid. Sterke inhoud 

is key: zorg ervoor dat je de tijdsinveste-
ring van de doelgroep waard bent.

Marketing & communicatie. Opvallen in het 
grote aanbod van online events vraagt 
om unieke, aantrekkelijke mailings en 
een heldere, uitgebreide eventwebsite. En 
niet te vergeten: een ijzersterke proposi-
tie. Jouw doelgroep moet precies weten 
wat het online event hen gaat brengen.

Registratie. Het registratieproces moet 
eenvoudig zijn voor de genodigde - en 
geavanceerd voor de organisator. Denk 
aan volledige automatisering, met 
maxima voor subsessies en verschil-
lende doelgroepen voor wat complexere 
programma’s. Want events met tientallen 
sessies, verspreid over meerdere dagen 
komen steeds vaker voor.

Deelname & beleving. Deelnemers hebben 
behoefte aan een overzichtelijke, geper-
sonaliseerde weergave van de verschil-
lende livestreams of programma-
onderdelen en een duidelijke begeleiding 
tussen de verschillende subsessies.

Interactie. Publieksinteractie is onmisbaar 
bij online events. Organisatoren willen 
kunnen interacteren met het publiek, 
door middel van chats, vragen of polls. 
En het publiek wil de mogelijkheid om 
actief deel te nemen aan het online event.

Data. Achteraf is het belangrijk exact te 
weten wie welke sessie heeft bijgewoond 
en hoe ze het hebben ervaren. Alleen 
zo is het mogelijk om de complete event 
journey in kaart te brengen zodat je alle 
deelnemers ook na het event kunt voor-
zien van relevante content.

Uit de vele gesprekken met Momice-
klanten kwam duidelijk naar boven dat 
elk type eventprofessional drie dingen 
hoog op het verlanglijstje heeft staan:

1. interactie (chats, polls)

2. �branding van de communicatie en de 
livestream

3. soepele (sessie)begeleiding

Dit staat dus los van het type online 
event. Of je nu zelf een webinar opneemt 
op kantoor, een talkshow organiseert 
met meerdere camera’s of de kijker mee-
neemt in een virtuele wereld vanuit een 
green screen studio.

ONLINE PLATFORM
Momice lanceert in januari Momice 
Online, het online platform voor al jouw 
live online events. Met een persoonlijke 
programma, branded livestream pagina, 
live chat, polls en begeleiding tussen 
verschillende sessies is Momice Online 
geschikt voor elk online event, maar 
ook voor hybride en real life events. Je 
kunt jouw favoriete streaming software 
integreren in de vernieuwde livestream 
pagina.

Met Momice Online willen we blijven bij-
dragen aan waardevolle events en future 
proof blijven voor bestaande en nieuwe 
klanten. Dus ga experimenteren, ga ont-
dekken, ga de worsteling aan en geniet 
ervan. Je komt vanzelf soepel boven. En 
Momice gaat gewoon met je mee.

M EE T I N G M AG A Z I N E . N L
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Rutger Bremer is oprichter en mana-

ging director van Momice. Zijn bedrijf 

ontwikkelt registratie- en ticketsoft-

ware voor eventprofessionals. Meer 

informatie over Momice en deelnemers 

inchecken vind je op Momice.com. 

http://Meetingmagazine.nl


ECC Leiden
Haagse Schouwweg 10 
2332 KG Leiden
Nederland

2700 m2

BLACKBOX
CENTRAAL 
RANDSTAD

HEALTHY 
CATERING

SNELWEG 
A44

Vergaderen bij het geheel vernieuw-
de ECC Leiden is een unieke ervaring! 
Met re-designed vergaderzalen, een 
ge-upgrade lobby, healthy catering 
2.0 en een rustige en industriële om-
geving wordt iedere vergadering een 
succes. Vanzelfsprekend houden we 
altijd rekening met de RIVM richtlijnen 
en denken we graag met je mee voor 
de perfecte meeting.

Nieuwsgierig geworden naar onze 
geheel vernieuwde locatie? Neem 
contact met ons op!

UNIEK VERGADEREN BIJ 
ECC LEIDEN

      +31 (0)71 53 55 523                             
      info@eccleiden.com

      ECCLEIDEN.COM

Gratis wifi 

Rolstoelvriendelijk

Gratis parkeren

Viersterrenhotel

www.debontewever.nl/zakelijk

✓  Unieke diversiteit aan zalen en 

faciliteiten

✓  Voor elk type zakelijke ontmoeting

✓ Expert in maatwerk

Ontdek hét event-, congres- en 
vergadercentrum in prachtig Drenthe!

-ABW0692.indd   1 17-09-19   11:38

Ziet u door de 
bomen het bos 
niet meer? MEER INFORMATIE? Bel met 020 606 93 40 of stuur een email 

naar info@acsaudiovisual.com | www.acsaudiovisual.com 

EEN EVENEMENT 
ORGANISEREN EN 
DE WEG KWIJT IN DE 
AV-JUNGLE?  

Loopt u, als inkoper van AV, ook vaak 
tegen een onoverzichtelijke jungle aan van 
technische begrippen, afkortingen en jargon? 
Onze medewerkers zijn daarin de ideale gids 
en helpen u graag de weg te vinden. 



Led-slang
Ja daar gaan we weer. Lockdown. Uit met de pret. Dat was natuurlijk geen 

verrassing meer. Volle winkelstraten, mensenmassa’s voor de check-in op 

Schiphol, feestende studenten die verraden worden door de buren en in 

de handboeien worden geslagen. Maar ook in de rij staan voor de mooiste, 

grootste stukken carbid en de grens over om zoveel mogelijk illegaal vuur-

werk in te slaan om niet met die zielige knalerwtjes voor paal te staan.

We gingen helemaal los. Hoezo corona. We zijn het zo zat. We willen weer 

leven, plezier maken en graag op onze eigen manier zonder rekening te hou-

den met anderen. Obstinaat, boos en zelfs woedend zijn we. Alles en iedereen 

moet er aan geloven. Politici worden uitgescholden en bedreigd, boa’s uitge-

lachen en medewerkers in de zorg niet meer gehoord. Wat is er toch aan de 

hand? Het is wel even anders dan in maart.

In maart was het lockdown 1.0. Nu zitten we in een ‘next level’. Ook beschaaf-

de, brave burgers, zeg maar al die mensen die de maatregelen wel accepteren, 

leven zich volgens mij al wekenlang op een andere manier uit. Velen onder 

ons, die normaal een paar lampjes in de vensterbank leggen, gaan helemaal 

los op de buitenkant van hun huis. Niet een sliertje van witte lampjes bij de 

voordeur, niet een paar knipperende dingetjes in de ligusterhaag of een ja-

ren zeventig kerstster voor het raam, maar uitbundige versieringen waar 

een gemiddelde dorpskermis nog heel wat van kan leren. Zo hebben we de 

knipperende sliert voor in de heg van dertig meter lang, de bekende lekkende 

ijsdruipers voor zestig meter regengoot of de led-slang die eigenlijk overal 

wel leuk is. Deze krijg je natuurlijk ‘op de haspel’ en rolt zeker 50 meter uit. 

Instapmodel zullen we maar zeggen. Ik kan nog even uitleggen wat een ‘me-

teorenregen’ is en een ‘flash string’, maar google dat maar even.

Gelukkig hebben we burgemeesters en andere natuurliefhebbers die dit na-

tuurlijk allemaal veel te ver vinden gaan. Hebben we eindelijk een vuurwerk-

verbod, gaan die irritante Nederlanders weer op een andere manier eigenzin-

nig gedrag vertonen. Slapen de egels, vleermuizen en alle andere dieren weer 

slecht. En dan heb ik het nog niet over de verspilling van elektriciteit. Maar 

goed die zullen niet opwegen tegen wat we normaal aan vuurwerk de lucht 

inschieten. Dat was zo’n 80 miljoen vorig jaar. Daar kun je heel wat vaccins 

voor kopen.

Wat duidelijk is, is dat we willen leven, feesten, genieten met elkaar. En dat 

kan nog even niet. Helaas. Geduld is een schone zaak. Zeker als je een eigen 

bedrijf hebt, het water je misschien aan de lippen staat. Dan red je het niet 

met wat afleiding thuis en een wandeling door de buurt. Dan maak je je grote 

zorgen. En terecht. Toch geloof ik dat het goed komt. Dat moet en kan niet 

anders. We leven in een mooi land en behoren niet tot de dertig procent in de 

wereld die economisch aan hun lot worden over gelaten.

Het is inmiddels 2021. Nieuwe ronde, nieuwe kansen! En laat de buitenver-

lichting gerust even hangen. Best wel gezellig en grappig. Ook in de donkere 

januarimaand geeft dat wat hoopvol licht! Hoop is ‘uitgestelde teleurstelling’ 

zegt de pessimist. En ‘hoop doet leven’ zegt de optimist. Doe mij het laatste 

maar! Goed nieuwjaar gewenst!

 

Wouter Olland  
Interim Marketeer & Sales Management Coaching.
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De High Tech Campus Eindhoven maakt met nog 
vier andere campussen onderdeel uit van de 
Brainport Regio, een technologieregio waarin 

gemeenten, bedrijven en kennisinstellingen in Zuidoost-
Brabant samenwerken aan een mooiere toekomst. Beken-
de multinationals zoals ASML, Philips en VDL werken 
er samen met onder andere de TU/e. Maar ook start-ups 
en het mkb die hun kennis en kunde willen omzetten in 
een product of dienst vinden hier hun weg. Die ontwik-
keling vindt plaats binnen diverse sectoren: gezond-
heid, mobiliteit, energie, veiligheid en voeding. “Tegen-
woordig vind je op veel plekken in Nederland een goede 
triple helix samenwerking, maar Eindhoven en omge-

ving was destijds een van de eerste regio’s waar dit werd 
opgepakt”, vertelt directeur marketing en communicatie 
Hilde de Vocht trots. “Inmiddels mogen we onszelf de 
slimste regio ter wereld noemen, waar door middel van 
technologie aan een betere toekomst wordt gebouwd. 
Het gezamenlijke doel binnen Brainport is samen inno-
veren, talent aantrekken en een goed leefwerk-klimaat in 
de regio faciliteren.”

DE SLIMSTE VIERKANTE KM
Op de Eindhovense Campus aan de A2 staat het toe-
passen van nieuwe technologie binnen de gebieden 
Gezondheid en Vitaliteit, Energie, Connectiviteit en 

Een 3D-voedselprinter, een slimme pleister voor diabetische wonden; dit zijn slechts 
twee voorbeelden van succesvolle innovaties die op de High Tech Campus Eindhoven 

zijn ontwikkeld. En midden in het hart van deze inspiratievolle campus staat een 
conference center dat eveneens van de nieuwste technologische middelen is voorzien.

TECHNOLOGIE-INSPIRATIE OP DE 
HIGH TECH CAMPUS EINDHOVEN

VISITBRABANT CONVENTION BUREAU

http://Meetingmagazine.nl


Kunstmatige Intelligentie centraal. De oor-
sprong van deze campus ligt bij het Philips 
Natuurkundig laboratorium (NatLab) dat 
in de jaren 60 van de nu hippe wijk Strijp-S 
naar de plek van de huidige campus ver-
huisde. Begin 21e eeuw werd het terrein 
getransformeerd tot de High Tech Campus 
en in 2003 stelde Philips het terrein open 
voor andere organisaties. Sinds 2012 is het 
in handen van Ramphastos Investments. 
“De High Tech Campus Eindhoven is een 
bijzondere, inspirerende plek waar 230 
bedrijven en instituten actief zijn en 12.000 
mensen werken”, zegt Hilde. “Verschillende 
bedrijven hebben hier hun kantoor en 
maken voor hun product- en procesont-
wikkeling gebruik van de 45.000 m2 aan 
technische faciliteiten zoals onder andere 
laboratoria en clean rooms.”

CONFERENCE CENTER
The Strip vormt het hart van de campus. 
Hier ligt het Conference Center. “Op 
The Strip komen alle mensen samen om 
elkaar te inspireren, ontmoeten en kennis 
te delen”, vertelt congresmanager Sandra 
Hijink. “Iedereen is welkom op de campus. 
Er zijn verschillende faciliteiten zoals res-
taurants, winkels en een wellness center. 
Ook van het congrescentrum wordt door 
veel bedrijven gebruik gemaakt. We bieden 
negen multifunctionele zalen en een state 
of the art auditorium. Afgelopen zomer is 
het Conference Center vernieuwd waarbij 
innovatie en duurzaamheid een belang-
rijke rol speelden. In lijn met de ambitie 
van de campus om in 2025 de duurzaam-
ste campus van Europa te zijn, hebben we 
onze zalen voorzien van moswanden en 
ingericht met meubilair van Nederlandse 
oorsprong. Onze stoelen zijn gemaakt van 
gerecyclede petflessen.”

INTERNET VIA LICHT
Wat betreft innovatie blijft het congres-
centrum zeker niet achter op wat er op de 
campus gebeurt. Sandra: “In onze zalen 
kunnen gasten gebruik maken van Li-Fi; 
snel, betrouwbaar en veilig internet via 
licht. Het tunable lighting systeem van 
Signify communiceert via een sensor in de 
lampen met een speciale dongel en het net-
werk. Het gebruik van de high speed LiFi 
is beperkt tot de zaal waarin de dongel aan-
wezig is. Hierdoor hoef je het netwerk niet 
te delen met anderen en blijven je gegevens 
veilig. Het tunable lighting systeem gaat 
bovendien mee met het verloop van het 

daglicht, wat een positieve invloed heeft 
op je bioritme. Maar we hebben ook poefs 
waarmee je je smartphone draadloos kunt 
opladen. We zetten toegepaste technologie 
zo in dat het voor onze gasten zo makkelijk 
mogelijk te gebruiken is.”
 
GEBRUIKSGEMAK
Voor het auditorium (capaciteit 300 per-
sonen, met een imposante panoramische 
projectiewand en hoogwaardig geluids-
systeem) is onder andere geïnvesteerd in 
drie camera’s zodat er livestreams voor 
online en hybride events kunnen plaats-
vinden.” Hilde: “Je hebt hier alles in huis 
om mooie events te organiseren. Zelfs de 
technici van onze campusbewoners waren 
onder de indruk van de techniek en het 
gebruiksgemak van het conference center. 
Maar ook externe opdrachtgevers kunnen 
hier natuurlijk van profiteren. Bovendien 
hebben zij in no time diverse interessante 
sprekers op locatie. Er is voor elk bedrijf 
wel een interessant onderwerp te vinden.”

SPORTBOS
Wie zijn programma verder uit wil breiden, 
kan deelnemen aan de Open Innovation 
Game. Sandra: “Je leert in teamverband op 
een leuke manier over het ecosysteem en 
de werkwijze van de campus. Het spel is 
zeker in te zetten als teambuildingsactivi-
teit. Of je gebruikt het tijdens een congres 
om specialisten uit verschillende bran-
ches met elkaar te laten samenwerken.” 
Liefhebbers van een sportieve uitdaging 

kunnen terecht bij de uitgebreide sport-
faciliteiten. Hilde: “Op de campus zijn in 
het Frits Philips Sportbos diverse sportfa-
ciliteiten te vinden zoals tennisbanen, een 
voetbalveld en een cricketterrein. Ook is er 
een fitnesscentrum, waar een spinningles, 
personal training of bootcamp onder bege-
leiding mogelijk is. Daarnaast organise-
ren we diverse activiteiten zoals een MTB 
tocht, Campus Run of Urbain Trail tocht.”
 
SAMENWERKEN
De afgelopen jaren hebben ook al heel 
wat bedrijven en organisaties uit België 
en Duitsland de congresfaciliteiten van de 
High Tech Campus Eindhoven gebruikt. 
Sandra: “De korte reisafstand en de aan-
wezigheid van Eindhoven Airport maakt 
ons extra aantrekkelijk voor internationale 
organisatoren van kleinere evenemen-
ten en congressen. Wat betreft de grotere 
congressen leveren we graag een waar-
devolle bijdrage, bijvoorbeeld als locatie 
voor een break-out sessie. Om een event 
volledig te kunnen faciliteren, hebben we 
uitstekende contacten met diverse hotels 
in en om Eindhoven. Ook zijn we partner 
van VisitBrabant Convention Bureau. Bij 
elke samenwerking merken we opnieuw 
hoe kort de lijntjes zijn en dat werkt heel 
prettig.”

www.hightechcampus.nl

conventionbureau.visitbrabant.com
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TIMETABLE LIFT
De flexibele vergader- en trainingsruimten vragen altijd 

om zeer flexibele tafel oplossing welke facilitair eenvoudig 

te veranderen zijn. De toename van ‘agile’ communicatie-

ruimten vraagt om dergelijke oplossingen. De Timetable 

Lift is een verrijdbare, klapbare en hoogte instelbare tafel 

(73-139 cm). De tafel heeft als optie dat het blad beschrijf-

baar en magnetisch is en heeft ook een boardfunctie. 

Leverbaar in maten van 150 x 75 cm tot 200 x 100 cm. Een 

interessante optie is de lithium-accu waardoor de tafel 

draadloos is en dus niet meer locatie of plaats gebonden.

Kijk voor meer informatie op wilkhahn.com

HELP DE HOSPITALITY: 
SCHRIJF EEN MOOIE REVIEW!
Hopelijk gaan we in 2021 snel weer naar mooie live ont-

moetingen. Van kleine brainstormsessies tot mooie evene-

menten. Welke locaties of diensten in de meeting- en event-

branche draag jij een warm hart toe? Verras ze met een 

mooie review! Dan begint 2021 wellicht toch nog met een 

mooie glimlach. Heb je al een mooie lijst in je hoofd? TOP!

Verras ze met een fantastische reviewscore!
Je weet hoe zwaar dit jaar voor ze is geweest dus jouw 

kleine steun in de rug zal voelen als een powerboost voor 

het nieuwe jaar. Niet alleen voor de vergaderruimte, evene-

mentenlocatie, standbouwer, dagvoorzitter, cateraar, crowd 

controller, hostess, eventmanager, entertainer, fotograaf 

en alle anderen betrokkenen. Ook voor Google! Google en 

andere zoekmachines zijn namelijk dol op actuele reviews 

met hoge scores. Het geeft dus ook een boost aan de zoek-

machineresultaten en daarmee bespaart het je adverten-

tiekosten. Door reviews word je hoger gerankt in zoekre-

sultaten.

Wil je niet onder je eigen naam een review schrijven?
Maak dan gebruik van een gebruikersnaam. Bij de publica-

tie kan dan niemand zien dat het van jou is. Je review voelt 

dan als een vroeg valentijnscadeau.

Je weet wel zo’n liefdesverklaring die anoniem in je brie-

venbus ligt op 14 februari. Laten we valentijn dit jaar goed 

vieren, maar dan voor de B2B-markt.

Laat je review achter op meetingreview.com
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Calculator’ lanceert voor allerlei soorten
evenementen. Dit bespaart planners tijd en
geeft een snel overzicht van de kosten. Of
het nu gaat om een seminar voor tien perso-
nen of een congres voor meer dan 1.000
deelnemers, de tool kent de cijfers die het
nodig heeft voor een duidelijke berekening.
Technologie, catering, hotelkamers en neve-
nevenementen inbegrepen.

Congress Center Kursaal Interlaken
Soort: evenement

Aantal personen: 249

Ruimte: 1.900 m2

Interlaken ligt tussen de Thuner- en
Brienzersee in en is de ideale locatie om
evenementen veilig volgens de hygiëne-
voorschriften te houden. Het congrescen-
trum Kursaal Interlaken beschikt over
historische zalen en een ultramodern
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REDENEN OM IN 2021
NAAR ZWITSERLAND

TE GAAN

CLEAN AND SAFE
Zwitserland is uitstekend voorbereid
om zakelijk gasten op een zo veilig
mogelijke manier te ontvangen. Met het
nieuwe label ‘Clean & Safe’ geven 
hotels, kabelbanen en restaurants aan 
dat ze de strikte hygiëne- en veilig-
heidsvoorschriften naleven, welke zijn 
opgelegd door het Zwitsers minis-
terie van Volksgezondheid. Zeven 
brancheverenigingen binnen de 
Zwitserse toeristische sector waaronder 
HotellerieSuisse, Seilbahnen Schweiz 
en GastroSuisse doen eraan mee. 
Zwitserland Toerisme ondersteunt dit 
nieuwe label.

CONGRESSEN TIJDENS COVID-19
Waar kun je in Zwitersland zoal terecht
voor je bijeenkomsten? Wij geven je 
alvast een paar voorbeelden! 

Davos Congress
Soort: evenement

Aantal personen: 350

Ruimte: 1.300 m2

Organisator: de stad Davos

Wanneer: 24 augustus 2020

Binnen de wereldwijde vergadermarkt 
in de bergen staat Davos aan kop. Deze 
stad in de Alpen heeft een lange en 
prestigieuze traditie wat betreft het 
organiseren van congressen. Het is de 
thuisbasis van het modernste congres-
centrum van de Alpen. Als locatie voor 
World Economic Forum (WEF) stelt het 
resort nieuwe normen voor het orga-
niseren van evenementen van wereld-
klasse. 

Davos Congress is het eerste congres-
centrum in Zwitserland dat de ‘Quick

Betrouwbaarheid, stiptheid, politieke en economische stabiliteit,
goed georganiseerd openbaar vervoer, authenticiteit en echte

natuur om te ontdekken; Zwitserland werkt gewoon.68  
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auditorium. De flexibele zalen
bieden voldoende ruimte en de
technische infrastructuur maakt
ook hybride/virtuele evenementen
mogelijk. In het brede scala aan
hotels in Interlaken zijn eveneens
vergaderfaciliteiten te vinden.

BernExpo
Soort: examen

Aantal personen: 400 per dag

Ruimte: 4.150 m2

Organisator: universiteit van Bern

Wanneer: 7 dagen in de periode juni

t/m augustus 2020

De congresinfrastructuur van
BernExpo biedt een flexibele inde-
ling van zalen voor 20 tot 6.000 per-
sonen en heeft de perfecte setting
voor congressen, vergaderingen,
seminar, uitvoeringen, bijeenkom-
sten en evenementen. Dankzij de
opening van de nieuwe beurshallen
en de centrale ligging is BernExpo
een uitstekende locatie.

Congress Center Basel
Soort: evenement

Aantal personen: 836

Ruimte: 3.000 m2

Organisator: MCH-group

Wanneer: 3 juli 2020

Het Congress Center Basel is het
grootste congrescentrum van 
Zwitserland. Het ligt direct naast
de Messe Basel en in de omgeving
vind je diverse hotels en een breed
scala aan restaurants.

RENT A HOTEL
Wil je liever een locatie helemaal
voor jezelf alleen? Maar liefst 49
Zwitserse hotels bieden de moge-
lijkheid om de locatie exclusief af
te huren zonder dat andere gasten
hier verblijven. Of het nu in de
stad of in de bergen is, eenvoudig,
modern of traditioneel – er is een
enorme keuze voor elk budget.
Deze hotels doen mee aan ‘Rent a
hotel’.

Grimsel Hospiz, Guttannen
Te midden van de indrukwekkende
Grimselwelt staat dit historische berghotel. Het
voormalig domicilie van mijnwerkers werd
na een grondige verbouwing getransformeerd
tot een uiterst smaakvol hotel met panorama-
lounge. Het moderne interieur, de grote
torenzaal met veel dennenhout, de ligging
in het hooggebergte direct aan het stuwmeer
maakt het een ideale locatie voor bijzondere
bijeenkomsten. En dan hebben we de zaal met
open haard, bar, restaurant, beroemde rotskel-
der met 300 topwijnen en 28 gezellige kamers
inclusief alle comfort nog niet eens genoemd.
De capaciteit van de grootste zaal is maximaal
120 personen.

Hotel Chetzeron, Crans Montana
Ontdek dit unieke hotel voor een eersteklas
verblijf in Crans Montana. Op de top van
besneeuwde weilanden, op een hoogte van 2.112
meter boven het Rhône dal, met uitzicht op de
mooiste Alpentoppen van de Matterhorn tot de
Mont Blanc. Direct aan de skipistes van Crans
Montana is het oude gondelstation omgetoverd
en gerenoveerd tot een luxe hotel. Inclusief
ski-in, ski-out, 16 kamers en suites met elk een
fantastisch uitzicht op de toppen en de skipis-
tes. Net boven de laatste lariksbomen zie je de
zon ondergaan en de laatste skiërs de plaats
verlaten. In de zomer is het geluid van koebel-
len hooguit het enige wat de rust verstoort. De
capaciteit van de grootste zaal ligt op maximaal
150 personen.

ONAFHANKELIJK ADVIES
Nieuwsgierig geworden? Het Switzerland
Convention & Incentive Bureau geeft onafhan-
kelijk advies en informatie. Deze service wordt
kosteloos en vrijblijvend verleend aan opdracht-
gevers en eventprofessionals. Kijk voor meer
informatie op meetings.myswitzerland.com.
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Actuele reisinformatie

Tijdens het ter perse gaan van deze uitgave 

is reizen naar Zwitserland niet mogelijk. De 

actuele stand van zaken is terug te vinden 

op de websites van de Zwitserse Overheid 

en Nederlandse Ministerie van Buitenlandse 

Zaken. Informatie over geopende voorzienin-

gen en toeristische bedrijven in Zwitserland 

vind je via MySwitzerland.com/open.

LvD 30.10.2020
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lijke ontmoeting vorm en inhoud te geven. 
Educatieve lezingen, panelgesprekken met 
experts, entertainment en virtuele locatie-
tours werden afgewisseld met online af-
spraken tussen klanten en leveranciers.

NIEUWE FORMATS
Ook de oktobereditie die in Las Vegas 
zou plaatshebben, werd vervangen door 
een online evenement. Hier werd verder 
gebouwd op de ervaringen van de voor-
jaarseditie. Carina Bauer, CEO van de IMEX 
GROUP is een gedreven pleitbezorgster 
voor het belang van meetings als aandrij-
ver van maatschappelijke ontwikkelingen. 
Ze vertelt dat PlanetIMEX vooral bedoeld 
is om terug te geven aan de industrie die 
IMEX groot heeft gemaakt. Inmiddels 
wordt overal in de industrie doorgebouwd 
op nieuwe formats die het hybride tijdperk 
inluiden.

TEAMBUILDING
Enkele highlights van PlanetIMEX kwamen 
van producenten die online alternatieven 
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LESSEN VAN 
PLANETIMEX 2020

Noodgedwongen gebeurt deze 
uitwisseling nu op afstand. 
IMEX maakte van de nood een 

deugd en kwam in 2020 met vernieu-
wingen, inzichten en rapporten die 
het puur commerciële belang van een 
beursorganisatie ver overstijgen. Op 11 

maart 2020 werd met een tweet het live 
evenement in Frankfurt afgeblazen en 
de geboorte aangekondigd van Planet-
IMEX. Met speelse creativiteit en hulp 
van de laatste technische snufjes is de 
organisatie erin geslaagd (bijna) alle 
bovenstaande elementen van de zake-

Een van de signatuurfoto’s van IMEX Frankfurt2019 was het 
beeld van twee collega’s die elkaar hartelijk omhelzen midden in 
de wandelgangen van de beurs. Dat beeld staat symbool voor de 
essentie van onze industrie. Beurzen, congressen, teambuilding, 

training of presentatie; alle zakelijke motieven om elkaar te 
ontmoeten, hebben onder de oppervlakte ook nog die niet-zakelijke 

drijfveer van de menselijke natuur: uitwisseling.

Tekst Monica Rijpma
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vonden voor zoiets ontastbaars als 
gevoel van verbinding bij team-
building. Songdivision.com slaagde 
erin door middel van co-creatie 
van een teamsong in minder dan 
een uur een band te bouwen bij 
deelnemers die na instructie in de 
‘openbare ruimte’, in chatrooms 
met anderen hun bijdrage bespre-
ken. Een gezamenlijke fitness com-
petitie (hekahealth.com) liet zien 
hoe de behoefte aan binding met 
collega’s zelfs online enthousiasme 
en betrokkenheid kan genereren.

PLUSPUNTEN
Het aanbod van educatieve sessies 
was overweldigend en meteen illus-
tratief voor een van de pluspunten 
van het online evenement in verge-
lijking met onsite; de onlinebezoe-
ker had de mogelijkheid achteraf 
sessies in te halen. Ook voor de 
sponsors was er een pre omdat 
potentiële klanten nog maanden na 
het evenement productpresentaties 
kunnen terugkijken.

SUCCESFACTOREN
Welke succesfactoren de meeting 
industrie tijdelijk of blijvend zullen 
veranderen, was een belangrijk 
thema:

- �De consensus is dat de toekomst 
van zakelijke evenementen 
hybride is en zal blijven. De keuze 
tussen online deelname en/of 
onsite deelname wordt schoor-
voetend gezien als een verbete-
ring.

- �Dit geeft een grote rol aan event-
design, thema van meerdere 
paneldiscussies en lezingen. Het 
doel van een beurs of congres zal 
vanaf de eerste planningsfase 
moeten worden uitgewerkt in 
detail, om vervolgens een gerichte 
wervingscampagne te kunnen 
inzetten waarop de afnemer zijn/
haar keuze zal baseren om wel of 
niet de verplaatsing naar het live 
evenement en de daarbij horende 
kosten te maken.

- �Dit is ook direct aanzet tot een Multi-Tier 	
marketingstrategie.

- �Zowel de vorm als de inhoud moet worden 
aangepast en daarbij is het zaak betrokken-
heid te creëren bij een online deelnemer en 
‘toegevoegde waarde’ voor de aanwezigen bij 
het live evenement.

- �Een thema van pre-coronatijden verschuift 
nu naar het hoofdpodium; de meetingindus-
trie moet meer gegevens verzamelen over de 
effectiviteit van zakelijke evenementen. AI zal 
hierbij een rol spelen.

VIRTUELE MATCHMAKING
Om in te zoemen op het commerciële aspect van 
de vakbeurs, is de ervaring van planner Sylvia 
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van Rooijen een illustratie die laat zien 
wat de beurs van de toekomst zal kun-
nen brengen. Ze sprak van een welkome 
gelegenheid eindelijk weer eens ‘oog in 
oog’ te staan met mensen uit haar grote 
netwerk. Sylvia was corporate planner en 
vanaf 2016 als zelfstandig planner aan-
gesloten bij HelmsBriscoe Associates. De 
regelmatige uitnodigingen om als gast 
de vakbeurzen te bezoeken waren voor 
haar “de enige efficiëntie manier om in 
korte tijd nieuwe en oude locaties en des-
tinaties te ontdekken, vaak met enkele 
RFP’s op zak. Dat maakte de zoektocht 
heel gericht. Maar het is ook een manier 
om collega’s en bekenden van de grote 
hotelgroepen terug te zien. Dat het men-
selijke contact alles is, blijkt uit hoeveel 
zakelijke relaties over tijd vriendschap-
pen worden. Omdat je unieke ervaringen 
deelt.” Het virtuele weerzien met enkele 
van de oude bekenden kreeg een heftige 
lading door herkenning bij elkaar van de 
lockdown ervaring.

VIRTUELE AFSPRAKEN
Technisch werd de virtuele matchma-
king van PlanetIMEX mogelijk gemaakt 

door de inbreng van grip.events, de 
makers van een matchmaking-App 
dat een jaar eerder winnaar was van 
een Event-Tech-of-the-Year Award. De 
uitvinder, oprichter en CEO, Tim Groot, 
had niet verwacht PlanetIMEX-partner 
te worden. De in London wonende 
Nederlander vertelt hoe trots hij is om 
zo snel na het winnen van de pitch bij 
IMEX America, als partner bij te kun-
nen dragen aan een grensverleggend 
evenement. Tim startte zijn bedrijf toen 
hij 21 jaar was en nu, 5 jaar later is het op 
AI gestoelde matchmaking- en netwerk- 
systeem een hit bij bedrijven die zoeken 
naar een online oplossing voor het pro-
ces van virtuele commerciële afspraken.

ONLINE ONTMOETINGEN
PlanetIMEX ontving voor oktober al 
5.200 registraties waarvan 45% leve-
ranciers, 35% planners en 20% overige. 
De online-community, die vorm kreeg 
in een 3D-onderwater wereld, kreeg 
daaglijks meer dan 6.000 bezoekers die 
gemiddeld drie-en-een-halve sessie bij-
woonden. Op het commerciële platform 
wisselden planners en leveranciers meer 

dan 11.000 berichten waaruit duizen-
den een-op-een online ontmoetingen 
vloeiden.

Sylvia van Rooijen had over drie dagen 
een volle agenda van meer dan 25 
afspraken. Ze noemt de online-beurs 
een groot succes met als enige kant-
tekening dat de verrassingsafspraken 
die spontaan gebeuren tijdens een live 
beurs, natuurlijk niet na te bootsen zijn. 
Dit zijn nu juist de ontmoetingen waar-
uit vaak nieuwe zakenrelaties voortko-
men.

REGENERATIE REVOLUTIE
Toch mag het succes van de online-
beurs revolutionair genoemd worden, 
als een eerste verkenning hoe ver de 
technologie reikt om succesvol vorm te 
geven aan een online marktplaats voor 
aanbieder en afnemers. Niet per ongeluk 
koos IMEX voor het thema NATUUR als 
rode draad voor de evenementen in 2020 
en 2021. IMEX CEO Carina Bauer legt uit 
dat het hoofddoel van de IMEX GROUP 
is om alle spelers op gebied van zake-
lijke evenementen bij elkaar te brengen. 
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MICE opereert per definitie op wereld-
wijde schaal. Dat dit gebeurt binnen de 
context van het natuurlijke ecosysteem is 
weer opnieuw pijnlijk helder geworden tij-
dens de pandemie. Op deze planeet zal de 
natuur het laatste woord hebben. Daarom 
is er IMEX veel aan gelegen dat de vol-
gende revolutie er een gaat zijn waarbij de 
mens niet langer de natuur degenereert 
(industriële revolutie) maar juist regene-
reert. Hierbij kan de meetingindustrie een 
gangmaker zijn.

De plenaire openingssessie van 
PlanetIMEX oktober werd vorm gegeven 
in een voor de gelegenheid gemaakte 
documentaire, gevolgd door vraag en 
antwoord tijd met auteur, fotograaf en 
onderzoeker Daniel Fox. De film toont 
Daniel in zijn habitat, alleen, onderweg in 
de meest geïsoleerde plekken op aarde. Uit 
zijn verblijf in de wildernis put hij talloze 
voorbeelden hoe de mens van de natuur 
kan leren zichzelf te herstellen (regenere-
ren).

PANELGESPREKKEN
De Regeneratie Revolutie (RR) is ook 
de titel van een rapport dat gelijktijdig 
met de beurs werd aangeboden en vrij 
beschikbaar is online. Uitleg over aanzet 
en doel van het rapport bracht een van 
de pakkendste panelgesprekken. RR is 

uitgevoerd door een team rondom 
Guy Bigwood, Managing Director van 
de Global Sustainable Destinations 
Movement (GDS-Movement) Guy was 
panelvoorzitter en hij vertelde dat RR 
een diepte onderzoek is dat in samen-
werking met de IMEX GROUP en 
Marriott International is gestart. Met 
de afspraken van het Parijs klimaat-
akkoord van 2015 in gedachte, tikt 
de klok; ook voor de MICE-wereld. 

Voorafgaand aan het report vroeg 
IMEX in januari via een online survey 
welk belang onze industrie hecht aan 
het thema duurzaamheid. Een opval-
lend hoog aantal (90%) van de onder-
vraagden geven aan dat duurzaamheid 
integreren in event design een priori-
teit geworden is. In mei was dat aantal 
gestegen tot 95%.

De vraag blijft HOE die duurzaamheid 
te integreren. Het rapport geeft prak-
tische aanwijzingen en het RR panel 
besprak thema’s zoals terugdringen 
van armoede door inclusiviteit (vanaf 
de planningsfase lokale mensen in het 
eventteam integreren) terugdringen 
van afval en hergebruik van materialen 
(door integreren van principes van de 
circulaire economie).

De vorige revolutie bracht de wereld het 
lineaire productiesysteem dat grond-
stoffen uitput en verspilling aanmoe-
digt. Bij de volgende revolutie gaat het 
niet over kiezen tussen natuur of tech-
nologie maar juist om van de natuur te 
leren hoe technologie kan helpen een 
leefbare toekomst te creëren, die, zoals 
de natuur, zichzelf herstelt en verbetert.
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Tim Groot van grip.events 
tijdens de #IMEXPitch 2016 
(IMEX America)
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Kaap Doorn 
Conferentiecentrum

Postweg 9 
3941 KA Doorn
T  0343 – 41 42 41
E  info@kaapdoorn.nl 
I www.kaapdoorn.nl 

Landgoed de Rosep
 

Oirschotsebaan 15
5062 TE Oisterwijk
T  013 - 523 21 00
E  info@rosep.com
I  www.rosep.com

Landhuishotel 
De Bloemenbeek

Beuningerstraat 6 
7587 LD De Lutte  
T 0541 - 551224
E sales@bloemenbeek.nl
I www.bloemenbeek.nl 

Pullman Eindhoven  
Cocagne

Vestdijk 47
5611 CA Eindhoven
T  040 23 26 190
E  H5374-RE2@accor.com
I   www.pullman-eindhoven-  

cocagne.com

Postillion Hotel
Amsterdam

Paul van Vlissingenstraat 8
1096 BK Amsterdam 
T  034 135 64 64 
E   hotel.amsterdam@   

postillionhotels.com
I  www.postillionhotels.com 

Postillion Hotel Utrecht 
Bunnik

Kosterijland 8
3981 AJ Bunnik
T  030-6569222
E  hotel.bunnik@postillionhotels.com 
I  www.postillionhotels.com

Van der Valk 
Hotel Gilze-Tilburg

Klein Zwitserland 8
5126 TA Gilze
T  0161 454 951
E  receptie@hotelgilzetilburg.nl
I  www.hotelgilzetilburg.nl 

Van der Valk 
Hotel Eindhoven - 
040 Congress & Events

Aalsterweg 322
5644 RL  Eindhoven
T 040 211 60 33
E  reservations@eindhoven.valk.com
I  www.hoteleindhoven.nl

Van der Valk Hotel Assen

Balkenweg 1
9405 CC ASSEN
T  0592 85 16 51
E  sales@assen.valk.nl
I  www.hotelassen.nl

Woudschoten   
Conferentiecentrum 

Woudenbergseweg 54
3707 HX Zeist 
T  0343 49 24 92
E  info@woudschoten.nl
I  www.woudschoten.nl

Van der Valk Hotel 
Sassenheim-Leiden

Warmonderweg 8
2171 AH Sassenheim
T  0252 21 90 19
E  sassenheim.valk.com
I  www.hotelsassenheim.nl

De Bonte Wever Assen

Stadsbroek 17
9405 BK Assen
T  0592 – 356 000
E  info@debontewever.nl
I  www.debontewever.nl

De Zeeuwse Stromen - 
Hotel + Business Meeting 
& Inspiration Center
 
Duinwekken 5
4325 GL Renesse
T  0111 - 462040
E  info@zeeuwsestromen.nl
I  www.zeeuwsestromen.nl

Hotel Zuiderduin

Zeeweg 52
1931 VL Egmond aan Zee
T  072 - 750 2000
E  info@zuiderduin.nl
I  www.zuiderduin.nl

Conferentiehotel 
Kontakt der Kontinenten

Amersfoortseweg 20
3769 AS Soesterberg
T  0346 35 17 55
E  info@kontaktderkontinenten.nl
I www.kontaktderkontinenten.nl

www.vergaderhamers.nl 
www.vergaderhamers.be

De Corridor 5C
3621 ZA  Breukelen  
T 0346 23 42 42
info@vergaderhamers.nl

Bent u op zoek naar een vergader- of conferentie-accommodatie en wilt u van tevoren naast bijvoorbeeld 
de beschikbare capaciteit en toegankelijkheid ook weten welke kwaliteit er geboden wordt? Met de Con-
gres- en Vergaderclassificatie kunt u het service- en kwaliteitsniveau van een locatie controleren dankzij 
het objectieve meetsysteem van 1 tot en met 5 hamers. De Congres- en Vergaderclassificatie maakt zich 
sterk voor het vergroten van de kwaliteit en professionaliteit van de branche, het onderscheiden van pro-
fessionele bedrijven en het promoten van transparantie naar de gasten toe. U herkent de geclassificeerde 
accommodaties aan het logo, vergezeld van het aantal hamers dat een locatie heeft weten te behalen. 

Kies voor zekerheid
Kies voor accommodaties 
met vergaderhamers

RAI Amsterdam
 

Europaplein
1078 GZ  Amsterdam
T 020 - 549 1722
E info@rai.nl
I www.rai.nl

Van der Valk 
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Philipsstraat 18 
3833 LC Leusden 
T 0334 345 345
E  sales@leusden.valk.com
I  www.hotelleusden.nl

Van der Valk 
Hotel Amersfoort-A1

Ruimtevaart 22 
3824 MX Amersfoort 
T  0334 540 000
E  sales@amersfoort.valk.com
I  www.hotelamersfoorta1.nl
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I www.kaapdoorn.nl 

Landgoed de Rosep
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Erkend
Internationaal 
Congresorganisatiebureau

Cygnea

Achterwetering 23
2871 RK  Schoonhoven
T 	0182 320126
E 	info@cygnea.nl
I 	 www.cygnea.nl

It’s all about partnership!

Kloosterweg 6c
3481 XC Harmelen
T	 088 - 0898101
E 	info@congressbydesign.com
I 	 www.congressbydesign.com

Pauwels Congress 		
Organisers

Avenue Ceramique 222
6221 KX Maastricht
T	 043 - 321 81 80
E 	info@pauwelspco.nl
I 	 www.pauwelspco.nl

Congress Care – 
Uw medisch specialist in 
congressen en symposia

Europalaan 16
5232 BC ’s-Hertogenbosch
T	 073 – 690 1415
E 	info@congresscare.com 
I 	 www.congresscare.com 

Postbus 62 - 5600 AB Eindhoven
T +31 40-84 82 836

info@vergaderhamers.nl - www.vergaderhamers.nl

mailto:info@cygnea.nl
http://www.cygnea.nl
mailto:info@congressbydesign.com
http://www.congressbydesign.com
mailto:info@pauwelspco.nl
http://www.pauwelspco.nl
mailto:info@congresscare.com
http://www.congrescare.com
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I have a dream
De dag van de Amerikaanse presidentsverkiezingen werd voor mij over-

schaduwd door het overlijden van de Amersfoortse Mike en Karibuna. In 

de Verenigde Staten ging het om de strijd tussen twee alfamannen om het 

bemachtigen van het hoogste ambt van het land. Twee andere alfamannen, 

Mike en Karibuna, hadden hun verkiezingsstrijd al enige jaren geleden ge-

streden. En waar Trump onvrijwillig zijn positie zal moeten afstaan aan Joe 

Biden, zo droeg Mike zijn positie vrijwillig over aan Karibuna. Hij had door 

slim handelen de steun van oud-gediende Mike en zo ook van de andere leden 

van de groep gekregen. Hij verstond de kunst van het tactisch vlooien. Mike 

had er zelfs kale schouders van gekregen. De derde man in het spel, Kumi, 

was iets ingetogener. Hij legde het af tegen Karibuna. Moest zich neerleggen 

bij een positie als man in de schaduw van. Tot die derde dag van november.

Terwijl in Amerika op grote schaal fraude werd gepleegd om Biden aan de 

macht te krijgen (which is totally fake news), voltrok zich in Amersfoort een 

ander drama. Chimpansees Mike en Karibuna hadden kans gezien om hun 

verblijven te verlaten. Ze begaven zich onder het publiek, dat een lekker dagje 

dierenpark dacht te kunnen hebben. Wat doe je in zo’n geval als hoofd dier-

verzorging? Je probeert de apen levend weer in hun verblijven te krijgen. 

Waar de alfamannen in Amerika recht tegenover elkaar stonden, zo konden 

Mike en Karibuna het heel goed met elkaar vinden. Wie ooit de kans heeft ge-

had om deze twee mannen te observeren, weet dat maar al te goed. Spanning, 

testosteron en een hoop adrenaline maakten dat zij buitengewoon mannelijk 

gedrag vertoonden. Imponeergedrag dat zich kenmerkt door ruime handge-

baren, opgezette haren en veel geluid. En wie dacht dat chimpansees van die 

lieve dieren zijn, die zit er ook al naast. Zij hebben in het verleden bewezen 

bijzonder agressief te kunnen zijn. Wat zou er dan gebeuren als deze twee 

apen via de bomen het park zouden verlaten?

Niet veel later verscheen het onvermijdelijke en door mij zo gevreesde be-

richt: Mike en Karibuna waren niet meer. Verdoven was geen optie gebleken. 

Het greep mij aan. Deze twee alfamannen speelden al jaren de hoofdrol in 

mijn lezingen. Hun gedrag zorgde voor het hoogtepunt tijdens mijn master-

classes in het Amersfoortse dierenpark. Ze waren nooit te beroerd om hun 

mannelijkheid te tonen aan mijn gasten, die overigens niet zelden zelf waren 

voorzien van het etiket alfaman (m/v). Benieuwd hoe het nu met de achterblij-

vers gaat? Die moeten op zoek naar een nieuwe leider. In onze wereld wordt 

via CAO’s bepaald dat interne sollicitanten de voorkeur hebben. Zou dat bij 

apen ook zo zijn? Het lijkt erop. In Amersfoort is de verliezend ‘presidentskan-

didaat’ Kumi nu de eerst aangewezen man om de groep te gaan leiden. En dat 

gaat hem lukken. Zou Kamala wel eens dromen van een toevallige ontsnap-

ping van haar baas uit het Witte Huis?

Mijn moeder zou zeggen: “Dromen mag altijd”.

Daniel Seesink (Bewust Zoo)
verzorgt verrassende lezingen en masterclasses voor bedrijven en 

overheden. Daarin gebruikt hij de biologie van het gedrag van dieren als 

spiegel voor het gedrag van mensen. Het gedrag van apen vormt daarbij de 

voornaamste inspiratiebron. Daniel is aangesloten bij Speakers Academy.

M E E T I N G  CO LU M N
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EVENTSUMMIT 2021 
WORDT HYBRIDE EVENT

Positief blijven en vooruit kijken is het credo van Arjen Lemstra en Joris Bots. 
Samen organiseren zij op 25 maart 2021 een aangepaste versie van de zeer succes-

volle eendaagse beurs EventSummit, inclusief flexibele opties om in te spelen op 
veranderende omstandigheden.

http://Meetingmagazine.nl


Het grootste eendaagse platform 
voor de evenementenbranche 
EventSummit is inmiddels al 

twaalf keer volgens een vast concept ge-
organiseerd: na de aftrap met een con-
gres kunnen bezoekers de beursvloer 
op en de stands bezoeken, die allemaal 
bestaan uit een tafel en een gepersona-
liseerd doek als achterwand. Tussen-
door kunnen er verschillende kennis-
sessies worden bezocht en wordt er aan 
het einde van de dag een netwerkborrel 
georganiseerd. Voor de dertiende editie 
vindt er vanwege de huidige omstan-
digheden een hybride variant plaats. 
“In Rotterdam Ahoy gaan we naar 

verwachting rond de 300 exposanten 
ontvangen”, licht Arjen toe. “De nieuwe 
indeling die we begin dit jaar introdu-
ceerden, maakt weer plaats voor de lange 
paden die nu 8 meter breed zullen zijn. 
Ook worden deze paden eenrichtingsver-
keer. Exposanten en bezoekers worden 
bij binnenkomst getemperatuurd. En we 
hopen van harte dat we in maart 2021 de 
beschikking hebben over sneltesten”

De beurs zal naar verwachting ruimte 
hebben voor 1.000 tot 1.500 live bezoekers, 
waarbij opdrachtgevers voorrang krijgen 
op toeleveranciers. “Afhankelijk van het 
totaal aantal vierkante meters en het aantal 
aanmeldingen overwegen we in tijdslots 
te gaan werken of met een ochtend- en 
middagshift. Deelnemers die live aanwe-
zig zijn, kunnen de openingsshow en de 
sprekerssessies bij de beide seminarstands 
gewoon live volgen en de stands van de 
exposanten bezoeken. Wat we met de 
netwerkborrel doen, weten we nog niet. 
Een mogelijkheid is om verspreid over de 
hallen statafels te plaatsen waar maxi-
maal vier mensen mogen staan. Verder 
zijn we nog aan het kijken of we gaan 
werken met een garderobe of kluisjes en 
hoe we het eten en drinken gaan regelen. 
De foodstands kunnen tegen die tijd naar 
verwachting wel gewoon zelf hun eten 
uitserveren.”

ONLINE PLATFORM
Wie eind mei en begin december het 
online event Digital Day heeft gevolgd en 
in maart als online bezoeker aansluit, zal 
zeker overeenkomsten zien met de hybride 
variant van EventSummit. “Deze deelne-
mers kunnen via een portal de openings-
show en de sprekerssessies volgen en door 
middel van chatten of videobellen gespre-
ken voeren met elkaar en de aanwezigen 
in de fysieke lobby. Ook is er een netwerk-
carroussel die online en live deelnemers 
aan elkaar koppelt. Wil je een bepaalde 
exposant spreken, dan kun je live inbellen 
en pakt hij of zij even de laptop erbij om je 
te woord te staan.”

AANGEPASTE TARIEVEN
Net als vele andere organisatoren hebben 
Arjen en Joris hun verdienmodel van de 
beurs aangepast. Waar bezoekers voorheen 
tot een week voor de beurs nog online een 
gratis toegangsbewijs konden bestellen, 
wordt er nu een entreeprijs gerekend. Voor 

exposanten wordt deelname goedkoper en 
is voor zowel de bezoekers als exposanten 
koffie en thee inbegrepen. “Ondanks het 
feit dat de markt is gehalveerd en we zelf 
nog niet heel veel aan acquisitie hebben 
kunnen doen, hadden we in oktober toch 
al ruim 100 aanmeldingen van exposanten 
ontvangen. We verkopen op dit moment 
met name online stands waar we een lager 
tarief voor hanteren. Mochten de omstan-
digheden in februari gunstig zijn, dan heb-
ben de online exposanten de mogelijkheid 
om in december tegen bijbetaling om te 
boeken naar een fysieke stand.”

ANIMO
Met de intentie om er alsnog een mooie 
beurs van te maken zit het wel goed. Maar 
het slagen van de beurs hangt natuurlijk 
wel mede af van de bezoekers. “De vraag 
is of de opdrachtgevers mogen komen. Dat 
kan lastig zijn als zij bijvoorbeeld vanuit 
de werkgever nog steeds thuis moeten 
werken. Op basis van onze enquête van 
eind september onder diverse opdracht-
gevers gebleken dat het animo om naar de 
beurs te komen groot is. Met het besluit 
om de beurs niet in januari maar in maart 
te houden, spelen we in op de verwachting 
dat er tegen die tijd weer meer mogelijk-
heden zijn om een evenement te organise-
ren.”

BREAK-EVEN
De komende maanden zullen Arjen en 
Joris bezoekers en exposanten blijven 
informeren over de vorderingen rond de 
beurs en de maatregelen die er zullen wor-
den getroffen. Al blijft het natuurlijk hoop-
vol afwachten. “Indien de situatie weer 
terugkeert naar die van vóór 29 september 
2020, zal EventSummit naar verwachting 
gewoon als hybride event worden geor-
ganiseerd. Mochten de omstandigheden 
veranderen dan kunnen we uiterlijk drie 
weken voor de beurs het event omzetten 
naar een online variant. Wat wel zeker is, 
is dat er hoe dan ook een dertiende editie 
van EventSummit zal worden georgani-
seerd. Ondanks de beperkingen willen 
diverse partijen graag hun gezicht laten 
zien aan de opdrachtgevers. Dat is ook hoe 
wij erin staan. Als wij het niet doen, doet 
niemand het. Ook als dat betekent dat we 
hooguit break-even zullen gaan draaien.”  
 
Kijk voor meer informatie en het bestellen van een 

toegangskaart op www.eventsummit.nl.
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   Landgoed Huize Bergen

Glorieuxlaan  |  5261 SG Vught
T 073-6580400

E welkom@huizebergen.nl 
I www.huizebergen.nl 

   Eigentijdserf

Spreeuwelsedijk 9  |  5091 KS Westelbeers
T 013-5041392 

E welkom@eigentijdserf.nl  
I www.eigentijdserf.nl 

   Laurenskerk Rotterdam

Grotekerkplein 27  |  3011 GC Rotterdam
T 010 - 4131494

E info@laurenskerkrotterdam.nl 
I www.laurenskerkrotterdam.nl 

   Meeting House

Johan de Wittstraat 2  |  3311 KJ Dordrecht
T 078-6146724

E info@meetinghouse.nl
I www.meetinghouse.nl

   Evenementenhal Gorinchem

Franklinweg 2  |  4207 HZ Gorinchem
T 0183-680680

E gorinchem@evenementenhal.nl
I www.evenementenhal.nl/gorinchem 

UtrechtZuid-Holland FlevolandZeelandNoord-Holland Friesland Drenthe GelderlandNoord-Brabant Groningen Overijssel Limburg

   Next Level

Franklinweg 2  |  4207 HZ Gorinchem
T 0183 – 680 680

E nextlevel@easyfairs.com
I www.nextlevel-gorinchem.nl

AANBEVOLEN 
   LOCATIES

Zuid-Holland

Noord-Brabant

   Hajé Nieuwegein

Waterliniedok 1  |  3433 NV Nieuwegein
T 088 - 523 00 00
E contact@haje.nu

I www.haje.nu

   KNVB Campus

Woudenbergseweg 56-58  |  3707 HX Zeist
T 0343 - 491 424

E info@knvbcampus.nl
I www.knvb.nl/campus

Utrecht

Kijk op WWW.MEETINGMAGAZINE.NL/LOCATIES/AANBEVOLEN 

voor een uitgebreide beschrijving van alle locaties

   Evenementenhal Hardenberg

Energieweg 2  |  7772 TV Hardenberg
T 0523 – 28 98 98

E hardenberg@evenementenhal.nl
I www.evenementenhal.nl/hardenberg

Overijssel

   Auberge de Smockelaer

Givelderweg 2  |   6276 PB Slenaken
T 043-457 4445

E info@smockelaer.nl
I www.smockelaer.nl

Limburg

   VRIJ in Culemborg
Landgoed Anckerwaerdt,

Beusichemsedijk 17, Culemborg
T +31(0)345 82 03 89

E linda@vrijinculemborg.nl
I www.vrijinculemborg.nl

Gelderland
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De nieuwe samenleving vraagt om nieuwe manieren 
om teams verbonden te houden. Appendee, het bedrijf 
achter de gebruiksvriendelijke event apps, komt nu met 
een nieuwe online dienst: Company Challenges. Via 
de Challenge app worden teamleden uitgedaagd om 
uiteenlopende opdrachten te volbrengen. Optioneel 
ontvangen ze een speciale box gevuld met items die 
nodig zijn om de activiteiten uit te voeren.

Welke doelen je ook wil behalen met je team, Company 
Challenges zorgen ervoor dat je team creatiever wordt, 
beter gaat samenwerken, elkaar beter leert kennen 
of bijvoorbeeld werkt aan een gezondere leefstijl. 
Deelnemers aan de challenges kunnen via de speciale 
app meedoen aan de challenges, resultaten van hun 
opdrachten indienen, scores bekijken en tevens de 
actuele standen volgen op het leaderboard. 

Verbind teams met Company Challenges
Inmiddels zijn we allemaal gewend aan tools als Zoom, Teams en Skype. Online events zijn al bijna niet 
meer weg te denken. Deze vervullen voornamelijk de behoefte van kennisoverdracht. Een van de andere 
belangrijke aspecten van evenementen is het versterken van onderlinge relaties. Nu grote evenementen 
ontmoedigd worden en het thuiswerken gestimuleerd is de honger naar verbinding groter dan ooit.

Meer informatie op appendee.com/challenges
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Een congres organiseren, maar u ziet op tegen de  financiële 
risico’s. De stichting Voorfinancierings- & Garantiefonds 
(VGF) neemt uw zorgen weg!

U overweegt een internationaal congres in 
Nederland te organiseren, maar wat nou als 
er minder deelnemers komen dan verwacht? 
En hoe gaat u de aanloopkosten financieren, 
als er nog geen inkomsten zijn vanuit de 
deelnemers of sponsoren?

Het Voorfinancierings- & Garantiefonds biedt 
uitkomst. Opgericht door het Ministerie van 
Economische Zaken en het Nederlandse 
Bureau voor Toerisme & Congressen, kent 
het VGF twee regelingen die bijdragen aan 
het minimaliseren van deze risico’s:

Via de Voorfinancieringsregeling kunt u ge-
heel gratis en rentevrij tot maximaal € 90.000,- 
lenen om uw opstartkosten te financieren!

Via de Garantstellingsregeling verzekert u 
uw congres  tot maximaal € 90.000,- 
 tegen een negatief resultaat dat   
ontstaan is door tegenvallende 
 deelnemers aantallen!

Kijk op www.vgfholland.nl en ontdek hoe onze 
non-profit stichting er mede voor zorgt dat u 
een uitermate geslaagd en financieel gezond 
congres in Nederland kunt organiseren!

Wij staan u graag persoonlijk te woord op 
070 – 370 57 05 of via info@vgfholland.nl

Financiële zekerheid voor uw 
internationale congres in Nederland!
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Meer dan ooit beseffen we wat de  kracht van verbinding is. Samen-
komen om nieuwe plannen te maken, ideeën uit te wisselen, te leren of 
te vieren. Bilderberg laat je graag zien hoe je ook op  afstand samen kan 
zijn. Bijvoorbeeld door je bijeenkomst naar buiten te brengen. Of door 
hybride oplossingen te bieden. Laat je inspireren door de ervaringen van 
event organisers zoals jij op www.bilderberg.nl/outofoffi ce.

GA JE WEER MEE ?
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Opening Postillion Hotel WTC Rotterdam

Een eigen hotel in de Maasstad
Inspirerend Ameland en Schiermonnikoog - Studeren in tijden van corona - Zo maak je online 
vergaderen leuker en e�  ciënter - Lessen van PlanetIMEX 2020 - Energie en interactie tijdens hybride events - 
Technologie-inspiratie op de High Tech Campus Eindhoven

live stream studios 
amsterdam

TOBACCO theater

THIS MONTH PROVED BY: BNNVARA/BOOKING.COM/SLAMFM/GOOGLE/FACEBOOK
LIVESTREAMSTUDIOSAMSTERDAM.NL


