
De positieve eigenschappen optimisme, hoop, 
veerkracht en zelfvertrouwen noemen we samen 
‘psychologisch kapitaal’ (PsyCap). Dat is inmiddels 
een begrip dat ook meer en meer gebruikt wordt in 
allerlei onderzoeken naar het functioneren van me-
dewerkers op de werkplek. Het blijkt een belangrijk 
begrip te zijn. Zowel optimisme, hoop, veerkracht als 
zelfvertrouwen zijn goed ontwikkelbaar en hebben 

grote invloed op hoe mensen functioneren. Het is 
daarom interessant voor mensen zelf en de organi-
saties waarin ze werken om deze eigenschappen te 
optimaliseren.

Mensen denken vaak dat dit eigenschappen zijn die 
met je ‘karakter’ te maken hebben en dus niet te be-
invloeden zouden zijn. Je bent dan zogenaamd óf op-

Er is de laatste tijd veel aandacht voor eigenschappen die mensen zouden 
helpen om door de crisis te komen. Of was het toch karakter? Daar gaan 
we wat dieper op in aan de hand van het begrip Psychologisch Kapitaal.

KARAKTER OF 
EIGENSCHAPPEN?
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totale leven en qua werk bijvoorbeeld levert het 
een belangrijke bijdrage aan aspecten als betere 
werkprestaties, meer arbeidsvreugde, minder 
ongewenst gedrag, meer bevlogenheid en minder 
burn-outklachten.

Kortom: PsyCap is echt belangrijk als het gaat 
om het totale functioneren van een mens. Maar 
hoe krijg je het nu voor elkaar om die Psycap te 
verbeteren. Dat kun je op veel manieren doen. 
Op dit moment kun je ook de gevolgen van de 
maatschappelijke crisis daarvoor gebruiken.

CRISIS IS KANS
In het Chinees betekent het woord crisis ook 
‘kans’. En dat is nu ook aan de orde! Dus voor 
wie het nu lastig heeft: je kunt een actuele crisis 
gebruiken om je Psycap te optimaliseren. Oftewel: 
gebruik je actuele problemen/ellende om er ster-
ker en daardoor completer uit te komen.

De meeste mensen hebben van nature niet zo’n 
grote veranderbereidheid. Door de pijn van het 
trauma, de moeilijke periode of tegenslag neemt 
de veranderbereidheid toe, waardoor dat proces 

veel meer kans heeft om goed door te zetten. 
Zodat ook al gedurende het proces, maar zeker 
achteraf geconstateerd wordt dat het hele veran-
deringsproces een verrijkingsproces geweest is 
en (achteraf gezien) makkelijker verlopen is dan 
iemand van tevoren voor mogelijk had gehouden.
Je blijkt daardoor namelijk relatief vlugger de ge-
woontes die je wilt veranderen ook daadwerkelijk 
te kúnnen veranderen en daaruit blijkt, dat ellen-
de in iemands leven grote ontwikkelmogelijkhe-
den biedt. Vaak worden persoonlijke problemen 
van mensen gezien als verzwakkend gedoe, en 
daardoor als negatief. Maar dat is het dus uitein-
delijk allerminst. Je kunt een enorme groeispurt 
maken door simpelweg je psychologisch kapitaal 
te vergroten. Onderzoek en observeer jezelf. Welk 
voor jou niet (meer) werkend gewoontegedrag 
wil je veranderen. Doe het gewoon! Het kan echt!

Kijk voor meer informatie op: 
www.sterkerdoorellende.nl
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timistisch óf pessimistisch aangelegd. Grotere 
onzin bestaat er in onze ogen en ervaring niet, 
maar helaas geloven veel mensen dit. Optimis-
me of pessimisme hebben veelal te maken met 
de patronen die iemand heeft ontwikkeld door 
hun ervaringen. Het is dus vooral een kwestie 
van gewoontegedrag. En dat kun je gelukkig 

ook weer veranderen, alhoewel het aanpassen 
van gewoontes echt tijd kost en niet altijd mak-
kelijk is. Het kán wél en als je doorzet lukt het 
ook steeds vaker en beter. Stap voor stap zullen 
we maar zeggen.

Psycap optimaliseren is een uitstekend idee.
Het is heel slim om aandacht te geven aan 
het optimaliseren van de Psycap. Omdat die 
PsyCap echt belangrijk is voor het functioneren 
van iedereen. Je staat daardoor krachtiger in je 

HET KÁN WÉL EN ALS JE 
DOORZET LUKT HET

OOK STEEDS VAKER EN BETER
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