32 EVENEMENTENOPLEIDING IN BEELD: ROC NOVA COLLEGE, HAARLEM

"DE EVENTINDUSTRIE VRAAGT
OM MENSENKENNIS”

Hoe wordt de nieuwe generatie eventmanagers klaargestoomd voor de
evenementenbranche? In elke editie van Meeting Magazine vragen we een
onderwijsinstelling naar hun aanpak, speerpunten en hun visie op het onderwijs.
Ditmaal is het de beurt aan het ROC Nova College in Haarlem.

De driejarige mbo-opleiding Medewerker
Evenementenorganisatie van het Nova College is
dit jaar flink op de schop gegaan. “Iedereen heeft
de afgelopen twee jaar gezien en gemerkt dat de
eventbranche er ineens heel anders kan uit komen
te zien”, vertelt Jeroen Marcelis, opleidingsmana-
ger evenementen, marketing en media. “Daarom
willen we onze studenten leren hoe zij snel kunnen
omschakelen om zich beter voor te kunnen voorbe-

reiden op een arbeidsmarkt die snel verandert. Dat
was ook een van de uitgangspunten van de nieuwe
opleiding evenementenorganisatie die dit jaar is
vormgegeven en de Nova College Business School
waar deze opleiding deel van uit maakt.”

BASIS
Aan de basis van elke mbo-opleiding ligt het
zogenoemde kwalificatiedossier. Jeroen was actief
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Namens het bestuurvan IDEA overhandigt Dion Janssen'(r)
het partnership schild aan Jeroen Marcelis (1) en Michiel
Débelman (m) van het Nova College.

betrokken bij de totstandkoming
van dit dossier. Dat had nog best
wat voeten in aarde. “In eerste
instantie werd de eventopleiding
ondergebracht bij de opleiding
office manager. En dat terwijl de
Nederlandse eventbranche een
grote internationale speler is!

Samen met een aantal collega’s van

andere ROC’s hebben we toen een

brandbrief gestuurd om duidelijk te
maken dat deze opleiding een eigen

invulling verdient. Uiteindelijk
hebben we met collega’s van ver-
schillende ROC’s meegedacht over

hoe we de opleiding meer van deze

tijd konden maken.”

Michiel Débelman, docent events
& marketing bij het Nova College:
“Zelf ben ik van mening dat de

industrie om mensenkennis vraagt.
Onze studenten krijgen tijdens hun
opleiding en straks tijdens hun car-

riere met heel veel verschillende
bedrijven, partijen en mensen te

MEETING BEURS

EIGEN EVENTLOCATIE OP DE CAMPUS

Het Nova College beschikt sinds een aantal jaar over een mooie campus met

een Grand Café voor studenten en medewerkers. Dit ronde Grand Café wordt

als eventlocatie ingezet voor bijvoorbeeld diploma-uitreikingen, maar ook voor

grotere evenementen. Michiel en Jeroen hopen dat er de komende tijd weer

volop events kunnen worden georganiseerd.

maken. In het nieuwe kwalificatiedos-
sier is hier rekening mee gehouden.”

INLEVEN

De studenten die aan het Nova college
de opleiding medewerker evenemen-
tenorganisatie volgen, zijn uiteindelijk
in staat om zelfstandig evenementen
te organiseren; van het bedenken

van een concept, het opstellen van de
begroting en het draaiboek tot en met
het afronden en evalueren.

Dat begint heel overzichtelijk met een
klein evenement, tijdens het tweede
en derde jaar worden de evenementen
steeds groter complexer en komt de
regie steeds meer bij henzelf te liggen.
Alle studenten werken in groepjes
samen volgens de scrum-methode,
waarbij ze in vier korte sprints van één
week opdrachten moeten afronden. Ze
bepalen zelf de planning, de taak-
verdeling en wat ze daarvoor nodig
hebben. Michiel: “Al vanaf het eerste
jaar leren onze studenten hoe ze met
verschillende mensen en partijen om
moeten gaan. Je hebt je opdrachtge-
vers immers niet voor het uitkiezen en
je moet je kunnen inleven in hen én de
deelnemers van je event. Daarom laat
ik hen inspirerende content zien zoals
documentaires over het Fyre Festival
(een geflopt festival dat uitstekende
PR voerde, maar uiteindelijk duizen-
den deelnemers teleurstelde, red).
Daarnaast krijgen ze onder andere van
mij het vak burgerschapscompeten-
ties, te vergelijken met de lessen maat-
schappijleer van vroeger. Daarin breng
ik ze algemene maatschappelijke ken-
nis bij, maar ook de geschiedenis van
de eventindustrie zoals Woodstock
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1969, de opkomst van de house-indus-
trie, het succes van de Nederlandse
dj’s en bedrijven zoals ID&T.”

BADGES

Voor hun afstudeeropdracht moeten
de studenten zelfstandig een groot
event produceren of in ieder geval een
belangrijke bijdrage leveren. Van dit
event moet eveneens een grondig ver-
slag en een overtuigende presentatie
worden gegeven, wat samen de afstu-
deeropdracht vormt. Uiteindelijk kun-
nen de studenten met hun opleiding
acht badges verdienen (concepting,
pre production, vormgeving, produc-
tion, finance, promotion, evaluation
en progress en customer manage-
ment). Jeroen: “Deze badges laten - in
tegenstelling tot cijfers of certificaten
met abstracte omschrijvingen - meteen
zien wat je hebt geleerd.”

BREDE MARKT

Gedurende hun studie maken de
studenten met zoveel mogelijk soor-
ten events en bedrijven kennis. “Als
mbo-onderwijsinstelling heb je de
taak om je studenten voor te bereiden
op de arbeidsmarkt”, vertelt Michiel.
“Uitleggen hoe die markt eruit ziet, is
dus essentieel. De meeste studenten
hebben bij evenementen toch vooral
het beeld van dj’s en festivals. Daarom
laten we hen in het eerste jaar ervaren
hoe breed de markt is, waarbij we ze
ook kennis laten maken met B2B-
events zoals bedrijfsuitjes, congres-
sen en beurzen. Dat doen we onder
andere door middel van gastcolleges
en bedrijfsbezoeken aan bijvoorbeeld
de Lichtfabriek en de ADAM Toren.
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Een andere manier is om studenten
met opdrachten uit het bedrijfsleven
aan de slag te laten gaan, zoals het ont-
wikkelen van een donderdagavond-
concept voor een club in Amsterdam.
Verder werken we natuurlijk samen
met diverse stagebedrijven, van cor-
porate bedrijven tot strandtenten en
organisatoren van bedrijfsuitjes. Een
andere belangrijke partner is stichting
Triple ThreaT, een jongerenorganisatie
in de wijk Schalkwijk die jongeren met
behulp van sport, cultuur en lifestyle
wil stimuleren om onder andere hun
schoolopleiding af te ronden. Vanaf dit
jaar gaan de tweedejaarsstudenten in
samenwerking met deze organisatie
een middelgroot evenement organise-

”

ren.

“Het grote voordeel van Michiel is dat
hij zelf 25 jaar actief is geweest in de

Het ronde"Grand Café op de campus wordt als
eventlocatie ingezet voor bijvoorbeeld diploma-
uitreikingen, maar 0ok voor grotere evenementen:
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eventbranche, veel B2B- en B2C-events
heeft georganiseerd en heel veel
bedrijven kent”, voegt Jeroen toe. “Hij
kan als geen ander overbrengen dat je
voor een congres andere vaardigheden
nodig hebt dan voor een dancefestival.
En die B2B-markt is belangrijk, want
die biedt de meeste werkgelegenheid.
Daarom hechten we veel waarde aan
ons partnership met branche-organi-
satie IDEA en hebben we ons curricu-
lum aan hen voorgelegd. Bovendien
beschikken we via IDEA over een
groot bestand aan gastsprekers. Ook
kijkt IDEA in overleg met ons naar een
nieuw format voor het mbo, geinspi-
reerd op de IDEA Talent Scout.”

OVER DE OPLEIDING HEEN KIJKEN

Van de studenten die de opleiding
afronden, stroomt een groot deel door
naar het hbo. Anderen komen terecht
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in het bedrijfsleven of blijven werken
bij hun stagebedrijf. Jeroen: “Een deel
van de studenten komt uiteindelijk
niet in de eventbranche terecht. Omdat
we hen voorbereiden op het econo-
misch domein, zijn onze studenten in
staat om over hun opleiding heen te
kijken. Gedurende hun studie moeten
ze eveneens via onze Nova College
Business School projecten uitvoeren
samen met studenten van andere
opleidingen. Onze eventstudenten
hebben ook de mogelijkheid om via
de major-minor structuur binnen of
buiten hun opleiding te specialiseren.”
“Of ze uiteindelijk nu in de branche
terechtkomen of niet, deze opleiding
brengt studenten organisatietalent en
ontwikkelt zowel hun creatieve als
communicatieve vaardigheden. En die
skills komen in elke branche goed van
pas”, aldus Michiel.




