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Beleving. Het hele gedoe begint al zodra jij je ogen opendoet in de ochtend. Als de regen 
tegen de ruiten kletst terwijl jij zo op de fiets naar je werk moet, draai jij je liever nog even 
om. Hoor je prachtig vogelgezang van buiten, word je toch nét even iets meer ontspannen 

wakker. Totdat je dan je kleine teen tegen het bed stoot, maar goed.

Fotografie: Josefien Hoekstra

WAAROM BELEVING ZO 
BELANGRIJK IS VOOR 

EEN EVENEMENT

Zo gaat het de hele dag door met alles 
wat je meemaakt. En als jij de pech hebt 
dat je een heel routineus leven hebt, 
stomp je langzaam maar zeker af. En 
zo werkt het ook met het bezoeken van 
evenementen. Natuurlijk volg je een heel 
draaiboek om maar niets aan het toeval 
over te laten, heb je goed voor de inner-
lijke mens gezorgd, staan alle presenta-
ties klaar en heb je inspirerende sprekers 
uitgenodigd. Maar dat was alles wat je 
bezoekers verwachtten van je toen zij 
zich aanmeldden. Hoe zorg je er nu voor 
dat zij jouw evenement en boodschap 
écht blijven onthouden?
 
HET VERSCHIL MÉT MAGIE
Ik vergelijk het altijd met een bezoek 
aan het theater. Dat draait namelijk ook 
niet alleen om de voorstelling die je gaat 
bezoeken. Laten we uitgaan van een nor-
male situatie: Je komt aan, je ticket wordt 
gescand, je geeft je jas af bij de garde-
robe, neemt een kopje koffie en gaat nog 
even naar het toilet voor de voorstelling 
begint. In de pauze sta je in de rij voor 
een drankje en praat je even met je ge-
zelschap. Na de voorstelling haal je je jas 
weer op en ga je huiswaarts. The end.
 
Maar het kan ook anders. Stel dat je bij 
binnenkomst al allervriendelijkst wordt 
welkom geheten door een portier in kos-
tuum die je een fijne voorstelling wenst 
en je bij binnenkomst een foyer binnen-
loopt die volledig in het teken staat van 
de voorstelling. De medewerkers lopen 
rond in kostuums en lijken zo van het 
podium weggelopen te zijn, er klinkt bij-

passende muziek en je wordt gelijk mee-
gezogen in een andere wereld. Dan stap 
je al heel anders zo’n zaal binnen; en-
thousiast en nieuwsgierig voor wat ko-
men gaat. In de pauze worden er drank-
jes en hapjes geserveerd die passen bij 
het thema. Je wordt op dezelfde manier 
aangesproken. Na de voorstelling blijven 
mensen eerder hangen om met elkaar 
na te praten over de voorstelling en is er 
wederom voor lekkers gezorgd.
 
Welke avond onthoud jij eerder? Juist, 
degene waarbij je werd meegezogen in 
de gehele beleving! En zelfs als je thuis 
bent en alweer heerlijk in je bed ligt, ver-
wonder jij jezelf nog steeds over wat je 
allemaal meegemaakt hebt die avond. Je 
praat er over met vrienden en collega’s 
en bent zo onbewust de beste reclame 
geworden die het theater en het gezel-
schap kunnen krijgen.
 
KUNST VAN BELEVING
Dat wil jij met je evenement toch ook 
voor elkaar krijgen? Per jaar worden 
er duizenden evenementen gehouden, 
maar jij kunt zorgen dat je er pas écht 
uitspringt door jouw bezoekers te prik-
kelen met de kunst van beleving; door 
hen even onder te dompelen in een 
nieuwe wereld die helemaal in het teken 
staat van jouw boodschap.
 
Huur iemand in om jouw gasten op een 
sprankelende manier een warm welkom 
te heten. Zet hen op het verkeerde been 
door je medewerkers te vertellen zich op 
een afwijkende manier te gedragen. Laat 

een of meer acteurs jouw gasten geheel 
in thema benaderen (denk bijvoorbeeld 
aan doktersassistenten op een artsen-
symposium of stereotype IT-nerds op 
een innovatiebeurs). Zo geef je men-
sen iets om over te praten met elkaar 
en verbind je ze. Door slechts een paar 
dingen te veranderen in de aankleding 
van ruimtes kun je al een andere we-
reld schetsen. Het hoeft allemaal niet zo 
moeilijk te zijn of veel kosten met zich 
mee te brengen.
 
Speel in op de emotie, laat alle zintuigen 
uitgebreid aan hun trekken komen en 
maak van jouw evenement een totaal-
pakket waar mensen niet omheen kun-
nen. Het maakt niet uit wat voor een 
evenement je organiseert, het is met alles 
mogelijk. Je kunt het net zover doorvoe-
ren als jouw budget toelaat. Het hoeft 
ook niet veel te zijn; een kleine aanpas-
sing kan al een hele andere positieve 
beleving creëren. En er zijn heel veel cre-
atievelingen die maar wat graag met jou 
willen meedenken over hoe je dit kunt 
bereiken.
 
Breek het ijs. Wees ontwapenend. Verras 
mensen. Laat hen BELEVEN, want dan 
zullen zij jou en je boodschap vele malen 
beter onthouden. En dat is wat je uitein-
delijk wilt bereiken, toch?

Romy van der Kolk
Vendorcult Productions
Motiveren · Inspireren · Entertainen · 
Verbinden
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