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BEDRIJFSPROFIEL

Citocom maakt videocommunicatie bereikbaar

Hoogwaardig beeld 
versterkt de boodschap

Mensen krijgen continu visuele prikkels via pc, tablet en 
smartphone. ‘Iedereen is gewend aan hoogwaardig beeld. Daar 
moet je als bedrijf in mee,’ zegt Citocom-directeur Hans van 
Mackelenbergh. Daarom ontwikkelde de Houtense specialist 
een compleet plug & play-systeem bestaande uit een groot 
scherm plus software in de cloud. ‘Hiermee is interactieve 
videocommunicatie voor elk bedrijf bereikbaar.’

Levensgroot
Het scherm – leverbaar in verschillende formaten – fungeert 
als videohub. ‘Het is de plek waar je informatie uitwisselt, 

zowel intern als extern. Zo kan het scherm bij meetings 
worden gebruikt om elke gewenste boodschap via tekst, beeld 
en geluid te presenteren. Dus geen geprinte A4-tjes meer, 
of samen turen op een klein display. Vanaf een pc, laptop of 
tablet verschijnt alle informatie levensgroot op het scherm. 
Draadloos, zodat gerommel met kabels verleden tijd is. De 
schermen zijn interactief en kunnen met een overlay bijvoor-
beeld gebruikt worden om notities te maken of een toelichting 
te geven. Dit vergroot de impact van de boodschap. Of het nu 
gaat om een brainstorm, een personeelstraining of een com-
merciële presentatie aan een klant.’

Eindeloze mogelijkheden
Maar de mogelijkheden gaan nog verder. ‘Met een simpele 
muisklik kun je een collega waar ook ter wereld bij de meeting 
betrekken. Of een klant uitnodigen voor een videogesprek. 
Vroeger moest deze daarvoor zelf beschikken over een duur 
videoconferencingsysteem. Met onze oplossing is dat niet 
meer nodig. Je stuurt gewoon een link per mail en de verbin-
ding komt in de cloud tot stand.’ De toepassingen zijn talrijk. 
‘Denk aan bedrijven in de maakindustrie die componenten 
ontwerpen. Hun opdrachtgevers hoeven niet langer de voort-
gang van een prototype ter plekke te beoordelen. Dat kan 
prima met behulp van het videosysteem en een handcamera.’

Vast maandbedrag
Van Mackelenbergh heeft hoge verwachtingen van videocom-
municatie. ‘De voordelen zijn zo groot dat het niet anders kan 
of de toepassing ervan neemt een grote vlucht. Een boodschap 
wordt via video krachtig en effectief overgebracht. En ons 
systeem maakt face to face-contact mogelijk zonder dat je 
tijd en geld kwijt bent aan reizen. Want bedenk goed: elke 
zakelijke kilometer kost 1 euro aan auto- en personeelskosten. 
Videocommunicatie verdient zich dus razendsnel terug.’ Om 
de drempel verder te verlagen, biedt Citocom een compleet 
systeem inclusief scherm, console en software aan voor een 
vast bedrag per maand. ■

Om een boodschap effectief over te brengen, 
is beeld onmisbaar geworden. Citocom biedt 
een complete oplossing op het gebied van 
videocommunicatie. Hiermee worden presentaties 
effectiever en is videobellen met gesprekspartners 
all over the world een fl uitje van een cent. De 
voordelen zijn groot, evenals de besparing in tijd 
en reiskosten.
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