
Oostendorp Installatietechniek is gespeciali-
seerd in renovatieprojecten en panden die wor-
den herbestemd en zodoende nieuwe installaties 
nodig hebben op het gebied van sanitair, koeling, 
airco en centrale verwarming. “Natuurlijk hel-
pen we ook graag mee bij nieuwbouwprojecten, 
maar vaak ligt het ontwerp van de bouwkundig 
adviseur dan al op tafel. Renovatie en herbe-
stemming behoeft veel meer creativiteit. Onze 
kracht ligt juist bij die bestaande gebouwen waar 
je te maken hebt met beperkingen van andere 
woningen en de infrastructuur rondom een 
gebouw, bijvoorbeeld wanneer je een zorgcen-
trum moet ombouwen tot een appartementen-
complex.” 
Naast bekwame monteurs beschikt Oostendorp 
Installatietechniek dan ook over een grote engi-
neeringsafdeling die zelf op zoek gaat naar de 
nieuwste innovaties op het gebied van instal-
latietechniek en deze kennis binnen het bedrijf 
verspreidt. Ook leveranciers komen regelmatig 
langs om de nieuwste ontwikkelingen rondom 
hun product toe te lichten.

Inhoudelijke bijdrage
De kracht van Oostendorp zit volgens 
Duivelshof in het feit dat de behoefte van 

de klant als uitgangspunt wordt genomen. 
“Neem bijvoorbeeld de renovatie van Theater 
Agnietenhof. Doordat wij op tijd bij het proces 
betrokken werden, hebben wij een inhoudelijke 
bijdrage geleverd aan het ontwerp waardoor het 
theater uiteindelijk goedkoper uit was.” Ook 
tijdens het montageproces wordt de klant zo veel 
mogelijk ontlast. “Alle installaties, of dit nu een 
verwarmingsinstallatie is of een totaalinstallatie, 
worden bij ons bedrijf geprefabriceerd zodat de 
montagetijd op locatie zoveel mogelijk wordt 
beperkt. Daarnaast kunnen we dankzij onze 
omvang groot inkopen en deze voordelen reke-
nen we uiteraard ook weer door naar de klant.” 
Service maakt eveneens onderdeel uit van het 
totaalpakket dat Oostendorp Installatietechniek 
biedt. “Afhankelijk van de individuele situatie 
en wensen van een klant wat betreft veilig-
heid, rendement, duurzaamheid en levensduur, 
kunnen zij een servicepakket op maat afnemen. 
Dat kan van hulp bij storing tot een all inclusive 
contract zodat je wat betreft onderhoud, keuring 
en storing in één keer klaar bent.”

Regionale band
Of het nu gaat om klanten, leveranciers, collega-
ondernemers en werknemers, Oostendorp 

Installatietechniek hecht veel waarde aan haar 
regionale banden. “Lokale partijen zoals aanne-
mers en leveranciers hebben bij ons een streepje 
voor, daar heb je een betere band mee dan met 
een partij in de Randstad. Die goede band draagt 
uiteindelijk bij aan onze klanttevredenheid en 
daarmee ook aan een goede naamsbekendheid.” 
Duivelshof wil de banden nog meer gaan aan-
halen om de ketensamenwerking te stimuleren. 
“Het uiteindelijke doel hiervan is om, geheel 
volgens de regels en binnen de procedures, de 
traditionele bouwkolom te doorbreken en meer 
transparantie te creëren. De eindklant krijgt dan 
een totaalontwerp dat volledig aan diens wensen 
voldoet én efficiënt is gerealiseerd en in gebruik 
is. Op termijn heb je nu eenmaal meer aan een 
relatie die je van betrouwbaar advies hebt voor-
zien, dan aan wie je enkel een installatie hebt 
verkocht”, aldus Duivelshof.
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Al bijna 100 jaar is Oostendorp Installatietechniek samen met zusterbedrijf Oostendorp Apparatenbouw 
gevestigd in Tiel. Inmiddels is het installatietechniekbedrijf te vinden op bedrijventerrein Kellen, waar het 
bedrijf zich bezig houdt met het ontwerpen, installeren en onderhouden van werktuigbouwkundige in-
stallaties voor gebouwen. “De afgelopen jaren hebben wij al vele mooie projecten voor klanten in de 
regio mogen uitvoeren”, aldus directeur Erwin Duivelshof.

Regio heeft een streepje voor
Oostendorp Installatietechniek

“Onze kracht ligt juist bij bestaande gebouwen 

waar je te maken hebt met beperkingen”, 

aldus Erwin Duivelshof.

Installatietechniek

34 tie   l  s p e c ia  l  |  2 0 1 4


