Internet speelt een steeds grotere
rol in onze maatschappij. Sterker
nog, veel communicatie geschiedt
tegenwoordig digitaal en ook onze
eerste oriéntatie op een nieuw
product of dienst gaat via internet.
“Uiteindelijk draait het erom dat je
website goed wordt gevonden op
het internet, want alleen met een
mooie nieuwe website ben je er

nog niet”, aldus Marc Tangelder van

Integrity Design.

Marc Tangelder is inmiddels alweer vijf jaar
eigenaar van Integrity Design. Met zijn full
service internetbureau kan hij voor bedrijven
die hun online vindbaarheid willen verbeteren
een online marketingstrategie op maat maken.
Vaak begint dat met het ontwikkelen van een
goed functionerende en aantrekkelijke ogende
website. Tangelder: “Oriéntatie geschiedt
steeds meer online. Bovendien oordelen men-
sen heel erg snel. Dat betekent dat je website
visueel een positief gevoel moet oproepen en
betrouwbaarheid moet uitstralen. Ook moet

je website beschikbaar zijn voor de verschil-
lende devices die mensen gebruiken, dus niet
alleen desktops en laptops maar ook tablets en
smartphones. Als een website niet goed werkt,
haken mensen af.” Het ontwerpen, bouwen en
toevoegen van content doet Marc Tangelder in
samenwerking met een uitgebreid netwerk aan
gespecialiseerde experts. De website wordt
vervolgens vanaf de server van Integrity
Design gehost en wordt gezorgd voor een
stabiele, veilige en snelle omgeving. Dit is
niet alleen prettig voor de eindgebruiker, ook
Google hecht hier veel waarde aan.

Slimme webapplicaties
Naast websites worden ook steeds vaker

webapplicaties gebruikt om informatie te
verstrekken. “Een webapplicatie vergroot

de service naar interne en externe klanten.
Webapplicaties zijn online beschikbaar met
behulp van een internetbrowser, die op elk
systeem te vinden is”, vertelt Tangelder.
“Vanaf elke locatie met internetverbinding
kan de applicatie worden aangeroepen.
Relevante informatie wordt veilig en centraal
opgeslagen in een database en iedereen
werkt met de meest recente informatie. Denk
bijvoorbeeld aan een online prijzencatalogus,
of productconfigurator waar bezoekers online
een calculatie kunnen maken en het bedrijf
realtime prijswijzigingen kan doorvoeren of
producten kan toevoegen.”

Marketingstrategie

Een goede website en een goed werkende
webapplicatie zouden volgens Tangelder deel
uit moeten maken van een solide online mar-
ketingstrategie. Dat geldt voor zowel grote als
kleine bedrijven. “Uiteindelijk draait het erom
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dat jouw website goed wordt gevonden op
het internet. Dat betekent dat je website zelf
gebruiksvriendelijk en mooi moet zijn, om er
vervolgens zo veel mogelijk bezoekers naar
toe te trekken. Dat bereik je door je website
vindbaar, dus zoekmachinevriendelijk in te
richten, maar ook aandacht middels nieuws-
berichten, e-mailmarketing en inzet van social
media kunnen daarbij helpen. Ook kan het
helpen om een Google Adwords campagne te
starten. Bedrijven zijn vaak gefocust op sales
of vindbaarheid, terwijl het juist beter is om
beide disciplines mee te pakken.” Volgens
Tangelder begint alles dus met een goed mar-
ketingplan, bij voorkeur een meerjarenplan.
“Vaak hoor ik dan dat ondernemers daar geen
tijd voor hebben, maar bepaalde onderdelen
kan je dan natuurlijk ook uitbesteden. Je kunt
je in deze tijden het niet veroorloven om geen
goede online strategie te hebben.” [l
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