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Innovatie DO

Smartphone als betaalautomaat
voor ondernemers

Payleven heeft onlangs een nieuwe betaalmethode gelanceerd in Nederland. Met een
bankpaslezer voor smartphone of tablet kunnen ondernemers hiermee op locatie hun

klanten mobiel en veilig laten betalen.

e klant kan met payleven vooralsnog op twee manieren
D betalen: met creditcard of via een eenmalige machtiging
met een bankpas. De gegevens worden ingevuld op de
smartphone of tablet van de ondernemer, de pas wordt door de le-

zer gehaald en de klant zet met zijn vinger een handtekening. Het
betalingsbewijs wordt per e-mail verstuurd.

De nicuwe betaalmethode is vooral bedoeld voor ondernemers die
op evenementen staan of bij mensen thuis komen met hun goederen
en diensten, zoals slotenmakers, therapeuten en loodgieters. “Vaak
wordt er nog met cash betaald, of de ondernemer stuurt een factuur,”
aldus Elina Tozzi, verantwoordelijk voor de marketing en PR van
payleven. “Met payleven kan de ondernemer meteen op locatie veilig
en mobiel afrekenen met de klant. Zo is het geen probleem meer als
klanten geen contant geld byj zich hebben en bestaat ook het risico
niet meer dat facturen te laat betaald worden.” Marcel Wigman,
dansschoolhouder in Amsterdam: “Payleven is een uitkomst voor
mijn dansschool. Waar ik vroeger nog vaak herinneringen moest
sturen om het geld te ontvangen, laat ik mijn leerlingen nu direct
betalen in de les. Zo hoef ik me daar in ieder geval geen zorgen meer

Voor kleine Nederlandse zelfstandigen en het MKB betekent de lancering
een grote vooruitgang: het PIN-systeem maakt het mogelijk altijd en overal
betalingen met alle soorten kaarten te accepteren, op de veiligste manier
mogelijk. Met de gratis payleven betaalapp heeft de ondernemer altijd
inzicht in zijn transactiehistorie. Recentelijk is daarnaast ook een API uitge-
bracht waarmee ontwikkelaars de mogelijkheden van het systeem verder

kunnen uitbreiden.

Met het nieuwe systeem zal payleven de eerste zijn die in Nederland PIN-
betalingen met mobiele telefoon mogelijk maakt. Het systeem zal alle regu-
liere Maestro en V PAY pinpassen en creditcards als MasterCard en Visa onder-
steunen. Het pinkastje is gecertificeerd en is net zo veilig als een traditionele
pinautomaat. Ondernemers kunnen nu eenvoudiger en voordeliger pinbetalin-
gen accepteren zonder vaste kosten, terwijl klanten gewoon kunnen pinnen op
de manier waarop ze dat gewend zijn.

over te maken. De leerlingen reageren erg positief op het concept, ze
vinden het vernieuwend en leuk om eens uit te proberen.”

Payleven benadrukt dat deze nieuwe manier van mobiel betalen
veilig is. “De gebruikte kaart kan niet geskimd worden omdat we
geen pincode vragen, maar wel de rekeninggegevens controleren.

Wij garanderen ook bij een machtiging dat de ondernemer zijn geld
krijgt. We werken hiervoor samen met AfterPay, reeds marktleider op
het gebied van online achteraf betalen.”

Tozzi somt ook de financi€le voordelen van payleven op: “We vragen
geen investering van de ondernemer; hij hoeft geen dure apparatuur
aan te schaffen en heeft geen vaste kosten. We rekenen alleen een
kleine vergoeding van 2,95% per transactie. Voor ondernemers ver-
lagen we hiermee de drempel om hun klanten elektronisch te laten

betalen.”

Payleven is de eind vorig jaar ook in Duitsland, Engeland en Brazilié
gelanceerd, en zal het concept de komende tijd verder uitrollen. B
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